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 چكيدُ 

تحَلات اجتوبػي ٍ ػيبػي، ووجَد  لایل هختلفي اص جولِ،وِ ثِ د جٌجِ ثؼيبس هْوي اػت تبهييػذم لغؼيت دس صًجيشُ 

ػولىشد ػلاهت جبهؼِ، ّذف پظٍّؾ حبضش اسصیبثي  ثب تَجِ ثِ اّويت .ؿَدایجبد هيهَاد اٍليِ ثشای تَليذ ٍ ... 

. ثبؿذهي ٍ اص ًَع وبسثشدی ويفي-هغبلؼِ حبضش یه پظٍّؾ ووي .اػت آٍسیوٌٌذُ داسٍ اص ًظش تبةّبی تَصیغ ؿشوت

اًتخبة ؿذًذ.  گيشی ّذفوٌذوِ ثب سٍؽ ًوًَِثبؿذ اص خجشگبى دس صهيٌِ داسٍ هيًفش  15ؿبهل  آهبسی ٍ ًوًَِ جبهؼِ

آٍسی ؿذ. ثِ دليل  جوغای ٍ اصعشیك هلبحجِ ٍ پشػـٌبهِ سٍؽ هيذاًي ٍ هغبلؼبت وتبثخبًِ ی پظٍّؾ ثب اػتفبدُ اصّب دادُ

ٍصى ٍ اّويت  اػتفبدُ ؿذ. 1گيشی چٌذهؼيبسُ دس هحيظ فبصی ًَع ًظشات خجشگبى، اص سٍیىشد تلوين دس لغؼيتػذم

ّبی دٍلتي پخؾ داسٍ دس ؿْش ثجٌَسد ثش اػبع ٍصى ؿشوتػپغ دػت آهذ.  ّب ثب سٍؽ ػَاسا فبصی ثِؿبخق

دس ًْبیت ثشای اعويٌبى اص كحت ًتبیج ثِ  .ًذؿذ ثٌذیستجِی ٍاػپبع فبص سٍؽ ثب تبهييصًجيشُ  آٍسیتبةّبی  ؿبخق

ثٌذی ؿذًذ ٍ ًتبیج ثب ّن هجوَع ػبدُ ٍصًي فبصی ٍ آساع فبصی ًيض ستجِّبی ّبی پخؾ داسٍ ثب سٍؽدػت آهذُ، ؿشوت

ثِ   تبهييآٍسی صًجيشُ ّجشت ٍ فشدٍع اص ًظش تبةپخؾ، داسٍّبی ؿشوتهمبیؼِ ؿذًذ. ًتبیج پظٍّؾ ًـبى داد وِ 

 تشتيت داسای ستجِ اٍل تب ػَم ّؼتٌذ.

 
 .یفبص ٍاػپبع ،یفبص ػَاسا داسٍ،  تبهيي شُيصًج آٍس،‌تبة  تبهيي شُيصًج :کلوات کليدي

 

 

 هقدهِ  1

، تَليذ ٍ تَصیغ، حَادث تبهييّبی ثضسگي هبًٌذ تحشین، اختلال دس ػيؼتن ثب چبلؾ تبهييّبی اهشٍصُ صًجيشُ

، ثبػج ؿذُ اػت وِ تبهييّبی ٍ پيچيذگي دس صًجيشُ ؿذى يجْبً>. افضایؾ 1عجيؼي ٍ... هَاجِ ّؼتٌذ =

تَاى ّبی ػٌتي هذیشیت ًويپزیش ثبؿٌذ، ثِ عَسی وِ ثب سٍؽدس ثشاثش اختلالات ثؼيبس آػيت تبهييّبی  صًجيشُ

                                                           
 داس هىبتجبتػْذُ*‌

‌Shahrakiar@hamoon.usb.ac.ir آدسع الىتشًٍيىي:
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اهشٍصُ >. 2ٍ ثب ػذم لغؼيت ّوشاُ ّؼتٌذ = شهٌتظشُيغثَد. صیشا اختلالات ثؼيبس  شیًبپز ججشاىپبػخگَی اختلالات 

صٍدسع اّويت داسٍ ٍ ًمؾ  ّبیٍ هيش ٍ هشي ،ّب. ٍجَد اًَاع ثيوبسیاػتّب داسٍ یىي اص ًيبصّبی اػبػي اًؼبى

سٍص دس حبل  ًيبص ثِ داسٍ سٍصثِ ،ػلاهتي تبهييثشای ٍ وٌذ؛ هْن جلَُ هي ؾيپص ا يؾ آى دس صًذگي اًؼبى سا ث

 >.3=ت گؼتشؽ اػ

وٌٌذُ  تبهييّبی ػٌَاى یىي اص ػيؼتن داسٍ ثِ تبهييّبی التلبدی صًجيشُ دس ؿشایظ وًٌَي ٍ ٍجَد تحشین

داسٍ ًمؾ حيبتي دس ًظبم ػلاهت جبهؼِ داسد، ٍ ثب تَجِ  تبهيي>. 4= ػلاهت جبهؼِ ٍ افشاد اّويت ثِ ػضایي داسد

داسٍ ثِ ثيوبساى اّويت ثؼيبس صیبدی خَاّذ داؿت.  هَلغ ثِوٌٌذگبى هتؼذد ٍ ثؼيبس صیبد داسٍ تحَیل يتبهيثِ ٍجَد 

دس صهبى ثِ ٍجَد آهذى اختلالات ٍ ثحشاى  ظُیٍ ثِي وِ تَاًبیي پبػخگَیي ثِ ثيوبساى تبهيٌثٌبثشایي عشاحي صًجيشُ 

تمبضب،  تغييشاتاػن اص دس هيضاى تغييشات، ّب لغؼيتثب ٍجَد ػذم >. 5سا داؿتِ ثبؿذ، لاصم ٍ ضشٍسی خَاّذ ثَد =

ّب هلضم ثِ كشف هٌبثغ ثشای همبثلِ ثب ایي ًَع ػذم ؿشایظ هبلي، تغييشات فٌبٍسی، اتفبلبت عجيؼي ٍ ... ػبصهبى

ف ًَػبًبت سا وبّؾ دادُ ٍ اص عش هيضاى ثيٌي، آهبدگي ٍ ...ثب ساّىبسّبیي ًظيش پيؾ ػَ هیّب ثَدُ تب اص اعويٌبى

داسٍ  تبهييصًجيشُ  ظُیٍ ثِ تبهييّبی ل دس صًجيشُیهؼب گًَِ يیتَجِ ثِ ا سٍ يیسا ثْجَد دٌّذ. اصا تبهييدیگش صًجيشُ 

هغبلؼبت ثؼيبس  حبل يیض اّويت اػت. ثبایاًذاصد، ثؼيبس حبِ سا ثِ خغش هيوِ اختلال دس آى ػلاهت افشاد جبهؼ

گشفتِ ثؼيبس ون ٍ ًبچيض دس ًظش  هؼوَلاًّب ٍ احتوبل ٍلَع اختلالؿتِ داّب ٍجَد ووي ثشای همبثلِ ثب اًَاع اختلال

 >. 6ؿذُ اػت =

ٍ پبػخ دادى ثِ  ّبسیؼه ثشای وبّؾ سٍ يی، اصاؿَد يثبػج ایجبد اختلال ه تبهييدس صًجيشُ ّب سیؼه

لزا ثشای همبثلِ ثب هـىلات ٍ غلجِ ثش حَادث غيشلبثل   >.7=ذ حش ثبؿَوبسا ٍ ه تبهييصًجيشُ  بیذتغييشات هحيغي ث

، تَاًبیي ػيؼتن ثشای یآٍس تبة >.8=ذ هغشح ؿ آٍستبة تبهييتحت ػٌَاى صًجيشُ  يتبهيٌثيٌي صًجيشُ پيؾ

یه ٍیظگي  یآٍس تبة >.9=ت ثشگـت ثِ حبلت اٍليِ خَد یب حبلتي ثْتش اص حبلت اٍليِ ثؼذ اص ٍلَع ثحشاى اػ

ثبؿذ. ثب اػتفبدُ اص یه هؼيبس ٍ توشوض سٍی اػت وِ ؿبهل اثؼبد فٌي، ػبصهبًي، اجتوبػي ٍ التلبدی هي یچٌذثؼذ

سا  تبهييؿجىِ صًجيشُ  یآٍس ثٌبثشایي اتخبر تلويوبتي وِ تبة .ّب سا ثيبى ًوَدػيؼتن یآٍس تَاى تبةیه ثؼذ ًوي

 >.10ت =ض اّويت اػیثؼيبس حب ثبلا ثجشد ٍ آحبس هخشة ًبؿي اص ّشگًَِ اختلال سا وبّؾ دّذ،

 یشیپز وِ هَجت وبّؾ ّضیٌِ، افضایؾ ػَد ٍ اًؼغبف تبهيي شُيصًج دسػولىشد وبسا ٍ هؤحش  ؾیافضا یثشا

وِ ثتَاًذ دس صهبى ٍلَع اختلال  یا وٌٌذُ تبهييثٌبثشایي، حش اػت. َثؼيبس ه وٌٌذُ تبهييؿَد، اًتخبة  تبهييصًجيشُ 

ّب اص ذ، ثشای ؿشوتتجذیل وٌ آٍستبة تبهييثِ صًجيشُ سا  تبهييصًجيشُ سا افضایؾ دادُ ٍ  تبهييصًجيشُ  یآٍس تبة

دس هؼشم اًَاع اختلالات  تبهييصًجيشُ ثِ دليل ایٌىِ، آٍسی دس حبل حبضش تبة>. 11اٍلَیت ثشخَسداس اػت =

سا ثِ یه  تبهييؿذُ اػت. ثٌبثشایي اػتفبدُ اص اثضاسّبیي وِ صًجيشُ تجذیل یه ًگشاًي فضایٌذُ جْبًي ثِ لشاس داسد، 

  >.12=ت ض اّويت اػیتجذیل ًوبیذ، ثؼيبس هْن ٍ حب آٍسٍ تبة شیپز اًؼغبف تبهييصًجيشُ 

 تبهييدس همبیؼِ ثب صًجيشُ  آٍستبة تبهييِ وبلا ٍ ػَد صًجيشُ یاساّب ًـبى دادُ اػت وِ هيضاى ثشسػي

الذاهي آٍس ًوَدى آى تبة ، ثِ هٌظَستبهييعشاحي صًجيشُ  ثٌبثشایيدسكذ ثيـتش اػت،  9ٍ  13ثِ تشتيت هؼوَلي 

ثبیذ آهبدگي، عشح ٍ ثشًبهِ  تبهييّبی صًجيشُ ّب، وليِ لؼوتؿَد. دس صهبى ثشٍص اختلالساّجشدی هحؼَة هي
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لاصم لجل اص ٍلَع اختلال هَجت  یضیس ثشًبهِ ّب سا داؿتِ ثبؿذ. ػذم آهبدگي ٍ ًذاؿتيلاصم جْت همبثلِ ثب اختلال

ّب ّب ثب ثحشاى هَاجِ ؿذُ ٍ ػغح فؼبليتٍ فؼبليت تبهييّبی صًجيشُ ؿَد، تب دس صهبى ٍلَع اختلال وليِ ثخؾهي

  >.13=ذ وبّؾ یبث

 یضیس ثيٌي ٍ داؿتي ثشًبهِوِ ؿبهل ساّىبسّبیي اص جولِ آهبدگي، پيؾ تبهييصًجيشُ  یآٍس هذیشیت تبة

ثب ؿىؼت ٍ  یشیپز كيهمبثلِ ثب ؿىؼت، تؼذیل آى ٍ یب لبثليت تغج لبثليت تبهييؿَد تب صًجيشُ اػت، هَجت هي

ثبیذ دس ًظش  >.14=ذ اختلال ثِ ٍجَد آهذُ سا داؿتِ ثبؿذ، ٍ اص ثِ ٍجَد آهذى ٍضؼيت ًبهغلَة جلَگيشی وٌ

ّب هـخق ًيؼت، ثيٌي وِ ٍلَع آىغيشلبثل پيؾّب ٍ ٍلبیغ ثِ جبی توشوض ثش اختلال ثبیذ داؿت وِ هذیشاى

سا ثِ ًحَی هذیشیت وشدُ ٍ تَػؼِ دٌّذ وِ دس صهبى ٍلَع اختلال ػولىشد خَة ٍ تَاًبیي همبثلِ سا  تبهييصًجيشُ 

ٍ هضیت سلبثتي ثشای  تبهييّب یه ًيبص ساّجشدی ثشای صًجيشُ داؿتِ ثبؿٌذ. تَاًبیي پبػخگَیي هٌبػت ثِ اختلال

 >.15=د ؿَحؼَة هيّب هؿشوت

وِ ثيشٍى صًجيشُ اػت، ثِ ایي ٍ ثب تَجِ ثبؿذ هي تبهييّبی اكلي ٍ هْن صًجيشُ اص لؼوت وٌٌذُ تبهيي 

 وٌٌذُ تبهيي وِ يدسكَست ثٌبثشایي ّبی خبسجي ثؼيبس صیبدی سا ثشای ػبصهبى ثِ ّوشاُ داؿتِ ثبؿذ.تَاًذ سیؼه هي

>. ّذف اكلي اص اًجبم 11وٌذ =ول ػيؼتن سا ثب هـىل هَاجِ تَاًذ هيًجبؿذ، دس كَست ٍلَع اختلال  آٍستبة

داسٍ اػت وِ تلاؽ  تبهييآٍسی صًجيشُ تبة اص ًظشثجٌَسد تَصیغ داسٍ ّبی دٍلتي ؿشوتثٌذی  ستجِ ایي پظٍّؾ

 یثٌذ تیاٍلَؿَد: ال پبػخ دادُ هيثِ ایي ػَفبصی گيشی چٌذهؼيبسُ ّبی تلوينسٍؽ اػتفبدُ اصثب  ؿذُ اػت

 ثِ چِ كَست اػت؟ ّبآى تبهييصًجيشُ  آٍسیتبة اص ًظشدٍلتي پخؾ داسٍ دس ؿْش ثجٌَسد ّبی ؿشوت

ّبی فبصی هٌبػت وبسگيشی تئَسی هجوَػِّبی ولاهي ثِثب تَجِ ٍجَد ػذم لغؼيت ٍ اثْبم دس ػجبست

داسٍّب ٍ ّوچٌيي  تبهييشُ دس ثب تَجِ ثِ اختلالات ثِ ٍجَد آهذُ ٍ ًيبصّبی غيشهٌتظثبؿذ. اص عشف دیگش  هي

 داسٍ، تبهيي صًجيشُ دس ثبیذ اهشٍص، پيچيذُ ٍ هذسى صًذگي دس جذیذ ّبیّبی ًبؿٌبختِ ٍ ثيوبسی پيذایؾ ٍیشٍع

ّبی پخؾ ؿشوت  داسٍ تبهييصًجيشُ آٍسی تبوٌَى پظٍّـي دس صهيٌِ اسصیبثي تبة. ؿَد اػوبل آٍسی تبة همَلِ

صًجيشُ  یآٍستبةًظش اص  پخؾ داسٍدٍلتي ّبی ؿشوت آگبّيداسٍ دٍلتي دس ؿْش ثجٌَسد كَست ًگشفتِ اػت. 

 تبهييّبی آٍسی صًجيشُوٌذ تب دس ساػتبی افضایؾ تبةّب ووه هيآى ّش یه ثٍِ هيضاى اّويت خَد  تبهيي

 جِ وٌٌذ ٍ الذاهبت لاصم سا اًجبم دٌّذ.ّبی آخش( ثِ هؼيبسّب تَّبی ثب ستجِؿشوت خَد )ثِ ٍیظُ ؿشوت

 

 يطيٌِ پژٍّصپ 2
 

 پيطيٌِ ًظزي 2-1

ّب اص صهبى تبهيي هبدُ خبم تب هلشف ًْبیي هـتشی ٍ خذهبت هشتجظ ثِ صًجيشُ تبهيي توبم فؼبليت: صًجيشُ تبهيي

ای هتَالي اص ؿشوبی  صًجيشُ تبهيي ؿجىِ گشید ػجبست ؿَد. ثِّب ٍ ثؼذ اص تحَیل ًْبیي ثِ هـتشی سا ؿبهل هيآى

وٌذ تب تمبضبی  تجبسی دسگيش دس فشآیٌذّبی تَليذ اػت وِ هَاد خبم سا ثِ وبلاّب یب خذهبت ًْبیي تجذیل هي

 >. 16= وٌٌذگبى ثشآٍسدُ ؿَد هلشف
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اٍليي ثبس تَػظ  آٍسیب ثِ ػجبستي صًجيشُ تبهيي تبة ی دس صًجيشُ تبهييآٍسٍاطُ تبةآٍس: صًجيشُ تبهيي تبة

ّبی ل ػيبػي، تغييشات دس تمبضب ٍ فٌبٍسی، ػذم حجبت هبلي، اختلالیسدی ًظيش هؼبهَا >.17=ُ اػت ؿفي ثيبى ؿذ

ؿَد. ٍوبسّب ػَاهل هؤحش ثش ػذم لغؼيت ثَدُ ٍ ثبػج ایجبد سیؼه دس صًجيشُ تبهيي هي عجيؼي، سلبثت دس وؼت

ی صًجيشُ تبهيي ثِ تَاًبیي ثبصگـت آٍستبة >.18=وشدى صًجيشُ تبهيي  آٍسّب یؼٌي تبةهذیشیت ایي سیؼه

آٍسی دس صًجيشُ تبهيي، هؼتلضم ایجبد تبةصًجيشُ تبهيي ثِ حبلت اٍليِ یب حبلتي ثْتش اص گزؿتِ اؿبسُ داسد. اگشچِ 

لالات ٍ سیؼه دس صهبى ٍلَع اخت ججشاى شلبثليآٍس ٍ غ ّبی ػشػبمٍلي اص ّضیٌِ كشف ّضیٌِ خَاّذ ثَد،

ّب ٍ ثبلا ثشدى ويفيت ّب دس عشاحي صًجيشُ تبهيي ثِ وبّؾ ّضیٌِوٌذ. دس گزؿتِ هذیشاى ػبصهبىجلَگيشی هي

 آٍسصًجيشُ تبهيي تبة >.19= ويذ داسًذبی صًجيشُ تبهيي تآٍساهشٍصُ ثش تبة وِ يخذهبت تَجِ داؿتٌذ، دسحبل

، ثِ بم ٍلَع اختلال ٍ تَاًبیي دٍسی وشدى اص ؿىؼت اػتای اػت وِ لبدس ثِ حفظ ٍضؼيت هَجَد ٌّگصًجيشُ

 ثؼذ اص ٍلَع اختلال تَاًبیي ثشگـت ثِ حبلت اٍليِ ٍ یب حبلتي ثْتش اص حبلت اٍليِ سا داؿتِ ثبؿذ ػجبست دیگش،

=20.<  

تشیي ػٌلش دس صًجيشُ صًجيشُ تبهيي داسٍ یه ػيؼتن پيَػتِ ٍ هٌؼجن اػت وِ هْن: صًجيشُ تبهيي داسٍ

ػٌَاى یىي اص ػَاهل هؤحش دس  ثيوبساى دس دػتشع ثَدى داسٍ سا ثِ سٍ يیػلاهتي ثيوبساى ؿٌبختِ ؿذُ اػت. اصا

تشیي تشیي سٍؽ دسهبًي هبًٌذ ػشدسد تب پيچيذُداًٌذ. دس ػيؼتن ػلاهت جبهؼِ اص ػبدُويفيت خذهبت ػلاهت هي

ػٌَاى یه ػيؼتن،  صًجيشُ تبهيي داسٍ ثِ  >.4= ؿَديچشخِ ًظبم ػلاهت ثب داسٍ تىويل ه ،ًَع آى هبًٌذ پيًَذ اػضب

ای اص اػضب، اجضا ٍ الذاهبت جْت جشیبى داسٍّب اص صهبى تبهيي هَاد خبم تب سػيذى ثِ دػت هتـىل اص هجوَػِ

ّبی اعلاػبت ٍ هبلي هشتجظ ثب آى سا جشیبىفشآیٌذ صًجيشُ تبهيي داسٍ،  ، وِوٌٌذگبى ًْبیي ٍ ثيوبساى اػت هلشف

ؿَد. اص صًجيشُ تبهيي داسٍ ػلاٍُ ثش ثبلاثشدى ويفيت خذهبت هٌجش ثِ ًجبت جبى ثيوبساى ًيض هي. شديگ يهش س ثًيض د

اختلال دس آى، ػَالت  يیتش ؿَد ٍ وَچهعشفي صًجيشُ تبهيي داسٍ یىي اص هَاسد حيبتي ثشای افشاد هحؼَة هي

 >.21= خَاّذ داؿت ّبٍوبس شُ تبهيي ٍ وؼتٍ هـىلات صیبدی ثشای ّوِ افشاد دسگيش دس صًجي شیًبپز ججشاى

  >.22=دس هَلؼيت ٍ صهبى هٌبػت ثِ ثيوبساى اػت  تيفيثبوصًجيشُ تبهيي داسٍ ثِ هؼٌبی هؼيش تَصیغ داسٍ 

ؿَد وِ تَاًبیي تبهيي هَاد ٍ هٌبثغ ثب وٌٌذگبًي گفتِ هي ، ثِ تبهييآٍسوٌٌذگبى تبة تبهييآٍس: وٌٌذگبى تبة تبهيي

اختلالي ثبلا ثشای پبػخ ثِ  یشیپز اًؼغبف ٍ ثب ووتشیي ّضیٌِ، ووتشیي سیؼه، ثبلاتشیي ويفيت ووتشیي صهبى،

   >.23=  ٌذاصديوِ اهٌيت ٍ هحيظ صیؼت سا ثِ خغش ثداؿتِ ثبؿذ، ثذٍى ایيسا ًَػبى تمبضب هبًٌذ 

 

 پيطيٌِ تجزبي 2-2

داسٍ اص اّويت صیبدی ثشخَسداس  تبهييصًجيشُ  یػبص ٌِيداسٍ، هذیشیت ٍ ثْ تبهييثب تَجِ ثِ حؼبػيت تَليذ ٍ 

داسٍ  تبهييای ثِ ًمؾ هذیشیت داًؾ ٍ اػتفبدُ اص آى دس هذیشیت ويفيت صًجيشُ هغبلؼِ دس >24= . ًيبصیاػت

وِ  ُ اػتّب پشداختِ اػت. ًتبیج ًـبى دادػٌَاى یه ػبهل هْن ٍ وبسا ثشای هضیت سلبثتي پبیذاس ؿشوت ثِ

داًؾ  یشيوبسگ ، اًتمبل ٍ ّوچٌيي ثِیيجب داًؾ، جبثِ یاًؾ اص جولِ: ایجبد داًؾ، وذگزاسّبی هذیشیت د لفِهَ

ػٌَاى ون احشتشیي  ٍ تَصیغ داسٍ احش هخجت ٍ هؼٌبداسی داسد. هؤلفِ خلك داًؾ ثِ تبهييثش هذیشیت ويفيت صًجيشُ 
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ٍ تَصیغ داسٍ دس ؿشوت  تبهييهذیشیت ويفيت صًجيشُ حشتشیي ػبهل دس هَػٌَاى  ٍ هؤلفِ وذگزاسی داًؾ ثِػبهل 

كٌؼت داسٍ دس ؿشایظ ثحشاى ثب  تبهييصًجيشُ  یآٍسثِ عشاحي هذلي اص تبة >25= ٍ خشهي. آرس ساصی ؿٌبختِ ؿذ

شد، سٍاثظ ثيي ػَاهل هؤحش ثش پشداختٌذ. ثب اػتفبدُ اص ایي سٍیى (ISM)سٍیىشد هذلؼبصی ػبختبس تفؼيشی 

هه ٍ سٍؽ دس كٌؼت داسٍ ًـبى دادُ ؿذُ اػت. جْت ثشسػي هذل اص تحليل هيه تبهييی صًجيشُ آٍس تبة

آى ًظن ثش  لِيٍػ وِ ثِ ؿذُ اػت، هذلي اػتِ یاسا ISMثب اػتفبدُ اص هذلي وِ  دیوتل اػتفبدُ ؿذُ اػت.

چٌذهؼيبسُ، ثِ  گيشیتلوينّبی اص سٍؽ ثب اػتفبدُ >9= وجگبًي ٍ ؿبّجٌذسصادُ ؿَد.پيچيذگي ػَاهل تحويل هي

پشداختٌذ. دس ایي تحميك ثشای تـىيل  آٍستبة تبهييوٌٌذگبى صًجيشُ  تبهييػَاهل هؤحش دس اًتخبة  یثٌذ تیاٍلَ

ّبی اص وبسؿٌبػبى، ػَاهل هؤحش سا ثب سٍؽ يهذل اٍليِ اص تحليل ػبهلي اوتـبفي اػتفبدُ وشدًذ ٍ ػپغ ثب ًظشػٌج

 ًوَدًذ. یثٌذ تیفبصی ٍ ػَاسا اٍلَ يشخغيغ

شاى وشًٍب ػلاهت دس ؿشایظ ثح تبهييآٍسی صًجيشُ ثب ّذف افضایؾ تبة پظٍّـي >26= 1اػپيؼىِ ٍ ّوىبساى

خجشُ تذاسوبت ٍ  39ذ. دس ایي پظٍّؾ ًَیؼٌذگبى ثب اػتفبدُ اص ًظشیِ ٍاثؼتگي هٌبثغ، ثب ًدس اسٍپب اًجبم داد

ّبی ثيوبسػتبًي هلبحجِ )ًين ػبختبس  تجْيضات پضؿىي ٍ گشٍُوٌٌذُ ؿشوت تَليذ 9دس  تبهييهذیشیت صًجيشُ 

اًذ  ِ دادُیػپغ، ساّىبسّبیي هشتجظ ثب تذاسوبت ثشای ثْجَد دػتشػي ثِ تجْيضات پضؿىي اسا اًذ.یبفتِ( اًجبم دادُ

دس  >12= 2سیجيشٍ ٍ ثبسثَػب پٍَا وٌٌذ.ّب ثتَاًٌذ خَد سا دس ثشاثش تغييشات ًبگْبًي هحبفظت ٍ آهبدُ تب ؿشوت

 تبهييی صًجيشُ آٍستبةدس ووي  ّبیؿذُ دس صهيٌِ اػتفبدُ اص هذل ثشسػي هغبلؼبت اًجبمای هشٍسی ثِ  همبلِ

ّبی ووي ٍ تَػؼِ سٍؽ تبهييآٍسی صًجيشُ همبلِ دس خلَف تبة 39ّب ثِ ثشسػي  پشداختٌذ. ثذیي هٌظَس، آى

 تبهييی صًجيشُ آٍسدس خلَف تبةوِ تؼشیف یىپبسچِ ٍ جبهؼي  ُ اػتّب ًـبى داد. ًتيجِ ثشسػي آىپشداختٌذ

ی صًجيشُ آٍستؼشیفي هجتٌي ثش یه چْبسچَة جبهغ وِ ؿبهل چْبس ػٌلش اكلي تبة ،ٍجَد ًذاسد. ثذیي جْت

ثِ ِ وشدًذ. ّوچٌيي یمي، ػشػت ٍ ػغح ػولىشد( اػت، اساتغجيمي یب پبػخ تغجي یثٌذ )سٍیذاد توشوض، لبلت تبهيي

لاصم اػت ؿذُ ٍ  ی ثشسػيآٍسػٌبكش هحذٍدی اص تبة هَسد ثشسػي، تٌْبدس همبلات يجِ سػيذًذ وِ ایي ًت

 اًجبم ؿَد. ؛ّب سا پَؿؾ دّذلفَِسٍیىشد جبهغ وِ توبم هتحميمبت ثيـتشی ثب 

 

 رٍش پژٍّص 3

 هؼيبسّبی اص ليؼتي اثتذا دس ایي پظٍّؾ،. ويفي ٍ اص ًَع وبسثشدی اػت-هغبلؼِ حبضش یه پظٍّؾ ووي

ًظش خجشگبى  اص اػتفبدُ ثب ػپغ گشدیذ، تْيِ پيـيي هغبلؼبت اػبع ثش آٍستبة تبهيي صًجيشُػولىشد  ثش حيشگزاستب

  گيشی تلوين ّبیّب ثب اػتفبدُ اص سٍؽثٌذی ٍ هؼيبسّبی ًْبیي تؼييي ؿذًذ ٍ تجضیِ ٍ تحليلهؼيبسّب دػتِ

دس هحيظ فبصی هٌجش ثِ  تبهييدس ًظش گشفتي صًجيشُ  ّب اًجبم ؿذ.يت دس دادُلغؼ ػذم ثِ تَجِ چٌذهؼيبسُ فبصی ثب

وِ یىي اص  ؿَد. ثب تَجِ ثِ ایيدس ثشاثش ًَػبًبت ٍ تحَلات اجتوبػي ٍ ػيبػي هي تبهييصًجيشُ  یآٍس تبة

وِ ثب دس  یضیس چگًَگي سفتبس ثب اختلالات اػت، ثٌبثشایي ثشًبهِّب حشتشیي ػَاهل جْت هضیت سلبثتي ؿشوتَه

                                                           
1‌Spieske et al. 
2 Ribeiro & Barbosa-Povoa 
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 هؼيبسّبیاّويت  هيضاىتؼييي  جْت .>27=د تش خَاّذ ثًَظش گشفتي ػذم اعويٌبى ثبؿذ، ثؼيبس ثِ ٍالؼيت ًضدیه

 1فبصیػَاسا ثب اػتفبدُ اص سٍؽ  داسٍ تبهيي صًجيشُ آٍسی تبة دس حشهَ ی، هؼيبسّبتبهيي صًجيشُ آٍسیتبة ثش هؤحش

آٍس ؿذى صًجيشُ آٍسی هغلغ ؿذُ ٍ جْت تبةوٌٌذگبى اص هيضاى اّويت هؼيبسّبی تبة تبهييؿذًذ، تب  دّيٍصى

 ّبیؿشوتثشخي اص  ثٌذی اٍلَیت ثب ّب سا اجشا وٌٌذ. ػپغثِ هؼيبسّب تَجِ وشدُ ٍ آى ؿشوت خَد، تبهيي

ػولىشد  ساػتبی دس تب ؿَدهي ووه ّؼتٌذ تشیپبیيي ّبیاٍلَیت دس وِ ّبیيؿشوت ثِ  داسٍ، پخؾهٌتخت 

 ّبیؿشوت ثٌذیستجِ هٌظَس ثِ .دٌّذ اًجبم سا لاصم الذاهبت ،تبهيي ّبیصًجيشُ آٍسیتبة افضایؾثْتش جْت 

 15) دس صهيٌِ داسٍ ، وبسؿٌبػبىپظٍّؾ آهبسیٍ ًوًَِ  جبهؼِ. ؿذ اػتفبدُ 2ٍاػپبع فبصیداسٍ اص سٍؽ  پخؾ

تَجِ ثِ تؼلظ افشاد ثِ هَضَع پظٍّؾ، هيضاى ٍ ػبثمِ فؼبليت دس صهيٌِ داسٍ، ّوىبسی ثب  ًفش( ّؼتٌذ وِ ثب

 ثب هـَست خجشگبى، گيشی ّذفوٌذ اًتخبة ؿذًذ.  سٍؽ ًوًَِّبی پخؾ داسٍ ٍ تؼلظ ثِ هَضَع ثب ؿشوت

دس هحيظ ًشم افضاس  فبصی گيشیّبی تلوينسٍؽوليِ هحبػجبت هشثَط ثِ  .تؼييي ؿذًذ ّبی پخؾ داسٍؿشوت

دس . یيذ گشدیذػيؼتبى ٍ ثلَچؼتبى تب ثش اػبع ًظش اػبتيذ داًـگبُ خجشُ ًبهِسٍایي پشػؾ .گشدیذاوؼل اًجبم 

تَضيح دادُ  ٍاػپبع فبصی فبصی ٍ ثذتشیي-ثْتشیيگيشی چٌذ هؼيبسُ ّبی تلوينسٍؽاداهِ هشاحل ّش یه اص 

 ؿذُ اػت.

 

 اعداد فاسي هثلثي 3-1 
ل سا دس هحيظ ػذم لغؼيت هؼبیتَاًذ ي اػت. اػذاد فبصی هيهّبی ولااحش ًوَدى اثْبمفبصی ثيّذف اػذاد 

ًـبى دادُ  (     )  ػذد فبصی هخلخي یىي اص اًَاع اػذاد فبصی اػت وِ ثب ػِ ػذد حميمي حل وٌذ.

تَاًذ اختيبس وٌذ. وشاى هي  همذاسی اػت وِ ػذد فبصی  يؿَد ٍ ثيـتشیدادُ هي ًـبىu ثب  وشاى ثبلا ؿَد.‌هي

تشیي هحتول m تَاًذ اختيبس وٌذ. همذاسهي  ؿَد ٍ ووتشیي همذاسی اػت وِ ػذد فبصی ًـبى دادُ هي  پبیيي ثب 

 ثبؿذ:ه ػذد فبصی هخلخي ثِ كَست صیش هيثبؿذ. تبثغ ػضَیت یهمذاس ػذد فبصی هي
 

(1)                                                                          
 
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x m x u
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1 Fuzzy-SWARA 
2 Fuzzy Weighted Aggregated Sum Product Assessment 
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ؿذُ ثِ اػذاد فبصی اػتفبدُ  یلوشدى هتغيشّبی ولاهي اص عيف ليىشت تجذ ثشای تجذیل هتغيزّاي کلاهي:

  .ًـبى دادُ ؿذُ اػت فبصی تجذیل هتغيشّبی ولاهي ثِ ػذد 1ؿَد. دس جذٍل  هي

ؿَد. پغ اص اًجبم صدایي گفتِ هيفبصی ثِ فشآیٌذ تجذیل اػذاد فبصی ثِ اػذاد لغؼي اعداد فاسي: سدايي فاسي 

ػوليبت فبصی دس ًْبیت ًتبیج فبصی خَاٌّذ ثَد وِ ثِ ػبدگي لبثل تحليل ٍ فْن ًيؼتٌذ ٍ ثبیذ ثِ اػذاد لغؼي 

   .>28=اػتفبدُ وشد ( 2)تَاى اص ساثغِ هيصدایي ثشای فبصی تجذیل ؿًَذ.

 ثشاثش خَاّذ ثَد ثب: ( ̃ ) ثبؿذ آًگبُ همذاس لغؼي   ̃ ;  (        )اگش

(2)                                                                                                                       i i i
i

l m u
R a

 


4
6

 

 

 گيزي چٌد هعيارُ سَارا فاسيصوينرٍش ت 3-2
ِ ؿذ. دس ایي سٍؽ هؼيبسّب اسای 2010ٌذهؼيبسُ اػت وِ دس ػبل گيشی چّبی تلوينسٍؽ ػَاسا  یىي اص سٍؽ

دس سٍؽ ػَاسای فبصی هشاحل سٍؽ ػَاسا ػبدی  .>29=ؿًَذ ثٌذی هيثشاػبع همذاس هتَػظ اّويت ًؼجي ستجِ

 ّبی فبصی ًَع یه ٍّبی ولاػيه، اص دادُّبی لغؼي ٍ فشهَلتفبٍت وِ ثِ جبی دادُ ؿَد؛ ثب ایياجشا هي

 ػجبست اػت اص:هشاحل سٍؽ ػَاسا فبصی ثِ تشتيت  ؿَد. هيّبی هشتجظ اػتفبدُ فشهَل

j وِ     هؼيبسّبی ًْبیي ؿٌبػبیي ٍ ثب ًوبد( 1هشحلِ  ,  ...,  n1 ؿًَذ. هـخق هي 

 .ؿًَذگيشًذگبى ؿٌبػبیي هيثِ ػٌَاى تلوين    )) گشٍّي اص خجشگبى ٍ افشاد كبحت ًظش( 2هشحلِ 

اهيي   اهيي هؼيبس تَػظ   ؿًَذ. ستجِ هيًضٍلي ثٌذی گيشًذگبى اٍلَیت( هؼيبسّب تَػظ تلوين3هشحلِ 

  .>30=  ؿَدًـبى دادُ هي    ثب ( 3)ساثغِ گيشًذُ عجك  تلوين

 

 

, , ,...

, , ,...
jk

j N

k K










1 2 3

1 2 3
                                                                                                                       (3)  

صثبًي ثِ ووه هتغيشّبی  گبىگيشًذتلوين تَػظًؼجت ثِ اٍلَیت ثبلاتش آى  (    ) ( اّويت ّش هؼيبس4هشحلِ 

 .ؿَدتؼييي هي 1جذٍل 

 
  هؼيبسّب ّب ثشای تؼييي اّويت ًؼجيّبی فبصی هشثَط ثِ آىهتغيشّبی صثبًي ٍ هجوَػِ .1جدٍل 

 ّبی صثبًيهميبع اػذاد فبصی هؼبدل اكغلاحبت صثبًي

 اّويت ثشاثش (1،1،1) 

 ًؼجتبً ون اّويت (     6667/0، 5/1،1) 

 ون اّويت (     4/0،  5/0، 6667/0) 

 خيلي ون اّويت (     2857/0،  3333/0، 4/0)

 خيلي صیبد ون اّويت (     2222/0،  25/0، 2857/0) 

 .ذًؿَتجذیل هي (   ̃ )هخلخي  1ثِ اػذاد فبصی ًَع  1ك جذٍل عج (   ̃ )( هتغيشّبی صثبًي 5هشحلِ 

  .>31= ؿَدهي هحبػجِ( 4)ساثغِ  عجك    ̃ ثشای ّش وذام اص همبدیش     ̃ ( همبدیش 6هشحلِ 
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jk

jk

jk

jk

K

S











 
  

1 1

1 1
                                                                                                                 (4)  

دس ٍالغ ثب اػتفبدُ اص . ؿَدهحبػجِ هي( 5) ساثغِّش هؼيبس عجك  ثشای (   ̃ )ٍصى ًؼجي  ضشایت( همبدیش 7هشحلِ 

 لغؼيت ثِ هؼيبس اٍلای اص ػذمدسجِ، (5) ساثغِ
jk(τ )1 32= ؿَددادُ هي<.  

 (5                                           )                                                      
jk jk

jk

jk

jk

Q Q

K


 










 





1

1 1

1

      

 .ؿَدهي تؼييي( 6)ساثغِ گيشًذُ ثب اػتفبدُ اص تلوين k هؼيبسّب ثشای (  ̃ ) ّبی رٌّي( ٍصى8هشحلِ 

 (6                                                             )                                        
jk jk

jk

M

jk Q Q 





 
1

 

ثب  ّبی رٌّي هؼيبسّباص ّوِ ٍصى ثشای ّش هؼيبس ثب گشفتي هيبًگيي حؼبثي ( ̃ ) ّبی رٌّي ًْبیي( ٍصى9هشحلِ 

  .>31،32= ؿَدهحبػجِ هي( 7) ساثغِاػتفبدُ اص 

(7       )                                                                                                     
N

j jk

kN
 



 
1

1
 

ثب ٍجَد ؿًَذ. صدایي هيثٌذی فبصیهؼيبسّب جْت همبیؼِ ثب یىذیگش ٍ ستجِ يّبی رٌّي ًْبی( ٍصى10هشحلِ 

   .>33= ؿَداػتفبدُ هي  8ساثغِ صدایي سٍثٌض عجك دس پظٍّؾ حبضش اص سٍؽ فبصی ّبی هختلفسٍؽ

 (8                                                                                                ) 
j

a a a


  


1 2 32

4
 

 

 1رٍش ٍاسپاس فاسي 3-3
ّب ٍ اًتخبة ثْتشیي گضیٌِ ثِ ثٌذی گضیٌِگيشی چٌذهؼيبسُ اػت وِ ثشای اسصیبثي ٍ ستجٍِاػپبع یه سٍؽ تلوين

وٌذ. ٍجِ توبیض داس اػتفبدُ هيداس ٍ جوغ ٍصىسٍد. ایي سٍؽ ثشای اًتخبة گضیٌِ ثْيٌِ اص هذل ضشة ٍصىوبس هي

ّبی سٍؽ ّبی هـبثِ، اػتفبدُ اص دٍ هذل ضشة هَصٍى ٍ جوغ هَصٍى اػت. گبمسٍؽ ٍاػپبع ٍ ػبیش سٍؽ

 :>28=ػجبستٌذ اص ٍاػپبع 

گيشی ثشای گيشی اػت. هبتشیغ تلوينشیغ تلوينگبم اٍل تـىيل هبتگيزي:  تطكيل هاتزيس تصوين -1

 . هؼيبس اػت nگضیٌِ ثشاػبع  mاسصیبثي 

 (9)                                                                                                            

     

  

j n

i ij in

m mj mn

x x x

X x x x

x x x

 
 
 

   
 
   

11 1 1

1

1

 

                                                           
1 Fuzzy WASPAS 
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i,...,آى وِ دس  m1 ٍ ,...,j n1.اػت 

اًجبم ( 11( ٍ )10)ػبصی هؼيبسّب ثب تَجِ ثِ ساثغِ دس ایي گبم ًشهبل ساسي هعيارّا:تطكيل هاتزيس ًزهال -2

 ؿَد.هي

                                                              (                ثشای هؼيبسّبی هخجت            10) 
 
ij

ij

i ij

X
X

max X
 

(             ثشای هؼيبسّبی هٌفي                                                                             11) 
 i ij

ij

ij

min X
X

X
 

                                                                                                           ثبؿذ. ػبصی هؼيبسّب ثِ كَست صیش هيهبتشیغ ًشهبل

(12)                                                                                                   

 

   

   

j n

i ij in

m mj mn

x x x

X x x x

x x x

  
 
   
 
 

 
 

11 1 1

1

1

 

 ساسي ٍسًي: ًزهال -3

 داسثشاػبع هذل جوغ ٍصى   ̂̃ گيشی فبصی ًشهبل ؿذُ ٍصًي هبتشیغ تلوين

(13)                                                                                                 

 

ˆ ˆ ˆ

ˆ ˆ ˆ ˆ

ˆ

 

ˆ

 

  ˆ

 

j
n

i
q ij in

m mj mn

x x x

X x x x

x x x

  
 
   
 
 

 
 

11 1
1

1

1

         

 ؿَد. ثِ كَست صیش هحبػجِ هي   ̂̃ همذاس 

 ˆ ;   ;  , ,ij ij jx x w i m j n    1 1  (14                                        )                                                            

 داس ثشاػبع هذل ضشة ٍصى   ̂̃ گيشی فبصی ًشهبل ؿذُ ٍصًي ٍ ثشای هبتشیغ تلوين

(15)                                                                                 ̃̂  

[
 
 
 
 
  ̃̿11

 

    ̃̿1 

 

   ̃̿1 

 

 ̃̿ 1
 

    ̃̿  
 

   ̃̿  
 

 ̃̿ 1    ̃̿     ̃̿  ]
 
 
 
 
 

 

  ؿَد.ثِ كَست صیش هحبػجِ هي   ̿̃ همذاس 

 ̃̿    ̃  
 ̃ 

    ,...,i m1 , ,...,j n1                     (16)                                                                        
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داس ثِ تشتيت ثشاػبع داس ٍ هذل ضشة ٍصىدس ایي هشحلِ همذاس تبثغ هغلَثيت هذل جوغ ٍصى تابع هطلَبيت:-4

 ؿَد:جِ هيهحبػ( 18)ٍ ( 17)سٍاثظ 

 (17)                                                                              ; , ,
n

i ij

j

Q x i m


  
1

1      

 ̃  ∏  ̃̿        1   ̃ 
                                                                                    (18)     

  ؿَد:اػتفبدُ هي(20)ٍ ( 19)صدایي همبدیش اص سٍاثظ : دس ایي هشحلِ ثشای فبصیسدايي هقاديزفاسي-5

 i i i iQ Q Q Q    
1
3

                                                                                                                (19)  

 i i i iP P P P    
1
3

                                                                                                                   (20)  

ثِ ( 21)ّب ثب اػتفبدُ اص ساثغِ ثٌذی گضیٌِیت همذاس تبثغ هغلَثيت ثشای ستجِدس ًْب: بٌدي آلتزًاتيَّارتبِ -6

 .آیذدػت هي

  ; ;
n n

i i i i

j j

K Q P K  
 

       
1 1

1 0 1 0 1                                                    (21)               

 ثِ عَسی وِ  
m

ii

m m

i ii i

P

Q P
 

 






 
1

1 1

                                                                                                               (22)  

 

 ّاي پژٍّصيافتِ 4
  سَارا فاسيدّي بِ هعيارّا با استفادُ اس اس رٍش ٍسى 4-1

آٍسی جوغ يبسّب اص ًمغِ ًظشات هختلفتوبهي هؼ ًظشات خجشگبى  ٍ دس ایي ثخؾ ثش اػبع هغبلؼبت گزؿتِ

هؼيبسّبی ًْبیي  2دسجذٍل  .هَسد اػت 14ؿبهل داسٍ تبهييآٍسی صًجيشُ حش ثش تبةهَ ًْبیيهؼيبسّبی  ًذ.ؿذ

 اًذ.ِ ؿذُاسای یيذ ؿذُ تَػظ خجشگبىتب

داسٍ ثِ  تبهييآٍسی صًجيشُ حش ثش تبةَهؼيبسّبی ه .اػت سٍؽ ػَاسای فبصی آٍسدُ ؿذُ ًتبیجایي ثخؾ دس 

ثِ كَست  هؼيبسّبهؼيبس، اّويت ًؼجي  14ثٌذی ًضٍلي . ثؼذ اص اٍلَیتًذثٌذی اٍليِ ؿذاٍلَیت ،كَست ًضٍلي

ضشایت ؿذًذ. دس هشحلِ ثؼذ تجذیل ّبی ولاهي ثِ اػذاد فبصی ػجبستهـخق ؿذ، ػپغ ّبی ولاهي ػجبست

 ̃     ٍ ̃    (kگيشًذُ، : ؿوبسًذُ تلوينj )گشدیذهحبػجِ ( 5( ٍ )4عجك ساثغِ ) ثشای ّش هؼيبس: ؿوبسًذُ هؼيبس.  

هخلخي هحبػجِ  1ّبی فبصی ًَع هجوَػِگيشًذُ ثِ كَست تلوين 15( ثشای   ̃ ّبی رٌّي )ٍصى ػپغ

، ثِ كَست فبصی ثِ دػت گبىگيشًذتلوين عجك ًظش (  ̃ ّبی رٌّي ًْبیي ثشای ّش هؼيبس )دس ًْبیت ٍصىگشدیذ. 

ّبی ًتبیج هحبػجبت ٍصى 3دس جذٍل  .گشدیذ صدایيفبصیّبی رٌّي ًْبیي ثب اػتفبدُ اص سٍؽ سٍثٌض ذ. ٍصىهآ

 آٍسدُ ؿذُ اػت.ٍ ستجِ ّش هؼيبس  (  )صدایي ؿذُ ( ٍ فبصی ̃ صی )رٌّي ًْبیي ثِ كَست فب
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 ّبی پيـيي ٍ ًظش خجشگبىؿذُ ثش اػبع پظٍّؾ هؼيبسّبی ًْبیي ؿٌبػبیي .2جدٍل
 هٌابع  تعزيف هعيارّا 

ٍ اختلالات  ٍ تمبضبآٍس ثشای پبػخ ػشیغ ثِ تغييشات هبًٌذ تغييش دس ػشضِ چبثىي ثِ تَاًبیي صًجيشُ تبهيي تبة (1C) چابكي

 >.  35ؿَد =گفتِ هيپيؾ ثيٌي ًـذُ 

=7= ،<25= ،<34= ،<12= ،<17< 

ؿبهل داًؾ ٍ اعلاػبت، یبدگيشی ػبصهبًي، جزة داًؾ ػبصهبًي، ثِ اؿتشان گزاسی داًؾ  هذیشیت داًؾ (2C) هديزيت داًص

  >.36اػت =ػبصهبًي ٍ فٌبٍسی دس هذیشیت داًؾ 

=25= ،<34= ،<17= ،<37<  

هٌظَس اص لبثليت اًغجبق، ػبصگبسی ثب اختلالات اػت. وِ صًجيشُ تبهيي پغ اص ٍلَع اختلالات ثتَاًذ خَد سا  (3C) قابليت اًطباق

  >.1= تش اص گزؿتِ دػت یبثذحبلتي ثْتش ٍ هغلَةثبصیبثي وٌذ ٍ ثِ حبلت اٍليِ ثبصگشدد ٍ یب ثِ 

=25= ،<34= ،<12= ،<17< 

 

>. 38= آٍس ؿذى صًجيشُ تبهيي پيؾ اص ٍلَع اختلال ٍ پغ اص ٍلَع آى اػتی تبةاػبع ٍ لاصهِ ٍ آهبدگي پبیِ (4C) بيٌيآهادگي ٍ پيص

ّب سا تَاًذ احتوبل ٍلَع اختلالّب ٍ تغييشات تمبضب ٍ ػشضِ هيثيٌي ٍ دسن حَادث اػن اص اختلالتَاًبیي پيؾ

 >. 36= ثِ حذالل ثشػبًذ

=25= ،<34= ،<17= ،<39< 
 

تَاًذ ثِ كَست ؿَد وِ هيّبی صًجيشُ تبهيي گفتِ هيپزیشی ٍ وٌتشل ثِ تَاًبیي ًظبست ثش توبم لؼوت یتٍس (5C)پذيزي ٍ کٌتزلرؤيت

جؼتجَ ٍ تحميك، ؿٌبػبیي، ًظبست، ؿفبفيت، اسصیبثي سیؼه، ويفيت، دهب، خشیذ یب ػبخت، ٍ سػبیت الضاهبتي 

 >. 8= سیؼه، اختلالات ٍ پبداؽ ثيي اػضبی صًجيشُ ٍ ؿشوب ثبؿذّب، تمؼين ٍ تَصیغ هبًٌذ فبكلِ هٌبػت گشُ

=25= ،<34= ،<12= ،<37= ،<17 ،<

=9< 
 

ثب تغييشات هحيظ  تبهيي آٍس، ثِ تَاًبیي تغييش ٍ تحَلات ّوضهبى صًجيشُپزیشی دس صًجيشُ تبهيي تبةاًؼغبف (6C) پذيزياًعطاف

 >. 40= ؿَدپيؾ اص ٍلَع اختلال )هبًٌذ تغييش دس ظشفيت، ّوضهبى ثب وبّؾ یب افضایؾ تمبضب( گفتِ هي

=7= ،<25= ،<34= ،<9= ،<20< 
 

تَاًذ ثِ كَست رخيشُ ػبصی تجْيضات ٍ هَاد ٍ ػشهبیِ گزاسی دس آى، پـتيجبًي ٍ اهٌيت )اص عشیك افضًٍگي هي (7C) افشًٍگي

ّب )هبًٌذ تجْيضات اضبفِ ٍ گيشی اص اعلاػبت(، لشاسداد، تؼذد دس هٌبثغ ٍ ؿشوتوٌٌذُ هٌبػت ٍ پـتيجبى تبهيي

 >. 40= ؿَدّبی صًجيشُ تبهيي هيوٌٌذگبى چٌذگبًِ( ثبؿذ. افضًٍگي هَجت ػذم تَلف فؼبليت تبهيي

=10= ،<25= ،<34= ،<9< 

ُ ساختار سًجيزطزاحي ٍ 

 (8C) تبهيي

صًجيشُ تبهيي یه هحلَل، الذام اٍليِ دس هذیشیت صًجيشُ تبهيي اػت وِ ًمؾ حيبتي دس عشاحي ؿجىِ 

آٍسی ػبصی ػوليبت تبةػولىشد صًجيشُ تبهيي داؿتِ ٍ هَجت پبػخي پيـگيشاًِ لجل اص ٍلَع اختلال ٍ ػبدُ

 >. 1= داؿتِ ثبؿذ ّب، ػبختبسی همبٍم ٍ پبیذاسآٍسی، صًجيشُ تبهيي ثبیذ دس ثشاثش اختلالؿَد. جْت تبةهي

=25= ،<34= ،<41< 
 

هيشاى قطعيت در عدم

 (9C) تغييزات

-ؿَد، هبًٌذ ػذملغؼيت دس هيضاى تغييشات، دس ٍالغ ثِ ًَػبًبت ٍ تغييشات ًبهـخق ٍ ًبهؼلَم گفتِ هيػذم

 >.8ظ =لغؼيت دس هيضاى تغييشات هٌبثغ ٍ هَاد اٍليِ، تمبضب، ػشضِ ٍ تَصیغ، فشآیٌذّب ٍ هحي

=17،< =42< 

 

گزُ ٍ  هديزيت پيچيدگي

 (11C)جزياى 

تَاًذ دس تحَیل، پيچيذگي هي ّب ٍ جشیبًبت اػت پيچيذگي گشُ ٍ جشیبًبت ثِ هؼٌبی تؼذاد صیبد گشُ

ّب ٍ ... ثشای وبلا، ّب، فؼبليتوٌٌذگبى، ػبختبس ٍ ػوليبت ثبؿذ. جشیبًبت دس صًجيشُ تبهيي ثِ جبثِ جبیي تبهيي

 >.41= ؿَدگشُ دس صًجيشُ تبهيي ثِ ًمغِ اثتذا ٍ اًتْبی چٌذ جشیبى گفتِ هي .ؿَدگفتِ هيخذهت ٍ اعلاػبت، 

=17= ،<25=<41< 

ّبی هختلف صًجيشُ تبهيي ثب یىذیگش جْت ثْشُ ثشدى دٍ عشفِ اص هٌبفغ هٌبثغ، ثِ تَاًبیي وبسوشدى لؼوت (11C) ّوكاري

 >.1= ؿَدّوىبسی گفتِ هي

=25= ،<34= ،<17< 

ّبی صًجيشُ تبهيي ٍ صًجيشُ تبهيي فشایٌذی اػت وِ هَجت ّوىبسی ٍ فؼبليت هتمبثل ثيي ؿشوت اًؼجبم دس  (12C)اًسجام 

 >.43= ؿَدافضایؾ ػولىشد دس ثبصاس هي

=17< 

هَجت ثمب ٍ  وِ ّب، ًَآٍسی اػتیىي اص ساّىبسّبی هْن ٍ تأحيشگزاس ثشای ػبصگبسی ثب تغييشات ٍ اختلال (13C) ًَآٍري

تَاًذ ثِ كَست یه فشآیٌذ جذیذ، یه لبثليت ٍ یب ثِ كَست ًَآٍسی هي >.40= ؿَدسؿذ صًجيشُ تبهيي هي

 >.44= هحلَل جذیذ ثبؿذ

=39= ،<44< 

 

ؿَد وِ هَجت ػولىشد ثْتش، آٍسی صًجيشُ تبهيي هحؼَة هيهذیشیت وبسآهذ اص ػَاهل هؤحش ثش تبة (14C) ًحَُ هديزيت

   .>19= ؿَدّبی ثْجَد ػولىشد هيٍ اػتشاتظی سیضی ثشًبهِ

=42= ،<34،< =12= ،<17< 

 (ييّبی هحممهٌجغ: یبفتِ)
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 ؿذُ صدایيٍ همبدیش فبصی گبىدػت آهذُ ثشای هؼيبسّب ثش اػبع ًظش  خجش ّبی رٌّي ًْبیي ثٍِصى .3جدٍل 

 هؼيبسّب ( ̃ ّبی ًْبیي خجشگبى )ٍصى (  )ؿذُ  صدایيّبی فبصیٍصى ستجِ

2 1633/0  (1884/0 ،1621/0 ،1406/0) C1 

1 177/0  (1921/0 ،179/0 ،1579/0) C2 

7 0520/0  (0640/0 ،0515/0 ،0409/0) C3 

3 1559/0  (1659/0 ،1599/0 ،1380/0) C4 

6 0711/0  (0829/0 ،0702/0 ،0613/0) C5 

12 0323/0 (05/0 ،0290/0 ،0210/0) C6 

9 041/0  (0520/0 ،0405/0 ،0310/0) C7 

5 0721/0  (0884/0 ،0710/0 ،0580/0) C8 

13 0137/0  (0201/0 ،0129/0 ،0090/0) C9 

11 0335/0  (0401/0 ،0330/0 ،0280/0) C10 

8 0490/0  (0640/0 ،0479/0 ،0358/0) C11 

14 0127/0 (0140/0 ،0130/0 ،0108/0) C12 

10 0376/0 (0470/0 ،0368/0، 0299/0) C13 

4 0888/0  (1077/0 ،0879/0 ،0720/0) C14 

 >ييّبی هحمم=هٌجغ: یبفتِ

 

  ٍاسپاس فاسيّاي تَسيع دارٍ با استفادُ اس رٍش بٌدي کلي ضزکترتبِ 4-2

پخؾ داسٍ ؿشوت دٍلتي  6گيشی ثشای اسصیبثي تلوينجْت ثِ وبسگيشی سٍؽ ٍاػپبع فبصی دس اثتذا هبتشیغ 

 4اص جذٍل   تجذیل هتغيشّبی صثبًي ثِ اػذاد فبصیثشای . ؿذ تـىيل هؼيبس 14ثشاػبع  ّب(گضیٌِ) دس ؿْش ثجٌَسد

 .  ؿذ اػتفبدُ
 هميبع اسصیبثي فبصی  .4جدٍل 

 خيلي خَة (9/0، 1، 1)

 خَة (7/0، 9/0، 1)

 هتَػظ تب خَة  (5/0، 7/0، 9/0)

 هتَػظ (3/0، 5/0، 7/0)

 ون تب هتَػظ  (1/0، 3/0، 5/0)

 ون (1/0،0، 3/0)

 خيلي ون  (0،0، 1/0)

 

لِ پغ اص تـىيل هبتشیغ تلوين ًْبیي ثشاػبع هيبًگيي ًظش خجشگبى، هبتشیغ تلوين ًشهبل دس فشآیٌذ حل هؼب

( داسای هبّيت هٌفي ٍ ػبیش هؼيبسّب داسای C9ػبصی ؿذًذ. دس ایي اسصیبثي هؼيبس )تـىيل ؿذ ٍ هؼيبسّب ًشهبل

)ضشة  WPM)جوغ ٍصًي( ٍ سٍؽ WSM ثبؿٌذ. ػپغ هحبػجِ اسصؽ تبثغ ثْيٌِ ثش پبیِ سٍؽ هبّيت هخجت هي

 WPMاص ضشة ثشداس ٍصى هؼيبسّب دس ػٌبكش هبتشیغ ًشهبل  ٍ هبتشیغ  WSMٍصًي( كَست گشفت. هبتشیغ 

هحبػجِ ؿذُ ٍ  ًيض ثب ثِ تَاى سػبًذى ػٌبكش هبتشیغ ًشهبل ثشاػبع ثشداس ٍصى حبكل ؿذ. دس اداهِ اسصؽ تبثغ ثْيٌِ
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ثب اػتفبدُ اص    ٍ    هحبػجِ گشدیذ. ّوچٌيي همبدیش لغؼي ( 18)ٍ ( 17)ثب اػتفبدُ اص سٍاثظ   ̃ ٍ   ̃ همبدیش 

 دػت آهذ.  ثِ( 20)ٍ ( 19)سٍاثظ 
   ٍ    .  همبدیش 5جدٍل 

 ؿشوت پخؾ داسٍ  ̃   ̃       

 داسٍپخؾ (5978/0، 8530/0، 1145/1) (7546/0، 8504/0، 9115/0) 8551/0 8388/0

 ّجشت (4985/0، 7808/0، 1033/1) (6467/0، 7719/0، 8911/0) 7942/0 7699/0

 فشدٍع (5062/0، 7679/0، 0545/1) (6509/0، 7553/0، 8436/0) 7762/0 7499/0

 داسٍگؼتش ساصی (4688/0، 7270/0، 0049/1) (6121/0، 7194/0، 8012/0) 7336/0 7109/0

 الجشص (2685/0، 5204/0، 8523/0) (3821/0، 5125/0، 6552/0) 5471/0 5166/0

 لبػن ایشاى (2031/0، 4229/0، 7441/0) (3055/0، 4178/0، 5576/0) 4567/0 4269/0

اػتفبدُ ؿدذُ دس   λّبی پخؾ داسٍ كَست گشفت. همذاس ثْيٌِ ثٌذی ؿشوتستجِ   دس ًْبیت ثب هحبػجِ همذاس 

ّدب ثدب اػدتفبدُ اص سٍؽ    ثٌدذی ًْدبیي ؿدشوت   ستجِ 6 ثشآٍسد ؿذ.دس جذٍل 4908/0ثشاثش ثب ( 22)ساثغِ اص   Kهحبػجِ 

  ٍاػپبع فبصی اسائِ ؿذُ اػت.

 ّبی پخؾ داسٍثٌذی ؿشوت. ستج6ِجدٍل 

 ؿشوت پخؾ داسٍ    ستجِ

 داسٍپخؾ 8468/1 1

 ّجشت 7818/0 2

 فشدٍع 7628/0 3

 داسٍگؼتش ساصی 7220/0 4

 الجشص 5316/0 5

 لبػن ایشاى 4416/0 6

 

ؿشوت پخؾ  6دػت آهذُ اص سٍؽ ٍاػپبع فبصی، ؿشوت داسٍپخؾ داسای ستجِ ًخؼت ثيي  ثشاػبع ًتبیج ثِ

ّبی دٍم، ػَم ٍ چْبسم سا ثِ ّبی ّجشت، فشدٍع ٍ داسٍگؼتش ساصی  ًيض ثِ تشتيت ستجِثبؿذ. ؿشوتداسٍ هي

  اًذ.خَد اختلبف دادُ

 

 ّاي ديگزًتايج حاصل اس رٍش هقايسِ 4-3

گيشی ّبی دیگش تلوينلِ ثب سٍؽهؼب ؿذُ، سٍؽ اػتفبدًُتبیج دس ایي پظٍّؾ ثِ هٌظَس وؼت اعويٌبى اص 

ثٌذی ًيض جْت ستجِ 2آساع فبصیٍ   1فبصی ّبی هجوَع ػبدُ ٍصًيسٍؽهَسد اسصیبثي لشاس گشفت. اص  چٌذهؼيبسُ 

 آٍسدُ ؿذُ اػت. 7ّب اػتفبدُ ؿذ. ًتبیج دس جذٍل ؿشوت

 
 

 

                                                           
1fuzzy SAW 
2fuzzy ARAS 
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 ّبی تلوين گيشی چٌذهؼيبسُ فبصیثٌذی ٍاػپبع فبصی ثب ػبیش سٍؽ. همبیؼِ ًتبیج ستج7ِجدٍل 

Fuzzy ARAS Fuzzy SAW‌Fuzzy WASPAS ٍؿشوت پخؾ داس 

 داسٍپخؾ 1 1 1

 ّجشت 2 2 2

 فشدٍع 3 3 3

 داسٍگؼتش ساصی 4 5 4

 الجشص 5 4 5

 لبػن ایشاى 6 6 6

 

 ٍ پيطٌْادات گيزيًتيجِ 5

ثِ كَست هؼتمين ثب ػلاهت ٍ جبى اػت ٍ  ػٌَاى پل استجبعي ثيي ثيوبساى ٍ ًظبم ػلاهت جبهؼِ اهشٍصُ داسٍ ثِ

ٍ یىي اص  سدداحيبتي دس ًظبم ػلاهت جبهؼِ  هْن ٍ داسٍ ًمؾ تبهييافشاد جبهؼِ دس استجبط اػت. ثٌبثشایي صًجيشُ 

ّبی جذیذ دس صًذگي هذسى ٍ ثب تَجِ ثِ پيذایؾ ثيوبسی. وـَسی اػتتشیي اّذاف ًظبم ػلاهت دس ّش هْن

 آٍسی اػوبل ؿَد. همَلِ تبةداسٍ  تبهييدس صًجيشُ ذ داسٍّب، ثبی تبهييشهٌتظشُ دس ٍ ًيبصّبی غي یپيچيذُ اهشٍص

ًيبص اعلاػبت هَسد  .اػت اسٍ ثش اػبع هؼيبسّبی اًتخبة ؿذُّبی پخؾ دثٌذی ؿشوتّذف پظٍّؾ حبضش ستجِ

ثب تَجِ ثِ ٍجَد . گشدیذآٍسی  یك هلبحجِ ٍ پشػـٌبهِ جوغاصعش سٍؽ هيذاًيٍ  ایهغبلؼبت وتبثخبًِ ثب اػتفبدُ اص

اػتفبدُ ؿذ. دس ایي پظٍّؾ ثب اًجبم گيشی چٌذهؼيبسُ فبصی صثبًي اص سٍیىشد تلوين ّبیػجبست دس لغؼيتػذم

تؼييي  داسٍ ؿٌبػبیي ؿذًذ. تبهييآٍسی صًجيشُ حش ثش تبةؤههؼيبسّبی ای ٍ هلبحجِ ثب خجشگبى هغبلؼبت وتبثخبًِ

داسای اٍل،  177/0ثب ٍصى  هذیشیت داًؾ. هؼيبس ػَاسا فبصی اًجبم ؿذسٍؽ ثب اػتفبدُ اص  هؼيبسّب ٍ اّويت ٍصى

داسای ستجِ ػَم  1559/0ثيٌي ثب ٍصى  ی ستجِ دٍم ٍ هؼيبس آهبدگي ٍ پيؾداسا 1633/0هؼيبس چبثىي ثب ٍصى 

ثيٌي ثب ٍ پيؾ اّويت ثبلای ثِ دػت آهذُ ثشای ػِ هؼيبس هذیشیت داًؾ، چبثىي، ٍ آهبدگيثبؿٌذ.  هي

اػت. اٍلَیت اٍل ثشای هؼيبس هذیشیت داًؾ ٍ  ساػتبّن >25= دس هغبلؼِ آرس ٍ خشهيثٌذی ثِ دػت آهذُ  اٍلَیت

ػبصی وِ دس پزیشی ٍ یىپبسچِثيٌي ٍ ًحَُ هذیشیت ًؼجت ثِ اًؼغبفيؾاّويت ثيـتش هؼيبسّبی آهبدگي ٍ پ

 .یىؼبى اػت >34= عْوبػجي ٍ حبهيثٌذی هغبلؼِ دػت آهذُ دس ػغح ّبی ثؼذی لشاس داسًذ ثب ًتبیج ثِاٍلَیت

 ّبآى ّش یه ثٍِ هيضاى اّويت  تبهييآٍسی صًجيشُ حش ثش تبةَّبی پخؾ داسٍ اص هؼيبسّبی هؿشوتاعلاع 

ثِ هؼيبسّب تَجِ وٌٌذ ٍ الذاهبت  ؿشوت خَد تبهييّبی آٍسی صًجيشُوٌذ تب دس ساػتبی افضایؾ تبةووه هي

ی ٍاػپبع فبص سٍؽ ثشاػبع هؼيبسّب ثب ثجٌَسدؿْشدس  پخؾ داسٍ دٍلتي ؿشوت 6 ثٌذیستجِ لاصم سا اًجبم دٌّذ.

دس ستجِ اٍل، دٍم ٍ ػَم لشاس داسًذ، ثِ ّبی پخؾ داسٍیي وِ ؿشوتاًجبم ؿذ. ثشاػبع ًتبیج ثِ دػت آهذُ 

دػت آهذُ،  ّوچٌيي جْت اػتجبسػٌجي ًتبیج ثِ فشدٍع.ّجشت ٍ  ،تشتيت ػجبستٌذ اص: ؿشوت داسٍ پخؾ

ثب تَجِ  اداهِ دس ثٌذی ؿذًذ.هجوَع ػبدُ ٍصًي فبصی ٍ آساع فبصی ًيض ستجِّبی ّبی پخؾ داسٍ ثب سٍؽؿشوت

ثشای دػت آهذُ  ًتبیج ثِؿَد. پيـٌْبدّبی وبسثشدی ثش اػبع ِ هيیپيـٌْبدّبیي اساؿذُ  ّبی اًجبمثِ ثشسػي

 ؿذُ اػت. ِاسایپظٍّـگشاى ثِ هذیشاى ٍ پيـٌْبدّبیي ثشای تحميمبت آتي 
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ّب ؿَد ؿشوتهي ، پيـٌْبدداسٍ تبهييآٍسی صًجيشُ تبة ثشحش َؿذُ ه بػبیييبسّبی ًْبیي ؿٌثب تَجِ ثِ هؼ. 1

 ساػتب ثب هؼيبسّب تٌظين وٌٌذ.سا ؿٌبختِ ٍ اّذاف خَد سا ّن تبهييآٍسی صًجيشُ تبة ثشحش َهؼيبسّبی ه

ؿَد ّش یه اص ایي هَاسد ثِ تشتيت هيضاى پيـٌْبد هي تبهييآٍسی صًجيشُ ثب تَجِ ثِ هيضاى اّويت هؼيبسّبی تبة. 2

 ٍ ثِ هؼيبسّبی اجشای ّشیه فشاّن ؿَدؿذُ ٍ اهىبًبت ٍ هٌبثغ هَسدًيبص جْت  ثشسػي ًْبیي ّباّويت دس ؿشوت

 تَجِ ثيـتشی ؿَد. ًحَُ هذیشیت ٍ ثيٌيهذیشیت داًؾ، چبثىي، آهبدگي ٍ پيؾ

ّبی آهَصؿي هؼتوش ثشای افضایؾ اعلاػبت، هْبست ٍ داًؾ افشاد ٍ دٍسُ ثشگضاسیهذیشاى ثب ؿَد پيـٌْبد هي. 3

 ّبی سٍص ثپشداصًذ. ّب ثب فٌبٍسیآؿٌبیي آى

سیضی هٌبػت )جْت هذیشیت ثْتش( ثيٌي، آهبدگي ٍ ثشًبهِثبیذ پيؾ تبهييّب دس ول صًجيشُ ؿشوتهذیشاى  .4

 آٍسی ؿشوت لذم ثشداسد.ثتَاًذ دس ساػتبی تبة تبهييداؿتِ ثبؿٌذ تب ول صًجيشُ 

ّب ثحشاىثب  هَاجِْ احشثخؾؿَد اص عشیك ایجبد چـن اًذاص هـتشن ثشای ثِ هذیشاى ٍ وليِ وبسوٌبى پيـٌْبد هي .5

دس  ّوىبسی ٍ ّوبٌّگي ایجبد ؿَد. تبهييّبی خشیذ ٍ پـتيجبًي داسٍ ثب اػضب صًجيشُ  هبًٌذ اٍلَیت اختلالاتٍ 

  تبهييآٍسی صًجيشُ تلال ٍ تبةّوِ اهَس ثب یىذیگش هـَست وٌٌذ ٍ اص ًظشات یىذیگش ثشای پبػخگَیي ثِ اخ

 ثْشُ ثجشًذ.

تَاًٌذ ثب تَجِ ٍ اجشای ػَاهل هؤحش دس هؼيبسّبی هْن، ضؼيف هيّبی ثب ستجِ هذیشاى جْت تمَیت ؿشوت .6

ؿَد اثتذا اص هؼيبسّبی داسای تش وٌٌذ. ثشای ایي هٌظَس ثِ هذیشاى پيـٌْبد هيآٍسی لَیؿشوت خَد سا اص ًظش تبة

 خَد تمَیت وٌٌذ.هؼيبسّب سا دس ؿشوت وٌٌذ ٍ اّويت ثيـتش ؿشٍع 

 .داسٍ تبهييلتي ٍ خلَكي ثشای همبثلِ ثب هـىلات صًجيشُ . ایجبد ّوبٌّگي ثيـتش ثيي ثخؾ د7ٍ

ّبی تَصیغ داسٍ ٍ اتخبر تذاثيش هٌبػت داسٍ دس ؿشوت تبهييّبی هشتجظ ثب صًجيشُ .  ؿٌبػبیي ٍ هذیشیت سیؼه8

  .ّبثشای وبّؾ احشات هٌفي آى

هَلغ تحَیل ثِداسٍ ٍ  تبهييّبی ًَیي ثشای ثْجَد ٍ وٌتشل صًجيشُ ّبی اعلاػبتي ٍ فٌبٍسیگيشی اص ػيؼتن. ثْش9ُ

 ثبؿذ.ّبی چبثىي دس ػوليبت ٍ فشآیٌذّب هياص ضشٍسیتوِ  ٍ ثْتش داسٍ ثِ هـتشیبى 

 -ثْتشیيسٍؽ  دّي هبًٌذجذیذ ٍصىّبی ػبیش سٍؽگشدد اص ّبی آتي تَكيِ هيپظٍّؾ ّوچٌيي ثشای اًجبم

 .ؿَداًجبم  یب هحيظ خبوؼتشی ایثبصُ 2ٍّؾ  دس هحيظ فبصی ًَع پظ وشدُ ٍاػتفبدُ ثذتشیي 
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