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 چکیده 

های مختلففت توليففدی سففبد ایجففاد م ففاهيم امروزه كمبود منابع طبيعي در تمامي نقاط جهان و آلودگي بالای ناشي از زباله

ها را كاهش داده و از های توليدی گذشته، آلودگي ناشي از دفع زبالهبازیافت گردیده است تا ضمن است اده مجدد از زباله

حلقه بسته سعي دارد تا با ایجاد یک ساختار روند انجام بازیافت و است اده مجدد را   تامينمنابع طبيعي است اده نمایند. زنجيره 

حلقه بسته است تا با است اده از آن  تامينثر و اثرگذار بر زنجيره وتسهيل نماید. هدف از انجام این پژوهش، است اده از ابعاد م

صنایع كاغذسازی كشور اقدام گردد. به منظور انجام پژوهش حلقه بسته در  تامينبه طراحي مدلي در جهت استقرار زنجيره 

حلقففه بسففته بففا اسففت اده از مشالعففه پيشففينه پففژوهش   تامينحاضر در ابتدا به شناسایي ابعاد اثرگذار در استقرار مناسد زنجيره  

حلقه بسته در صففنعت كاغذسففازی ایففران، از  تامينپرداخته شد. در ادامه و به منظور ایجاد یک ساختار برای استقرار زنجيره 

آمده در این بخش به منظففور بففرازش   دستبهسازی ساختاری ت سيری است اده گردیده است. مدل ساختاریافته  تکنيک مدل

جامعففه آمففاری پففژوهش قففرار گرفففت.    Smartpls3افففزار  مورد آزمون از طریق تکنيک معادلات ساختاری با كاربرد نففرم

تن از  200تن از خبرگان صنایع كاغذسازی كشور و در بخش برازش مدل تعداد   13حاضر را در بخش طراحي مدل تعداد  

بعففد اصففلي  8نتففایپ پففژوهش نشففان از قرارگيففری مدیران، خبرگان و كاركنان شاغل در صنایع كاغذ كشور تشکيل دادنففد. 

های پژوهش عامل طراحي سيستم مدیریت اطلاعات جامع در زنجيره سشح كلي دارد. همچنين بر اساس یافته  5پژوهش در  

 حلقه بسته دارد.  تامينصنایع كاغذ كشور نقشي كليدی در استقرار زنجيره 

 

 .سازی، صنایع كاغذسازیزنجيره تامين حلقه بسته، مدل : کلمات کلیدی

 

 

 

 
 دار مکاتبات عهده *  

 mirfakhr@yazd.ac.ir  آدرس الکترونيکي:
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 مقدمه  1

را تشففکيل  ن ي زمفف  یبففر رو هففاانسففان  ياساس زنففدگ  زي خلحاص  یهان ي زم  و  یانرژ  ،، از جمله مواد، آبيعي منابع طب 

از جملففه  يشفف ي مح ستیز یجد یهادي آس ایجاد باعثاست اده بيش از حد از منابع توسط بشر حال،    ن ی. با ادهدمي

در چنففد دهففه از سوی دیگففر، . [1گردیده است ] آلودگي هوا، آب و ...  ي،سم  یهازباله  دي تول،  ن ي زم  یكاربر  ريي تغ

 داشففته اسففتو منففابع طبيعففي  ستیز طي بر مح یاندهیفزا ري ثات تي جمع  ش یشدن و افزا  يمانند صنعت   يگذشته، عوامل

ل زیسففت محيشففي در كنففار یدر جوامففع مختلففت توجففه بففه مسففا  ستیز  طي از ح اظت از مح  يآگاه  ش یبا افزا.  [2]

هففای مختل ففي . در همففين راسففتا روش[3]ها و صنایع مختلت دوچنففدان شففده اسففت ل اقتصادی توسط شركتیمسا

. ه گردیده اسففتی[ و ... توسط محققين مختلت ارا6، بازیافت محصولات ][5]  ، توليد مجدد[4]  همچون خرید سبز

ها و صنایع مختلت را جهت بازیافت و توليففد مجففدد محصففولات یففاری كنففد، تواند شركتیکي از مباحثي كه مي

حلقه بسته بففه دليففل تمركففز بففر مففواردی همچففون  تامين های اخير زنجيره . در سال[7] حلقه بسته است  تامين زنجيره  

 مورد توجه بسياری از محققين قرار گرفته است ، بازیافت محصولات و ...تامين افزایش هماهنگي در طول زنجيره 

در  ينفف یآفرارزش  یحداكثرسففاز  یبففرا  ستمي س  کی، كنترل و عملکرد  يبه عنوان طراحبسته  حلقه  تامين . زنجيره  [8]

سففت شده ا تیتعر ارزش از انواع مختلت و حجم بازده در طول زمان  ایپو  يابیمحصول با باز  کیكل چرخه عمر  

 یو اسففت اده مجففدد از قشعففات و اجففزا  ريفف هففا، تعمکي فلففزات و پلاسففت   افففتیشامل باز  حلقه بسته  تامين . زنجيره  [9]

هففای . یکي از ت ففاوت[10]  شده است  ختهیكل محصولات دور ر  یو بازساز  دیجد  یهادستگاه  دي تول  یسازنده برا

حلقه بسته، عدم توجه به محيط زیسففت و مففدیریت ضففایعات و حركففت   تامين سنتي با زنجيره    تامين آشکار زنجيره  

 سففنتي، تففامين  رهيفف در زنج[. به عبارتي دیگر،  11است ]  تامين رو به عقد محصولات در فرایندهای مختلت  زنجيره  

یي مورد بررسي قرار گرفته در حالي كففه در به كاربران نها دكنندگاني محصول از تول اناتیو جر  هي حركت مواد اول

حلقه بسففته تركيففد جریففان رو بففه جلففو و جریففان معکففوس )شففامل جریففان از سففمت محصففولات بففه   تامين زنجيره  

، يتففامين هففای  رهيفف زنج  ن ي در چن .  [12نيز مورد توجه قرار گرفته است ]  تعمير، بازسازی و ...(  كنندگان از طریقتامين 

 رایفف ز  ،ابففدیيمفف   ش یافففزا  يبه طور قابففل تففوجهجریان رو به جلو و جریان معکوس محصولات    ن ي متقابل ب  يوابستگ

هففای بففين زنجيففره از دیگر ت ففاوت  .[13]  شوندظاهر مي  دكنندگاني تول  كننده برای  تامين در نقش    كنندگانافتیباز

و   یيو بهبففود كففارا نففهیكففاهش هزسففنتي بففر  تامين توان به تمركز زنجيره حلقه بسته مي تامين سنتي و زنجيره  تامين 

هففا در راسففتای بهبففود عملکففرد اقتصففادی حلقه بسته بر كاهش مصففرف منففابع و انتشففار آلاینففده  تامين توجه زنجيره  

هففای مختلففت حاصففل از آن از جملففه مقففوا، از سوی دیگر نياز به كاغففذ و فففرآورده.  [14اشاره كرد ]  تامين زنجيره  

شوميز، مصالح ساختماني و ... در صنایع مختلت بسيار بالا رفته است.  بففر اسففاس آمارهففای جهففاني مصففرف سففرانه 

[. این در حالي است كه بر اسففاس آمارهففای جهففاني، 15كيلوگرم است ] 57كاغذ به ازای هر فرد در جهان بيش از 

[. بففر ایففن اسففاس جهانيففان 16ها كه ماده اوليه در توليد كاغذ هستند روز به روز در حال از بين رفتن هسففتند ]جنگل

[. در طففي دو دهففه 17نيازهففای كاغففذی خففود ندارنففد ] تامين ای جز است اده از فرآیند بازیافت كاغذ به منظور چاره

[. دليففل ایففن رشففد را 18]اخير توليد كاغذ از بازیافت كاغذ در كشورهای مختلت جهان به سرعت رشد یافته است 

ل زیست محيشي از یک سو و تکنولوژی بسيار پيشرفته توليد كاغذ از نيشکر یتوان در بالا رفتن توجهات به مسامي
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[. از سوی دیگر با شدت یافتن مصففرف كاغففذ 19كه هزینه بسيار بالایي را برای صاحبان صنایع دارد جستجو كرد ]

گيففر، نداشففتن فرصففت خریففد حتففوری، دسترسففي های همففهبندی به دلایل مختل ي از جمله بيماریدر صنایع بسته

كننففده تر به تنوع مختلت و ... به چرخه صنایع كشورهای مختلففت جهففان، لففزوم اسففت اده از صففنایع بازیافففتراحت

حلقففه بسففته بففرای  تففامين [.  در صورتي كه یک زنجيففره 20كاغذ در كشورهای مختلت جهان كاملا مشهود است ]

صنایع كاغذی طراحي گردد قادر خواهد بود تا ضمن اسففت اده مناسففد از منففابع طبيعففي فعلففي در توليففد كاغففذ، از 

ونقل كاغففذ و ... نيففز ضایعات حاصل از توليد كاغذ، ضایعات حاصل از است اده از كاغذ، ضایعات است اده از حمل

[. كشور ایران نيز بففه واسففشه اسففت اده از تکنولففوژی بازیففافتي كاغففذ در صففنایع 21به بهترین صورت است اده نماید ]

كاغذ اقدام نمایففد و بففه یففک سففاختار   تامين تواند با سياست مناسد در جهت ارتقا عملکرد زنجيره  كاغذ خود، مي

خففود دسففت یابففد تففا ضففمن اسففت اده مناسففد از توليففد از بازیافففت كاغففذ نيففز بيشففترین   تامين حلقه بسته در زنجيره  

دهد كه سهم بازیافففت كاغففذ در ایففران شده در ایران نشان ميهیسودآوری را كسد نماید. اما آمارهای مختلت ارا

له بازیافففت كاغففذ ا[. این نگراني در عدم توجه به مس22درصد است ] 2از كل حجم مورد نياز برای كشور كمتر از  

ها و مراتع كشور در چند دهه اخير از سوی دیگر بحران نياز كشور به كاغذ را شمار جنگلسو و تخرید بياز یک

گيففرد كففه بففه ایففن نکتففه له زماني دغدغه بيشتری به خود ميادر چند سالي آتي برای كشور رقم خواهد زد. این مس

توجه شود كه ميزان مصرف كاغذ در كشور به صورت كلي در چند ساله اخيففر رونففدی صففعودی بففه خففود داشففته 

رسففد اسففت اده از [. بففه نظففر مففي23دهففد ]است و نياز بففه گسففترش ایففن صففنعت خففود را بففيش از گذشففته نشففان مففي

حلقه بسته بتواند كمک شایان توجهي به این صففنعت در بهبففود  تامين های مختلت توضيح داده شده زنجيره ظرفيت

حلقففه  تففامين عملکرد و ح ظ منابع محيط زیستي داشته باشد. این پژوهش قصد دارد بففا اسففت اده از م هففوم زنجيففره  

بسته اقدام به طراحي یک مدل در جهت استقرار و سازماندهي مناسففد ایففن زنجيففره در صففنایع كاغففذ ایففران اقففدام 

 نماید.

 

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش 2

ارزش افزوده با است اده مجدد از كل محصففول و  يابیاست اده مجدد از كالاها و باز  یروبر  حلقه بسته    تامين   رهي زنج

 مانففدهيمقففدار باق يابیفف باز یحلقففه بسففته بففرا تففامين  رهيفف زنج [.24] قشعففات آن تمركففز دارد وهففا از ماژول يبرخ ای

بففه  گيففردمففورد اسففت اده قففرار مففيقشعففات  ين یگزیجففا ایفف  یسففازاست اده مجدد، به قیشده از طرمحصولات است اده

توانففد مزایففایي همچففون حلقففه بسففته مففي تففامين زنجيره  .[25] شود لیبه حالت مشابه تبد  یينها  محصولكه    یاگونه

را بففه همففراه خففود  رهيفف و غ يبهبففود چهففره اجتمففاع  ومواد    نهیهزكاهش  شده،  تلت  یهانهیهزكاهش  ،  یانرژ  رهي ذخ

 سففتیز یديفف كل یهففايبففه نگران يدگي رسفف تففوان بففه حلقه بسففته مففي تامين [. از اهداف اصلي زنجيره 26داشته باشد ]

ارزش  جففادیا ن ي و همچنفف  [27ي ]از آلففودگ یري شففگي پ یهففاتيفف فعال قیفف پسففماندها و مففواد خشرنففار از طر يشفف ي مح

اشففاره كففرد محصففولات  افففتیو باز مجففدد ديفف عمر محصول و امکان است اده مجدد، تول  ش یافزا  قیاز طر  یاقتصاد

حلقه بسففته صففورت   تامين ( تحت عنوان مرور عوامل مؤثر بر زنجيره  2020ای كه توسط شکاریان )در مشالعه.  [28]

ثر بففر وگرفت، عواملي همچون به اشترار گذاری اطلاعات، بازیافت با كي يت محصولات و ... به عنوان عوامل مفف 
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( به بررسففي نقففش 2019و همکاران )  1ای دیگر شاهاردین مشالعه  . در[29حلقه بسته شناسایي گردید ]  تامين زنجيره  

نتففایپ  .[30] انففدحلقه بسففته پرداختففه تامين های سبز و زنجيره ميانجي اثرات بازیافت محصولات بر رابشه بين قابليت

ثير مثبففت و معنففاداری دارد.  احلقففه بسففته تفف   تففامين هففای سففبز بففر زنجيففره  حاصل از این پژوهش نشان داد كه قابليت

هففای سففبز بففر همچنين نتایپ حاصل از این پژوهش نشان داد كه  بازیافت محصولات نقش ميانجي بر تففیثير قابليففت

های طراحي توليد بر عملکففرد ثير استراتژیاای به ت( در مشالعه2019و همکاران ) 2حلقه بسته دارد. ليو تامين زنجيره  

عرضففه  یمجدد لزوما سففودآور دي تولاند. نتایپ حاصل از این پژوهش نشان داد كه حلقه بسته پرداخته  تامين زنجيره  

 ربففه كففاهش ضففرر دتففوان مففيمحصففول  يطراحفف  یهففایاسففتراتژ مي دهد اما تنظينم  ش یكننده را افزادي تول  ایكننده  

در   تففامين   رهيفف زنج  رانیمففدتواند بففه بيففنش  كرد. نتایپ این پژوهش ميكمک    یرساندن به سودآور  دي صورت آس

و همکففاران  3توانففا. [31كمففک كنففد ] یبازسففاز یهففاتيفف فعال حي صففح مي تنظفف   خود در راسففتای    ياتي عمل  ماتي تصم

. در پرداختنففدپایدار    حلقه بسته  تامين ه یک چارچوب جامع برای طراحي شبکه زنجيره  یارا  به  ( در پژوهشي2022)

، ملاحظات مربوط به پایداری محيشففي، اجتمففاعي و اقتصففادی در نظففر گرفتففه پژوهش این  چارچوب مورد بررسي  

ها، بهبففود كففاهش هزینففه ها قادر خواهند بود تا با اسففت اده از آنسازماندهد كه مياین پژوهش نشان اند. نتایپ  شده

ها نشففان . همچنففين، بررسففيرا تجربففه نماینففدعملکرد شبکه، كاهش آلودگي محيشي و افزایش رضففایت مشففتریان  

توانففد بهبففود قابففل مي حلقففه بسففته تففامين دهد كه در نظر گرفتن ملاحظات پایففداری در طراحففي شففبکه زنجيففره مي

حمففل و نقففل و انتشففارات   ري ثاتفف   يبررسفف   ای بهدر مشالعه(  2023)  4اولاه  .[32]  توجهي در عملکرد شبکه داشته باشد

نشففان داد كففه در نظففر ایففن  پی. نتففاحلقففه بسففته پرداخففت تامين  رهي زنج تیریدر مد يكربن بر انتخاب كانال بازگشت 

شففود.  يشفف ي مح يسود و كاهش آلودگ ش یمنجر به افزا توانديم ،يگرفتن انتشارات كربن در انتخاب كانال بازگشت 

بهبففود قابففل  توانففديم  یاو جففاده  یيایكه است اده از حمل و نقل در  دهدينشان مدیگر این پژوهش    پینتا  ن،ي همچن 

( بففه 2023و همکففاران )  5گلففي  .[33]  حمل و نقل داشته باشد  یهانهیو كاهش هز  تامين   رهي در عملکرد زنج  يتوجه

 يمففال  کففردیبففا رو  يمحصففولات لبنفف   یبففرا  حلقففه بسففته  تففامين   رهيفف شففبکه زنج  کیفف   يطراح  انجام پژوهشي با هدف

نشففان   پیاسففت اده شففده اسففت. نتففا  یسففازنهي به  یبرا  6افتهیبندرز شتاب  هیتجز  تمیپژوهش از الگور  ن ی. در اپرداختند

 هانففهیهز ن یو بففا كمتففر داریپا باز تامين  رهي شبکه زنج کی يبه طراح توانيم تم،یالگور ن یكه با است اده از ا  دهديم

و حمل و نقل منجر شففده و بهبففود  یموجود تیریمد د،ي تول یهانهیبه كاهش هز  يمال  کردیرو  ن یا  ن،ي . همچن دي رس

 .[34]  ها حاصل شده استشركت  یدر سودآور  يقابل توجه
 

 بندی پیشینه پژوهشجمع 1-2

حلقه بسته مشففخگ گردیففد اكثففر مشالعففات صففورت گرفتففه در ایففن  تامين با مرور ادبيات و پيشينه مرتبط با زنجيره 

هففای حلقه بسته و همچنين طراحي مدل تامين سازی در راستای توسعه زنجيرههای بهينهه مدلیحوزه به طراحي و ارا

 
1 Shaharudin 
2 Liu 
3 Tavana 
4 Ullah 
5 Goli 
6 Accelerated Benders decomposition algorithm 
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حلقففه بسففته نشففان  تففامين اند. مففرور ادبيففات مففرتبط بففا زنجيففره ریاضي چند هدفه تحت شرایط عدم قشعيت پرداخته

حلقففه بسففته و همچنففين راهکارهففای    تامين حلقه بسته عوامل اثرگذار بر زنجيره    تامين دهد كه در ادبيات زنجيره  مي

استقرار آن در صنایع مختلت كمتر مورد توجه قرار گرفته است. لذا در این پژوهش سعي گردیده تففا ایففن شففکاف 

 تففامين تحقيقاتي مورد بررسي و تجزیه و تحليل قرار بگيرد. با توجه به هدف پففژوهش در راسففتای اسففتقرار زنجيففره 

حلقه بسته بففه   تامين سازی و استقرار زنجيره  ثر بر پيادهوحلقه بسته در صنعت كاغذ، با مرور پيشينه پژوهش عوامل م

 شناسایي گردیده است.  1 صورت جدول
 حلقه بسته  تامينعوامل مؤثر بر استقرار زنجيره   .1جدول  

 منابع تعریف عوامل  ردیف

1 
مفففففففففففففففدیریت 

 ریزی توليدبرنامه

حلقه بسته به كليففه اقففدامات درون سففازماني در جهففت ارتقففا و بهبففود توليففد   تاميناین بخش در زنجيره  

كاغذ اشاره دارد. این اقدامات شامل گففردش مففواد اوليففه و جریانففات مختلففت، تعميففرات و نگهففداری، 

 باشد.  چيدمان سازماني و ... مي

[24 ،

25] 

2 
زیسففت نگراني های 

 محيشي

هففای زیسففت محيشففي در ایففن پففژوهش نففوع نگففرش و ارتباطففات مشففتریان و صففاحبان منظور از نگراني

از دیففدگاه  تففامينباشد. این بخش به زنجيففره كار نسبت به آینده زمين از جهت محيط زیست ميوكسد

 وكار با هم توجه و دقت دارد.مشتری و صاحبان كسد

[27، 

28] 

 كمبود منابع 3
این عامل مربوط به عدم دسترسي مناسد به مواد اوليه توليد اشاره دارد. در نظر گرفتن این عامففل سففبد 

 كاهش قابل توجهي داشته باشد.  تامينگردد تا اختلالات مختلت در زمينه زنجيره  مي

[33، 

34] 

4 

طراحففففي سيسففففتم 

اطلاعففاتي جففامع و 

 هماهنگ

گففذاری اطلاعففات در درون این عامل به طراحي یک سيستم مناسففد اطلاعففاتي در جهففت بففه اشففترار

حلقه بسففته و بففازیگران آن اشففاره دارد. ایففن عامففل بففه نقففش پررنففگ همففاهنگي در درون  تامينزنجيره  

كند تففا بوسففيله آن بتففوان، اطلاعففات مناسففد را در زمففان مناسففد در نيز به نوعي اشاره مي  تامينزنجيره  

 كنندگان قرار داد.اختيار است اده 

[31] 

5 

دریافت حففق امتيففاز 

جمفففع ضفففایعات از 

 خرده فروشان

آوری ضایعات مختلت مورد نيففاز فروشان این است كه جمعمنظور از حق امتياز جمع ضایعات از خرده 

كننده نهایي صنایع هستند در قالد یک برنامه منسففجم در توليد از خرده فروشان كه در حقيقت مصرف

 و به صورت مرتد صورت پذیرد تا از هدر رفت ضایعات و دسترسي دلالان به آن كاسته شود.

[16، 

33] 

 قيمت مواد اوليه 6

قيمت مواد اوليه به دو بخش اشاره دارد. در بخففش اول منظففور بهففای تمففام شففده مففواد اوليففه در زنجيففره 

رو به جلو است و در بخش دوم منظور قيمت تمام شده ضایعات مختلت اسففت اده شففده در بخففش   تامين

 حلقه بسته اشاره دارد.  تامينجریان معکوس در زنجيره  

[29، 

34] 

 كي يت بازیافت 7

المللي اشاره دارد. لازم به ذكر است در این بخففش این عامل به كي يت مشابق با استانداردهای ملي و بين

باید به دقت مورد بررسففي قففرار بگيففرد تففا  تامينمواد اوليه در جریان رو به جلو و رو به عقد در زنجيره 

بتوان از كي يت مناسد در جریانات ابتدایي اطمينان حاصل نمود. همچنين كي يت توليففدات در زنجيففره 

بففرداری را گرد تا بتوان در است اده مجدد از ضایعات در توليد نيز بهتففرین بهففره نيز مد نظر قرار مي  تامين

 نمود.

[31، 

33] 

8 

هففای طراحففي الگو 

بيني مناسففد از پيش

 شرایط بازار

گيری و رشد بازار در مصرف توليدات حففوزه خاصففي این عامل به بررسي و تجزیه و تحليل روند شکل

توانففد پویففایي اقتصففادی و هففا مففياشاره دارد. اطمينان از شرایط آتي در زمينه توليدات مختلت سففازمان

حلقه بسففته را تتففمين  تاميندهي مناسد یک زنجيره را فراهم سازد و زمينه شکل  تامينمالي در زنجيره  

 نماید.

[29، 

32] 
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 شناسی پژوهشروش 3

له واقعففي در ازیرا به دنبال حل یک مسفف اسست  های كاربردی  پژوهش   پژوهش حاضر از جهت نوع هدف در زمره

ها یک پژوهش پيمایشففي صنعت كشور ایران است. از سوی دیگر این پژوهش از جنبه نوع و نحوه گردآوری داده

عوامففل اثرگففذار بففر اسففتقرار در ابتففدا  است كه به صورت توصي ي انجام یافته است. به منظور انجام ایففن پففژوهش،  

خبره   4پژوهش شناسایي گردیده و در ادامه با است اده از نظرات    نهي شي پمشالعه  با است اده از    حلقه بسته  تامين زنجيره  

سففازی در ایففن بخففش تعففاریت خاصففي بففود كففه بتففوان بففا منظور از بففومي. سازی شددانشگاهي در این حوزه بومي

هففا اضففافه است اده از آن م اهيم كلي این بخش را بيشتر توضيح داد. توضيحات خبرگان در این بخش به پرسشففنامه

گردید تا خبرگان بهتر بتوانند بففا موضففوع پففژوهش ارتبففاط بقففرار نماینففد. خبرگففان دانشففگاهي ایففن بخففش اسففاتيد 

هففای پژوهشففي داشففته و در طي چند سال اخيففر سففابقه فعاليففت  تامين دانشگاهي بودند كه در زمينه مدیریت زنجيره  

های كاغذسازی دارای سابقه كاری و تحقيقاتي مختلت بوده باشند. با اسففت اده همچنين در حداقل یکي از كارخانه

شففنامه مقایسففه زوجففي آمده از حاصل از تعریت خاص عوامل و توضيحات خبرگان یک پرس  دستبهاز اطلاعات  

پژوهش شناسایي گردد. این پرسشففنامه ارتبففاط بففين هففر عوامل    اني ارتباط مطراحي گردید تا بتوان با است اده از آن  

( مشففخگ Oو  A ،V ،X)سففازی سففاختاری ت سففيری یک از ابعففاد مففدل را بففا اسففت اده از چهففار نمففاد اصففلي مففدل

شده در ایففن پففژوهش كففه بففر اسففاس آن ارتبففاط ميففان طراحي يزوج سهیبه منظور پاسخ به سؤالات مقا. ساختمي

خبرگففاني كففه در ایففن بخففش بففه سففؤالات  .خبره آشنا با موضوع بهره گرفته شد  13نظر    شد؛ ازعوامل شناسایي مي

كففه در   های كاغذ سففازی كشففور بودنففدمقایسه زوجي پاسخ دادند، مدیران، معاونين و كاركنان شاغل در كارخانه

كاغذ اطلاعففات بففالایي دارا بودنففد. لازم بففه ذكففر اسففت در ایففن  تامين زمينه مدیریت توليد و یا بازیافت در زنجيره 

سففازی مدل کي تکن  پاسخگو به سؤالات به منظور ادرار بهتر مدل م هومي درتعداد خبرگان  بخش بيان گردد كه  

گيففری گلولففه برفففي [.  این افراد با اسففت اده از روش نمونففه35] كنديم تی اخبره ك  15تا    8  ن ي ب  1ساختاری ت سيری

هففا آوری اطلاعات از آنگيری، با مراجعه به چند خبره ابتدایي و جمعشناسایي گردیدند. بر اساس این روش نمونه

خواسته شد تا ن رات دیگری در این حوزه كه قادر هستند به مشالعه و تعيين ارتباط بين عوامل بهتر كمک كننففد را 

آمده تغيير نکنففد   دستبهمعرفي كنند. این معرفي ن رات جدید تا جایي ادامه پيدا كرد كه بر اساس آن دیگر نتایپ  

سففازی سففاختاری ت سففيری، یففک تکنيففک [. تکنيففک مففدل36]و به اصشلاح به  اشباع نظری محققين دست یابنففد.  

له پيچيففده بففه صففورت گرافيگففي اسففت تففا از اساخت مدل است كه ویژگي ممتاز آن ایجففاد م هففومي از یففک مسفف 

سففازی سففاختاری ت سففيری مراحففل مختل ففي های مدل كاسففته شففود. بففه منظففور اسففت اده از تکنيففک مففدلپيچيدگي

 [.37بایست طي گردد كه در ادامه بدان پرداخته شده است ]مي

شففده جهففت انجففام الت( تشکيل ماتریس خود تعاملي ساختاری: در این ماتریس روابط بين عوامففل استخرا 

آوری داده از چهار نماد زیر اسففت اده منظور بروز یک زبان مشترر در جمعپژوهش، مورد ارزیابي قرار گرفته و به

زیففرا  ؛گيففردين قشر اصلي مففورد بررسففي قففرار مففيیشود. لازم به ذكر است در این بخش تنها ارتباطات بالا یا پامي

، بففه معنففای Vشوند تا با است اده از آن بتوان سمت دیگر مففاتریس را تکميففل نمففود. نمففاد الات به نحوی بيان ميوس
 

1 Interpretive Structural Modeling (ISM) 

 [
 D

O
I:

 1
0.

71
77

3/
ja

m
lu

-2
02

4-
1-

22
18

 ]
 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ja

m
lu

.li
au

.a
c.

ir
 o

n 
20

26
-0

1-
29

 ]
 

                             6 / 17

http://dx.doi.org/10.71773/jamlu-2024-1-2218
https://jamlu.liau.ac.ir/article-1-2218-en.html


 15 -31 (1403) 83 ،ی آنكاربردهادر عمليات  در  تحقيق مجله

21 

 iبففر عامففل سففشر   jبه معنای اثرگففذاری عامففل سففتون ، Aاست. نماد   jبر روی عامل  ستون    iاثرگذاری عامل سشر  

، به معنففای ایففن اسففت Oاست و در نهایت است اده از  نماد   j و iبين  دوطرفهرابشه   ، به معنای برقراریXاست. نماد  

 گذارند.ثير نميابر روی یکدیگر ت jو  iكه عوامل  

ای از ی چنانچففه خانففهسففاختار يخود تعاملساس ماتریس  ایابي اوليه: در این گام، بر  ب( ایجاد ماتریس دست

شده باشد عففدد یففک و در غيففر ایففن صففورت آن خانففه عففدد صفف ر را بففه خففود نظر خبرگان دارای ارتباط شناسایي

تنهففا  Aو  Vدهد. به منظور تکميل این ماتریس باید توجه داشت كه در صورت اسففت اده از نمادهففای  اختصاص مي

 Xگيففرد. همچنففين اگففر از نمففاد عففدد یففک مففي Iبففه  jو خانه   jبه  iیک خانه از دو خانه ارتباطي ممکن یعني خانه 

اسففت اده شففده باشففد، هففر دو   Oاست اده شده باشد، ارتباطات متقابل بين دو سمت ماتریس عدد یک و اگر از نمففاد  

گيرند. در تشکيل این ماتریس به صورت كلي عففدد یففک معنففای وجففود ارتبففاط و عففدد خانه متقابل عدد ص ر مي

   ص ر به معنای عدم وجود ارتباط بين دو عامل است.

شکل گرفته در گام قبففل سففازگار   هي اول  يابیدست  س یماتریابي نهایي: در این گام،   ( تشکيل ماتریس دست

n آمففده بففود را بففه تففوان دسففتبهگردد. بدین منظور باید ماتریس ص ر و یکي كه در گففام دوم مي رسففاند تففا  1+

nحالت پایدار برقرار شود ) nM M += 1
. منظور از حالت پایدار این است كففه دیگففر تغييففری در اعففداد ارتبففاطي )

خواهد شففد كففه  1وجود نياید. بدین ترتيد برخي عناصر ص ر تبدیل به هشکل نگيرد و به اصشلاح رابشه جدیدی ب

دهد كه بين عوامففل مختلففت در پففژوهش چففه نففوع از شود. این نماد در حقيقت نشان مي( نشان داده مي*1ا نماد )ب

 روابط غيرمستقيم برقرار است.

سففاس روابففط شناسففایي شففده بففين عوامففل مختلففت پففژوهش، اد( تعيين سشح عوامل در مدل: در این گام بففر 

سففاس ایابي )خروجي( و مجموعه مقدم )ورودی( برای هر عنصر تعيين و مجموعه مشترر، بر مجموعه قابل دست

ای است كففه در یابي برای هر عنصر، مجموعهمجموعه مقدم و مجموعه دستيابي حاصل گردد. مجموعه قابل دست

ای باشففند و مجموعففه مقففدم، مجموعففه شففده ظاهریک یا یک استار  صورتبهیابي نهایي ها ماتریس دستآن سشر

دسففت آوردن اشففترار ایففن دو باشففند. بففا به شففده ظففاهریففک و یففا یففک اسففتار    صورتبهها  است كه در آن ستون

یابي یکسان مجموعه، مجموعه مشترر به دست خواهد آمد. عناصری كه مجموعه مشترر با مجموعه قابل دست

عناصففر،  دهند. با حذف این عناصر و تکرار این مرحله برای سففایرباشد، سشح اول اولویت را به خود اختصاص مي

 شود.سشح كليه عناصر تعيين مي

یابي نهففایي، مففدل سففاختاری شده و مففاتریس دسففتيين تعهف( ترسيم مدل ساختاری ت سيری: بر اساس سشوح 

هففا از گردنففد. امففا جهففت فلففش بنففدی ميين سشحیگردد. در این مدل عوامل از بالا به پات سيری پژوهش ترسيم مي

 گردد.ين به بالا و در ارتباط بين سشوح برقرار ميیپا

سففازی ذكر است به منظور تشکيل ماتریس خود تعاملي كه بتوان با است اده از آن مراحل تکنيک مففدللازم به

. [36] ساختاری ت سيری را پيش برد، از روش مففد بففر اسففاس بيشففترین فراوانففي در هففر درایففه اسففت اده شففده اسففت.

خبففره مففورد اسففت اده قففرار گرفتففه   13ماتریس خود تعاملي ساختاری در این پژوهش پس از اعمال مففد در نظففرات  

انففد. گذاری بففودهخبره افرادی بودند كه در صنعت كاغذسازی ایران دارای سوابق توليدی و سياست  13است. این  
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هففای ن ففر نيففز در بخففش  6انففد و خبره مدیر یا معاون یک كارخانه توليد كاغذ در ایففران بففوده  7از این تعداد خبره،  

بففه   مراحففل انجففام ایففن پففژوهش و  در ادامففهمختلت اداری و سازماني دولتي در حوزه كاغذسازی فعاليففت داشففند.  

سففازی سففاختاری ت سففيری، از تکنيففک مدل  کيفف شففکل گرفتففه بففر اسففاس تکن   يمدل م هوم  برازشمنظور سنجش  

سازی معادلات سففاختاری سازی معادلات ساختاری نسل دوم است اده گردید. به منظور است اده از تکنيک مدلمدل

گویه با توجه به پيشففينه پففژوهش   30ای متشکل از  است اده گردید. بدین منظور پرسشنامه  SmartPLS3از نرم افزار  

كارخانففه توليففد كاغففذ در كشففور بففه منظففور  12خبرگففان، كارشناسففان و كارمنففدان  اريفف و در اخت طراحففي گردیففد 

های توليد كاغذ در شففش اسففتان یففزد، تهففران، اصفف هان، خوزسففتان، خراسففان این كارخانه رار گرفت.پاسخگویي ق

رضوی و آذربایجان شرقي قرار داشتند. در مشالعات مربوط به معادلات سففاختاری نسففل دوم بففرای محاسففبه حجففم 

انففدازه   nنامففه و الات پرسففش وتعداد س qشود كه در فرمول فوق است اده مي q15<  n < q5نمونه معمولا از رابشه 

هففای پرسشففنامه ميففان كاركنففان كارخانففه  200[. در پژوهش حاضر نيز بر اساس رابشففه فففوق تعففداد  39نمونه است ]

پرسشففنامه اخففذ  162پرسشففنامه بازگشففت داده شففد. از ميففان  162سازی توزیع گردیده كه از این ميان، تعداد كاغذ

ها تکميل گردیده است. از ميففان پرسشنامه توسط خانم 33پرسشنامه توسط آقایان و    129شده در این بخش، تعداد  

 79ن ر دارای مففدرر كارشناسففي ارشففد و    69ن ر دارای مدرر دكتری،    14دهنده به پرسشنامه، تعداد  افراد پاسخ

ن ففر  83كننففده پرسشففنامه در ایففن بخففش تعففداد اند. در ميان كاركنان تکميففلن ر نيز دارای مدرر كارشناسي بوده

 15سال سابقه كاری و مابقي دارای سففابقه كففاری بففالای   15تا    10ن ر بين    39سال كاری،    10تا    5دارای سابقه بين  

 سال بودند. 

بففوده اسففت.   در دسففترس  یري گروش نمونففهبخففش معففادلات سففاختاری  است اده شففده در    یري گنمونه  روش 

 ن یفف ا  یصففور  یففيآمففد و سففوس روا  دسففتبهپففژوهش    نهي شفف ي پرسشنامه با است اده از مشالعه پ  دهندهلي تشک  یهاهیگو

خبرگففان مففورد اسففت اده در ایففن  قففرار گرفففت.  دیيفف او ت  لیو صنعت مورد تعففد  يپرسشنامه توسط خبرگان دانشگاه

اند كه دارای سابقه تحقيقاتي در زمينففه مففدیریت زنجيففره تشکيل داده  بخش را اساتيد دانشگاهي و خبرگان صنعتي

 اند. بوده  تامين 

همگففرا اسففت اده شففده   یففياز ابففزار روا  یيروا  يبررس  یبرا  و در بخش معادلات ساختاری آن  پژوهش   ن یدر ا

اسففت كففه بففا اسففت اده از دو  ريفف بففا همففان متغ  ري متغ  کیسؤالات مرتبط با    يدهنده همبستگهمگرا نشان  یياست. روا

 گففر،یبه اشترار گذاشته مورد سنجش قرار گرفته اسففت. بففه عبففارت د  انس یوار  ن ي انگي و م  يبار عامل  دیضرا  اري مع

اند، بففا در نظففر گرفتففه شففده ريفف متغ کیفف   یري گانففدازه  یكه بففرا  يگروه سؤالات  ایكه آ  كنديم  يهمگرا بررس  یيروا

 .ريفف خ  ایفف سؤالات در مدل هستند    یهاگروه  ریگروه سؤالات مت اوت با سا  ن یا  ایدارند و آ  یقو  يهمبستگ  گریکدی

اسففت.  2به اشترار گذاشته شده  انس یوار  ن ي انگي و م  1يبار عامل  دیضرا  اري همگرا، دو مع  یيروا  يابیارز  اري مع  یبرا

بففار  دیاگففر ضففر گففر،یدر نظر گرفته شده است. به عبففارت د 5/0و  4/0  دي به ترت  اري دو مع  ن یا  یحد قابل قبول برا

 یيهمگففرا بففالا یيدهنده رواباشد، نشان 5/0آن كمتر از  انس یارو ن ي انگي و م 4/0از  شتري سؤال در مدل ب کی  يعامل

 
1 Outer Loadings 
2 Average Variance Extracted (AVE) 
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دارنففد و  یقففو  يهمبسففتگ  گریکدیاند، با  در نظر گرفته شده  ري متغ  کی  یري گاندازه  یكه برا  ياست و گروه سؤالات

 .[40]  سؤالات هستند یهاگروه ریدر مدل مت اوت با سا

اسففت اده شففده اسففت.   2و پایایي تركيبففي  1های آل ای كرونباخبه منظور سنجش پایایي در این پژوهش از معيار

 يهمبسففتگ زانيفف دهنده ماسففت كففه نشففان  يشناسفف روان  یهادر پژوهش   یيایپا  يابیشاخگ ارز  کیكرونباخ    یآل ا

 کیفف سففؤالات  يتمففام ایفف كه آ  دهديكرونباخ نشان م  یآل ا  يعن یآزمون است.    ای  اسي مق   کی  یهاتمیآ  ن ي ب  يداخل

 یآل ففا یحففد قابففل قبففول بففرا دار. مقفف ريفف خ ایفف  كننففديمشففترر اشففاره م يژگیو ایم هوم  کیآزمون، به   ای  اسي مق 

 7/0از    شففتري آزمففون ب  ای  اسي مق   کی  یكرونباخ برا  یاگر مقدار آل ا  گریبه عبارت د  باشد،مي  7/0كرونباخ برابر با  

 ،يبفف ي ترك  یيایفف پا  اريفف مع  .شففوديمناسد شففناخته م  یري گابزار اندازه  کیآزمون به عنوان    ای  اسي مق   ن یا  یيایباشد، پا

ها را نه به صففورت مشلففق بلکففه بففا سازه  یيایو پا  شودياست اده م  یمدل ساختار  کی  یهاسازه  یيایپا  يابیارز  یبرا

 ایفف كففه آ دهففدينشففان م اريفف مع ن یفف ا گففر،ی. بففه عبففارت دكنففديمحاسففبه م  گریکدیبا    شانیهاسازه  يتوجه به همبستگ

 7/0برابر بففا  زي ن يب ي ترك یيایپا اري مع ی. حد قابل قبول براري خ  ایدارند    يتگهمبس  گریکدیبا    يمدل به خوب  یهاسازه

 یيایفف باشد، نشان از برازش مناسد پا  7/0هر سازه بالاتر از    یبرا  يب ي ترك  یيایاگر مقدار پا  گریبه عبارت د  باشد،يم

 .[41] دارند  یقو  يهمبستگ گریکدیمدل با   یهامدل دارد و سازه

 

 های پژوهشیافته 4

حلقه بسففته و همچنففين نظففرات خبرگففان مقایسففه زوجففي  تامين دست آمده و اثرگذار بر زنجيره با توجه به عوامل به

 نشان داده شده است.   2ارتباط بين این عوامل به صورت جدول 

 ماتریس خود تعاملي ساختاری  .2جدول
 عامل 1 2 3 4 5 6 7 8

A V A A A A X  1-  ریزی توليدمدیریت برنامه 

O V O O O A   2-  های زیست محيشينگراني 

V V V V O    3-  كمبود منابع 

V O V O     4-  طراحي سيستم اطلاعاتي جامع و هماهنگ 

V O V      5-  دریافت حق امتياز جمع ضایعات از خرده فروشان 

V X       6-  قيمت مواد اوليه 

O        7-  كي يت بازیافت 

 بيني مناسد از شرایط بازارهای پيشطراحي الگو   -8        

 

شففده در بخففش هی، مشففابق بففا توضففيحات ارا2جففدول مففاتریس خودتعففاملي شففکل گرفتففه در بففا اسففت اده از 

دسففت به  یينهففا  يابي جدول دسففت   بر مبنای آن  داده شد و سوس   لي تشک  هي اول  يابي دست   س یماترشناسي پژوهش،  روش

 
1 Cronbach’s Alpha 
2 Composite Reliability (CR) 
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مقففدم  ،يابیدستهای مجموعه ،یيبه شناسا ازي شد ن روش تحقيق بيانسشح ابعاد مشابق با آنچه در  ن يي تع  یبرا.  آمد

 گردید.  مشخگ 3و مشترر است كه در جدول 
 

 حلقه بسته  تامينتعيين سشوح عوامل زنجيره   .3جدول  

 مجموعه مقدم مجموعه دستیابی عامل 
مجموعههههههههه 

 مشترک
 سطح

 {1و   2و   6و   7} ریزی توليدمدیریت برنامه  -1
و   2و    3و    4و    5و    6و    7و    8}

1} 
 1 {1و   2و   6و   7}

 {1و   2و   6و   7} های زیست محيشينگراني  -2
و   2و    3و    4و    5و    6و    7و    8}

1} 
 1 {1و   2و   6و   7}

 كمبود منابع  -3
و   2و    3و    5و    6و    7و    8}

1} 
{3} {3} 5 

 طراحي سيستم اطلاعاتي جامع و هماهنگ  -4
و   2و    4و    5و    6و    7و    8}

1} 
{4} {4} 5 

دریافت حففق امتيففاز جمففع ضففایعات از خففرده   -5

 فروشان
 4 {5} {3و   5} {1و   2و   5و   6و   7و   8}

 3 {1و   2و   6و   7} {1و   2و   3و   4و   5و   6و   7} {1و    2و   6و   7و   8}  قيمت مواد اوليه  -6

 {1و    2و   6و   7و   8}  كي يت بازیافت  -7
و   2و    3و    4و    5و    6و    7و    8}

1} 

و   2و    6  7و    8}

1} 
1 

بيني مناسد از شففرایط های پيشطراحي الگو   -8

 بازار
 2 {7و   8} {3و   4و   5و   6و   7و   8} {1و   2و   7و   8} 

صورت شففکل ها، ترسيم مدل ساختاری ت سيری به، بر اساس مراحل گ ته شده در قسمت روش3با توجه به جدول 

 صورت پذیرفته است. 1

 

 مدل م هومي  .1شکل 

 دریافت حق امتياز جمع ضایعات از خرده فروشان

 كمبود منابع

های زیست محيشينگراني  

بيني مناسد از شرایط بازارطراحي الگوهای پيش  

ریزی و توليدمدیریت برنامه كي يت بازیافت  

 قيمت مواد اوليه

 طراحي سيستم اطلاعاتي جامع و هماهنگ
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 Smartافففزاربه آن پرداختففه شففد، بففه منظففور بففرازش آمففاری در نرم 1آمده در پژوهش كه در شکل  دستبهمدل 

PLS3  هففای تففن از كاركنففان و مففدیران كارخانففه 162دسففت آمففده از قرار داده شد تففا بففا اسففت اده از اطلاعففات به

آمده برای هر یک از ابعففاد  دستبهمقادیر روایي و پایایي   4كاغذسازی در ایران، مورد آزمون قرار بگيرد. جدول  

 دهد.مدل را نشان مي
 آزمون پایایي و روایي  .4جدول

 های پژوهشمتغير
هففای مففرتبط بففا هففر گویففه

 متغير

ضفففففراید بفففففار 

 عاملي
AVE 

آل ففففففففففففای 

 كرونباخ

پایففففففففففایي 

 تركيبي

 كمبود منابع

1Q 807/0 

628/0 803/0 871/0 2Q 780/0 

3Q 768/0 

4Q 814/0 

 طراحي سيستم اطلاعاتي جامع و هماهنگ

5Q 820/0 

675/0 840/0 893/0 6Q 839/0 

7Q 825/0 

8Q 801/0 

دریافففت حففق امتيففاز جمففع ضففایعات از خففرده 

 فروشان

9Q 863/0 

723/0 808/0 887/0 10Q 847/0 

11Q 839/0 

 قيمت مواد اوليه
12Q 849/0 

700/0 786/0 875/0 13Q 829/0 

14Q 831/0 

 بيني مناسد شرایط بازارهای پيشطراحي الگو 

15Q 819/0 

651/0 821/0 882/0 16Q 796/0 

17Q 824/0 

18Q 789/0 

 كي يت بازیافت

19Q 832/0 

683/0 845/0 896/0 20Q 819/0 

21Q 827/0 

22Q 828/0 

 های زیست محيشينگراني

23Q 810/0 

683/0 843/0 895/0 24Q 824/0 

25Q 832/0 

26Q 838/0 

 ریزی و توليدمدیریت برنامه

27Q 848/0 

686/0 847/0 897/0 28Q 839/0 

29Q 834/0 

30Q 791/0 
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بففرای     2Rو     2Qو بففه منظففور بففرازش مففدل سففاختاری، در ایففن بخففش از پففژوهش مقففادیر    5بر اساس جدول  

های وابسته مدل پژوهش مورد بررسي و تجزیه و تحليل قرار گرفته است. لازم به ذكر است به منظور بففرازش متغير

 باشد.زا )مستقل( نميمدل در این بخش نياز به بررسي متغيرهای برون
 های مرتبط با برازش مدل ساختاریمعيار .5جدول  

 R2 Q2 زانهای درومتغیر ردیف

 516/0 756/0 دریافت حق امتياز جمع ضایعات از خرده فروشان 1

 421/0 685/0 بيني مناسد از خرده فروشانطراحي الگوهای پيش 2

 421/0 636/0 قيمت مواد اوليه 3

 460/0 710/0 ریزی و توليدمدیریت برنامه 4

 475/0 736/0 های زیست محيشينگراني 5

 476/0 739/0 كي يت بازیافت 6

كففه بففرازش  یيها. مففدلسففازديمففدل را مشففخگ م ينفف ي بش ي قففدرت پ ،يابیارز اري مع کیبه عنوان    Q2اري مع

داشته   زي مدل را ن  یزادرون  یهامربوط به سازه  یهاشاخگ  ين ي بش ي پ  تي قابل  دیقابل قبول دارند، با  یبخش ساختار

و   15/0،  02/0زا، سففه مقففدار  درون  یهامففدل در مففورد سففازه  ين ي بش ي راستا، در مورد شدت قدرت پ  ن یباشند. در ا

Q2 اريفف مع ریمقففاد ن یفف كففه بففا ا یيهامففدل گر،ید يعبارتشده است. به  ن يي تع  اري مع  ن یا  یبرا  35/0
سففازگار هسففتند،  

ساس اطلاعففات جففدول ابر    [.42]  باشنديخود را دارا م  یزادرون  یهامربوط به سازه  یهاشاخگ  ين ي بش ي پ  تي قابل

اريفف معبيني قابل قبول مدل اسففت. مدل در وضعيت قوی قرار دارد كه نشان دهنده قدرت پيش  Q2تمامي مقادیر ،5

R2دهففديو نشان م  روديكار مبه  یمعادلات ساختار  یسازمدل  یو بخش ساختار  یري گارتباط بخش اندازه  یبرا 

 یزادرون یهاسففازه یتنهففا بففرا اريفف مع ن یفف زا وجففود دارد. ادرون ريفف متغ کیفف زا بر برون ري متغ  کیاز    یري كه چه تیث

سففه   ار،يفف مع  ن یفف ا  ی)مستقل(، مقدار آن صفف ر اسففت. بففرا  زابرون  یهاو در مورد سازه  شودي)وابسته( مدل محاسبه م

مربففوط بففه R2اند و هر چففه مقففدارشده  يمعرف  یمتوسط و قو  ت،ي ضع  ریبه عنوان مقاد  67/0و    33/0،    19/0مقدار  

 شففتري ب R2اگففر مقففدار گففر،یباشد، نشان از برازش بهتر مدل است. به عبففارت د  شتري مدل ب  کی  یزادرون  یهاسازه

در وضففعيت   R2[. در این پژوهش مقادیر مربوط بففه  43]  ها اعشا شده استبرازش مدل به داده  ري ثات  ن یشتري باشد، ب

شففاخگ  ن یفف . مقففدار اشففودياسففت اده م SRMRمدل، از شاخگ  يبرازش كل يابیدر ارزمتوسط و قوی قرار دارد. 

 تي مففدل در وضففع يبففرازش كلفف  دهففديتر باشد، نشففان مو هر چه مقدار آن كوچک  ردي گيقرار م  کیص ر تا    ن ي ب

 ند،باشفف   یمدل در سففشح بففالاتر  يوني رگرس  دیو ضرا  يعامل  یهر چه بارها  گر،یقرار دارد. به عبارت د  یترمناسد

 يمعنفف   ن یفف شاخگ در مقدار هشت درصد قرار دارد و به ا  ن یخواهد بود. خط برش ا  ترکیشاخگ به ص ر نزد  ن یا

از هشففت درصففد  شتري مدل بالاتر است و اگر ب يمدل كمتر از هشت درصد باشد، برازش كل  SRMRاست كه اگر  

بففرازش را نشففان  ن یباشففد، بهتففر ددرصفف  8در مدل كمتر از   SRMRاگر    گر،یباشد، برازش كمتر است. به عبارت د

دست آمففده به SRMR[. شاخگ 44]  ابدیيها كاهش مباشد، برازش مدل به داده  شتري مقدار ب  ن یو هر چه ا  دهديم

مقادیر آماره تي بففرای تمففامي است كه نشان از برازش مناسد كلي مدل این پژوهش دارد.   049/0در این پژوهش  

در این مشالعه آماره تي برای تمامي روابففط بففالاتر .  [45بالاتر باشد ]  96/1مسيرها باید از ميزان استاندارد قدر مشلق  
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ضففراید مسففير و  6دار بين ابعاد پژوهش است. در جففدول های معنياست كه گواهي بر وجود رابشه  96/1از مقدار  

 آماره تي و همچنين شدت ارتباطات نشان داده شده است.
 نتایپ حاصل از آماره تي و ضراید مسير .6جدول  

ضيه 
فر

 

شه 
راب

شه  
راب

ت 
جه

سير 
د م

ضری
 

تي 
ره 

آما
ثير  

 تی
ت

شد
ون  

زم
ه آ

يج
نت

 

1 
دریافت حق امتياز جمع ضایعات از خرده  

 فروشان بر قيمت مواد اوليه 
 تییيد  74/1 63/20 0/ 797 مستقيم 

2 
بيني مناسد از  های پيش طراحي الگو

 ریزی و توليد شرایط بازار بر مدیریت برنامه
 تییيد  45/2 27/27 0/ 843 مستقيم 

3 
بيني مناسد از  های پيش طراحي الگو

 های زیست محيشي شرایط بازار بر نگراني 
 تییيد  79/2 74/29 0/ 858 مستقيم 

4 
بيني مناسد از  های پيش طراحي الگو

 شرایط بازار بر كي يت بازیافت 
 تییيد  82/2 99/26 0/ 860 مستقيم 

5 

طراحي سيستم اطلاعاتي جامع و هماهنگ 

بر دریافت حق امتياز جمع ضایعات از  

 خرده فروشان 

 تییيد  0/ 285 61/6 0/ 499 مستقيم 

6 
های  قيمت مواد اوليه بر طراحي الگو 

 بيني مناسد از شرایط بازار پيش
 تییيد  17/2 62/24 0/ 827 مستقيم 

7 
كمبود منابع بر دریافت حق امتياز جمع  

 ضایعات از خرده فروشان 
 تییيد  0/ 187 20/5 0/ 405 مستقيم 

دهففد. در ایففن شففکل، اعففداد داخففل پرانتففز مقففادیر ، مقادیر مرتبط با آماره آزمون و ضراید تي را نشان مي2شکل  

 نماید.دهد و اعداد بيرون از آن مقادیر ضرید مسير را مشخگ ميآماره تي را نشان مي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 آماره تي و ضراید مسير. 2شکل  

 [
 D

O
I:

 1
0.

71
77

3/
ja

m
lu

-2
02

4-
1-

22
18

 ]
 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ja

m
lu

.li
au

.a
c.

ir
 o

n 
20

26
-0

1-
29

 ]
 

                            13 / 17

http://dx.doi.org/10.71773/jamlu-2024-1-2218
https://jamlu.liau.ac.ir/article-1-2218-en.html


 ران ی ا یكاغذساز عیصنا در  بسته حلقه نيتام ره يزنج استقرار جهت يمدل يطراح، همکارانو نژاد  يمالک

28 

 گیریبحث و نتیجه 5

پرداختن به مبحث ضایعات به منظور كاهش بالقوه اثرات مختلت مخرب زیست محيشي، امروزه به عنوان یکففي از 

حلقه بسته نمایان گردیده اسففت. در ایففن پففژوهش سففعي گردیففده اسففت تففا بففا   تامين ترین دستاوردهای زنجيره  مهم

صنایع كاغذ كشففور، نحففوه اسففت اده از ضففایعات كاغففذی را  تامين طراحي یک ساختار حلقه بسته در درون زنجيره 

بهبود بخشيده و با طراحي یک مدل سعي گردد تا مففدیران و دسففت انففدركاران صففنعت كاغففذ كشففور ایففران را بففه 

حلقه بسته است اده نمایند. به منظور انجام ایففن پففژوهش،  تامين سمتي هدایت نماید تا به نحوی مؤثر از فواید زنجيره 

حلقه بسته با است اده از ادبيات پژوهش استخرا  گردیففد. در   تامين عامل اثرگذار بر طراحي مؤثر و موفق زنجيره    8

ادامه این عوامل در اختيار خبرگان صنعت كاغذ در كشور ایران قرار داده شد تا با اسففت اده از آن بففا طراحففي یففک 

 مدل ارتباطي اقدام نمایند. 

 تففامين ثر در اسففتقرار بهينففه زنجيففره وعامل مفف   8دهد كه  آمده از برآیند نظرات خبرگان نشان مي  دستبهمدل  

سففشحي شففکل گرفتففه در  5سشح قرار گرفته است. به منظور بففرازش مففدل   5حلقه بسته در صنعت كاغذ كشور در  

 Smart PLS3ي با كففاربرد نففرم افففزار یاین پژوهش از تکنيک معادلات ساختاری نسل دوم با رویکرد مربعات جز

شففده مففدل سففاختاری شففکل گرفتففه در ایففن پففژوهش نشففان از بففرازش سففاختاری، اسففت اده گردیففد. نتففایپ برازش

 گيری و كلي مناسد مدل دارد. اندازه

حلقه بسته بخواهد در صففنایع   تامين دهد كه در صورتي كه زنجيره  شده در این پژوهش نشان ميمدل طراحي

كاغذسازی ایران استقرار یابد؛ باید به صورت موزون دو عامل اصلي طراحي سيستم اطلاعات موزون و هماهنففگ 

كنندگان را از سوی دیگر تقویت نمود. با سو و عامل هشدارهای كمبود منابع به توليدكنندگان و مصرفرا از یک

گففردد. زیففرا حلقه بسته در صنایع كاغذ هموار مي  تامين تقویت این دو عامل اصلي، ساختار مناسد استقرار زنجيره  

حلقففه بسففته در صففنعت كاغذسففازی ایففران خففود را نمایففان   تامين عامل به عنوان پایه و اساس استقرار زنجيره    2این  

هتر این دو عامففل گردد تا در جهت تقویت هر چه باند. بر این اساس به مدیران صنایع كاغذ كشور توصيه ميساخته

ه یففک یفف توانند در زمينففه تهيففه بانففک اطلاعففاتي و اراگام بردارند. بدین منظور مدیران صنعت كاغذسازی ایران مي

هففای سففازی در درر هففر چففه بهتففر كمبففود منففابع، تففلاشساختار هوشمند و موزون از اطلاعففات و زمينففه فرهنففگ

ای خود را معشوف نمایند. با بهبود شرایط دو عامففل سففشح آغففازین مففدل، امکففان دریافففت حففق سازماني و زنجيره

آیففد. دریافففت اینگونففه از حففق امتيازهففا آوری ضففایعات كاغففذی فففراهم مففيامتياز از خرده فروشان به منظور جمففع

ثير قرار دهد كه این موضففوع منجففر اتواند قيمت مواد اوليه مصرفي برای صنایع كاغذ كشور را به شدت تحت تمي

تواند زمينه تغييرات مختلففت آتففي ساختار پيش بيني از قيمت آتي بازار خواهد شد. این موضوع ميبه یک طراحي  

در مدل و امکان سودآوری بهتر بففرای صففنعت كاغففذ در ایففران را فففراهم آورد. بففا طراحففي مناسففد ایففن سففاختار، 

ریزی توليففد حلقه بسته شکل گرفته در صنایع كاغذسازی كشور قادر خواهند بود تا به یک برنامه تامين های  زنجيره

های زیست محيشي شکل گرفته در این مباحث را بففه روشففي مناسففد پاسففخ مناسد  دست یابند و همچنين نگراني

تواند كي يت بازیافت را در سشوح مختلت توليدی زنجيره به شففدت بيني مناسد روند بازار ميدهند. همچنين پيش 

دار بففا عامففل های پژوهش حاضر قيمت مواد اوليه دارای ارتبففاط مثبففت و معنففيثير قرار دهد. بر اساس یافتهاتحت ت
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راسففتا [ هم46هففای پففژوهش ]باشد. ایففن یافتففه پففژوهش بففا یافتففهبيني مناسد از شرایط بازار ميطراحي الگوی پيش 

بينففي مناسففد از شففرایط بففازار دارای های پژوهش عامففل طراحففي الگففوی پففيش است. از سوی دیگر بر اساس یافته

راستا اسففت. [ هم47های پژوهش ]ریزی توليد است. این یافته پژوهش با یافتهدار با عامل برنامهارتباط مثبت و معني

های مختلت پژوهشي به سایر پژوهشگران ایففن حففوزه اسففت. از آمده در پژوهش حاضر دارای سرنخ  دستبهنتایپ  

گردد با توجففه بففه قرارگيففری عامففل طراحففي جمله این موارد به سایر پژوهشگران علاقمند  در این حوزه توصيه مي

سيستم اطلاعاتي  جامع و هدفمند در سشح آغازین مدل، اقدام به طراحففي نقشففه اسففت اده مناسففد از ایففن عامففل در 

توانند با دخالت دادن عامل زمان در صنایع كاغذسازی نمایند. همچنين سایر پژوهشگران علاقمند در این حوزه مي

 پژوهش خود به نحوی مدل شکل گرفته در این پژوهش را به صورتي پویا مورد بررسي قرار دهند. 
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