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 97فشٚسد٤ٗ  21ٔمبِٝ:  ذ٥سػ

 97آثبٖ  4ٔمبِٝ:  شؽ٤دز

 

 چکیذٌ 

ا٢ ٗ دب٤ذاس چٙذ وبلا٣٤، چٙذ دٚسٜسب٥ٔص٢ ثشا٢ ٔؼبِٝ ًشاح٣ ؿجىٝ ص٘ؼ٥شٜس٤ض٢ س٤به٣ فبا٤ٗ ٔمبِٝ ٤ه ٔذَ ثش٘بٔٝدس 

ٞب٢ دب٤ذاس٢ ثب اػشفبدٜ اص . ػٙؼٌٝشدد ٣ٔ اسا٤ٝ)ؿبُٔ ػٝ ثخؾ خش٤ذ، س٥ِٛذ ٚ سٛص٤ْ( سحز ؿشا٤ي سلبثز ٚ ٓذْ ل٥ٌٔز 

ػذغ ثب اػشفبدٜ اص سٚؽ دِف٣ دس ٞش٤ه اص اثٔبد دب٤ذاس٢ اػشخشاع ؿذٜ ٚ  ،SCORسحم٥مبر ا٘ؼبْ ؿذٜ ٚ ٕٞچ٥ٙٗ ٔذَ 

٤ىشد حُ ٔذَ ثش سٚ .ٌشدد ٣ٔآٔذٜ ثب سٚؽ خ٥ٕٙض ثٝ ٔذَ ل٣ٌٔ ٔٔبدَ سجذ٤ُ  دػز ثٝ. ٔذَ فبص٢ ٌشدد ٣ٔػبص٢ ث٣ٔٛ

-ٞش ٔذَ ٤ٚظ٣ٌ ٙىٝ( ا٘ؼبْ ٚ ثب سٛػٝ ثٝ اNested Model٤) ا٢ آؿ٥ب٘ٝٚ ٔذَ  (TBL Modelٌب٘ٝ )ٔجٙب٢ ٔذَ ػٛد ػٝ

إٓبَ آٖ دس ٔذَ ثٝ  ٞب ٚ ٥ٔضاٖ ا٥ٕٞز ٞش ؿبخق ٚس٥٥ٔٗ سٚاثي ث٥ٗ ؿبخق ا٢شخبف ٔشثٛى ثٝ خٛد سا داسد ثٞب٢ 

، ٤ه ٘ـبٖ دادٖ وبسا٣٤ ٔذَ ٚ س٤ٚىشد حُ ا٢شٌشدد. دس ادأٝ ثاػشفبدٜ ٣ٔ DANP  ٚDEMATELسشس٥ت اص سٚؽ 

آٔذٜ ثش ٔجٙب٢ دٚ ٔذَ ٔٛسد سؼض٤ٝ ٚ سح٥ُّ ٚ  دػز ثٝٚ دس ٟ٘ب٤ز ٘شب٤غ  اسا٤ٝٞب٢ ٘ؼٛص ٔظبَ ٚال٣ٔ دس كٙٔز فشآٚسدٜ

 .ٌشدد ٣ٔ اسا٤ٝٔمب٤ؼٝ لشاس ٌشفشٝ ٚ د٥ـٟٙبدار لاصْ 

 

 .، سٚؽ د٘خ، سٚؽ د٤ٕشSCORُٓذْ ل٥ٌٔز، ٔذَ  ،، ؿشا٤ي سلبثزا٢ آؿ٥بٌ٘ٝب٘ٝ، ٔذَ ٔذَ ػٛد ػٝ کلمات کلیذی:

 

 

 مقذمٍ 1

َ ص٘ؼ٥ش٠ ٞب دس ًٛؿشوز ػش٤بٖ ٔٛاد، اًلآبر ٚ ػشٔب٤ٝ ٚ ٕٞچ٥ٙٗ ٕٞىبس٢ ث٥ٗسأ٥ٔٗ دب٤ذاس، ٔذ٤ش٤ز ص٘ؼ٥ش٠

)الشلبد٢، ص٤ؼز ٔح٣ٌ٥ ٚ اػشٕب٣ٓ( سا  ػبص٢ اٞذاف اص سٕبْ اثٔبد ػٝ ٌب١٘ سٛػ١ٔ دب٤ذاسسأ٥ٔٗ ٕٞشاٜ ثب ٤ىذبسچٝ

ا٤ٗ آوب ٞؼشٙذ  سأ٥ٔٗ دب٤ذاس،ٞب٢دٞذ. دس ص٘ؼ٥ش٣ٜٔ س٘فٔبٖ اػز، ٔذِ٘ش لشاثشٌشفشٝ اص ٥٘بصٞب٢ ٔـشش٤بٖ ٚ ر٢وٝ 

٥ٌش٘ذ سب ثشٛا٘ٙذ دس ًَٛ ص٘ؼ٥ش٠ سأ٥ٔٗ ثبل٣ ثٕب٘ٙذ؛ دس ٥ٓٗ ص٤ؼز ٔح٣ٌ٥ سا ثٝ وبس ٣ٔ وٝ ٥ٔٔبسٞب٢ اػشٕب٣ٓ ٚ

حفَ  ٞب٢ ٔـشش٢ ٚ ٥ٔٔبسٞب٢ الشلبد٢ ٔشسجي،ذ٢ اص ًش٤ك دبػخ٣٤ٍٛ ثٝ ٥٘بصٔٙذ٢ٔٙسٚد سلبثز٣ٔ حبَ، ا٘شِبس

                                                           
 داس ٔىبسجبرٟٓذٜ* 

 ab.safaei@umz.ac.ir آدسع اِىشش٥٘ٚى٣:
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ٚ دس ّٕٓىشد ِؼؼش٥ه ٚ  وٙذ ٣ٔؿشوش٣ سا اػشا  دز٤ش٢ ٔؼئ٥ِٛزٞب٢ سب٥ٔٗ دب٤ذاس ؿ٥ٜٛ. ٔذ٤ش٤ز ص٘ؼ٥شٜ]1[ؿٛد

٣ اػز، ثٝ وبسا٣٤ اػشفبدٜ اص ٔٙبثْ ثب دس ِ٘ش ٌشفشٗ ػٝ ثٔذ دب٤ذاس٢ وٝ ٕٞبٖ اٞذاف الشلبد٢، اػشٕب٣ٓ ٚ ٔح٥ٌ

 .]2-4[٤بثذثبلاسش٢ دػز ٣ٔ

بسٞب٢ ػذ٤دذ٢ سا دس ٥ّٕٓدبر خدٛد ٔدذِ٘ش     حشوز وشدٜ ٚ ٥ٔٔ سب٥ٔٗ ص٘ؼ٥شٜٞب ثٝ ػٕز دب٤ذاس٢ دس ػبصٔبٖ

س ِ٘دش  اػشٕدب٣ٓ ٚ ص٤ؼدز ٔح٥ٌد٣ سا ٥٘دض د     ٔؼب٤ُدٞٙذ. ا٤ٗ ٥ٔٔبسٞب ٓلاٜٚ ثش اِضأبر ػٛدآٚس٢ ؿشوز، لشاس ٣ٔ

ٞؼدشٙذ  ٔشسجي ثب دب٤ذاس٢ ٚ ٥ٔٔبسٞدب٣٤   ٔؼب٤ُٞب فبلذ د٤ذ٢ ػبْٔ د٥شأٖٛ ٞب ٚ ػبصٔبٌٖشفشٝ، أب ثؼ٥بس٢ اص ؿشوز

٣ ثد٥ٗ  وٙدذ ودٝ سلبثدز ٚالٔد    ًٛس ث٥دبٖ ٔد٣  دس ٔمبِٝ خٛد ا٤ٗ 1. وش٤ؼشٛفشٞب سا ٔٛسد ػٙؼؾ لشاس دٞذآٖثشٛا٘ذ  وٝ

ٜ ]5[ػزٞب؛ ثّىٝ ث٥ٗ ص٘ؼ٥شٜٞب ٥٘ؼزؿشوز سدب٥ٔٗ، ثد٥ؾ اص دد٥ؾ ثدٝ     . دس ٘ش٥ؼٝ ٔذ٤ش٤ز ٚ ّٕٓىشد ٔٙبػت ص٘ؼ٥دش

 . ]6[دٛؿ ٣ٔٞب ؿٙبػب٣٤ ٞب٢ سلبثش٣ ؿشوزٖ ٓبُٔ ح٥بس٣ دس دػش٥بث٣ ثٝ ٔض٤زٓٙٛا

٤ٙذ سا هٕٗ ػٙجٝ د وٝ دب٤ذاس٢ ٥ّٕٓبر ٚ فشاٛص سٔذاد ٔحذٚد٢ ػبصٔبٖ ٚػٛد داسدس حبَ حبهش ٞٙ

ٞب٢ ٥ش٘ذ. دس اثشذا ػٙجٌٝ ٣ٔػٛد ٞؼشٙذ دس ِ٘ش  ٌب٘ٝ ػٝٞب٢ ٔح٣ٌ٥ ٚ اػشٕب٣ٓ وٝ ٕٞبٖ خي الشلبد٢ ثب ػٙجٝ

ب٤ذاس ثٝ سبص٣ٌ ثب د سب٥ٔٗ ص٘ؼ٥شٜالشلبد٢ دب٤ذاس٢ دس ٔمبلار ٔشسجي ٔٛسد سبو٥ذ ثٛد٘ذ. ٔفْٟٛ دب٤ذاس٢ دس ٔذ٤ش٤ز 

هٛٓبر دس ا٤ٗ . ثشخ٣ ٔمبلار ثب ٔشٚس ٔٛ]7[اػزٔح٣ٌ٥ ٚ اػشٕب٣ٓ سٛػٔٝ د٥ذا وشدٜٞب٢ سٕشوض س٢ٚ ثخؾ

 . ]8-10[اػزخلٛف ٥٘ض ٔٙشـش ؿذٜ

ٌ   سب٥ٔٗ ٘ؼ٥شٜصٔب٥ٞز د٥چ٥ذٜ ٚ د٤ٛب٢  ٝ     دسػٝ ثدبلا٣٤ اص ٓدذْ ل س٤دض٢  ٥ٔدز ٚ س٤ؼده سا ثدش سلد٥ٕٕبر ثش٘بٔد

زاسد. دبسأششٞدب٢ ٔخشّفد٣ اص   ٌد  ٔد٣ ا٢ لبثُ سٛػٝ ثش ّٕٓىشد وُ ص٘ؼ٥شٜ اطش ٌٛ٘ٝٝوٙذ ٚ ثسب٥ٔٗ سح٥ُٕ ٣ٔ ص٘ؼ٥شٜ

ٜ  هٝ ٔب٥ٞز ٘بٌٕٔئٗ داس٘ذ ٚٞب، سمبهب ٚ ٓشاص ػّٕٝ ٞض٤ٙٝ سب٥ٔٗ ص٘ؼ٥شِٜٝ ًشاح٣ ؿجىٝ ٔؼب ٛا٘دذ  س ٔد٣ سدب٥ٔٗ  ص٘ؼ٥دش

سحز ؿشا٤ي ٓدذْ ل٥ٌٔدز، دػدش٥بث٣ ثدٝ      سب٥ٔٗ ص٘ؼ٥شٜٔخشّف٣ لشاس ٥ٌشد. ٞذف اص ًشاح٣ ؿجىٝ  ٔؼب٤ُسحز سبط٥ش 

 . ]11-12[خٛث٣ ُٕٓ ٕ٘ب٤ذ٤ٝه ػبخشبس٢ اػز وٝ ثشٛا٘ذ سحز ٞش فٟٓ ٕٔىٗ اص دبسأششٞب٢ ٘بٌٕٔئٗ، ث

ودٝ هدٕٗ دس ِ٘دش ٌدشفشٗ ؿدشا٤ي       ثبؿذ ٣ٔسب٥ٔٗ دب٤ذاس سحم٥ك حبهش ًشاح٣ ٤ه ٔذَ ص٘ؼ٥شٜ ٞذف اك٣ّ

ًدٛس وبٔدُ دس ِ٘دش    ٝٞدب ثد  سلبثز ٚ ٓذْ ل٥ٌٔز، ؿشا٤ي دب٤ذاس٢ سا ٥٘ض ثب سٛػٝ ثٝ اثٔبد آٖ ٚ ٕٞچ٥ٙٗ سٔبُٔ ث٥ٗ آٖ

ٞب٢ سحم٥ك دس ٥ّٕٓبر ٥٘ض وٝ ٘مؾ و٥ّدذ٢  اص سى٥ٙه ، ث٥ٍشد. ثشا٢ ٔذَ ػبص٢ هٕٗ اػشفبدٜ اص دٚ ٔذَ دب٤ذاس٢

ٜ ، ػدٌٛ  ٚ اثٔدبد   ٞدب  لؼٕز، ػٟز ]13[وٙٙذ ٣ٔسب٥ٔٗ دب٤ذاس ثبص٢ ٥جب٣٘ اص فٔب٥ِز ٞب٢ ص٘ؼ٥شٜس دـشد ٗ  ص٘ؼ٥دش  سدب٥ٔ

ٓ ٣، چٙذ دٚسٜٞب٢ فٛق چٙذ وبلا٣٤، چٙذ ػٌح٣ٌاػشفبدٜ خٛاٞذ ؿذ. ٓلاٜٚ ثش ٤ٚظ -ا٢ ٚ چٙذ ٞذفٝ ثٛدٖ اص ٟٔد

ٚال٣ٔ اػز وٝ دس ا٤ٗ سحم٥ك ٌٙؼب٘ذٜ ؿذٜ اػز. ًشاح٣ ا٤ٗ ٔدذَ ؿدشا٤ي    سب٥ٔٗ ص٘ؼ٥شٜ ٔؼب٤ُٞب٢ ٣ٌسش٤ٗ ٤ٚظ

دب٤ذاس فمدي ثدٝ    سب٥ٔٗ ص٘ؼ٥شٜٕب٤ذ. اوظش سحم٥مبر ا٘ؼبْ ؿذٜ دس خلٛف ٘ ٣ٔاسص٤بث٣ دب٤ذاس٢ سا ٥٘ض ثٝ ساحش٣ ٥ٔؼش 

ا٘دذ ودٝ ثدٝ    دادٜ ل٥ٌٔز سا ٔٛسد ٌٔبِٔدٝ لدشاس   ٤ه ثٔذ اص اثٔبد دب٤ذاس٢ سٛػٝ وشدٜ ٚ ٤ى٣ اص ؿشا٤ي سلبثز ٤ب ٓذْ

ٞب دس ثخؾ ادث٥بر سحم٥ك اؿبسٜ ؿذٜ اػدز. ا٤دٗ سحم٥دك هدٕٗ دس ِ٘دش ٌدشفشٗ ػدٝ ثٔدذ دب٤دذاس٢ ثدب           ثشخ٣ اص آٖ

                                                           
1Christopher  
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ٞب ؿشا٤ي سلبثز ٚ ٓذْ ل٥ٌٔز سا سٛأبٖ ٔدٛسد سٛػدٝ لدشاس    ا٢ ٚ ٔمب٤ؼٝ آٖٚ آؿ٥ب٘ٝ ٌب٘ٝ ػٝٞب٢ ٔذَ ػٛد ٤ٚظ٣ٌ

 ٕ٘ب٤ذ. اسا٤ٝٞب٢ اؿبسٜ ؿذٜ ػبْٔ ثب ٤ٚظ٣ٌس٤به٣  س٤ض٢ ثش٘بٔٝدادٜ ٚ دس ِ٘ش داسد ٤ه ٔذَ 

ٞب٢ دب٤ذاس٢ ٔشٚس ادث٥بر سحم٥ك دس اثشذا ٔذَ ادأٝ ا٤ٗ ٔمبِٝ ثٝ كٛسر ص٤ش ػبصٔب٘ذ٣ٞ ؿذٜ اػز. دس ثخؾ

ٗ  ص٘ؼ٥شٜٚ  ٓذْ ل٥ٌٔز دس  دز٤ش٢ سلبثز. ػذغ س٤ٚىشدٞب٢ ٌشدد ٣ٔٔٛػٛد دس ادث٥بر سحم٥ك ثشسػ٣ ٚ ث٥بٖ   سدب٥ٔ

ثشسػد٣   ا٢شىشد حُ ٔؼبِٝ سـدش٤  ؿدذٜ ٚ ثد   ؿذٜ ٚ هٕٗ ث٥بٖ ٔؼبِٝ، س٤ٚ اسا٤ٝ. دس ادأٝ ٔذَ سحم٥ك ٌشدد ٣ٔث٥بٖ 

حدُ ٔدذَ    غ. دس ثخؾ چٟبسْ ٘شدب٤ ٌشدد ٣ٔؿذٜ حُ  اسا٤ٝٚ ثب سٚؽ  ٌٔش آشجبس ٚوبسا٣٤ ٔذَ ، ٤ه ٔظبَ ٚال٣ٔ 

 ٌشدد.٘ش٥ؼٝ ٥ٌش٢ ٚ د٥ـٟٙبدار ث٥بٖ ٣ٔ دس ٟ٘ب٤ز دس ثخؾ دٙؼٓ ؿذٜ ٚ اسا٤ٝ

 

 مزير ادتیات تحقیق 2

ٝ ٞب٢ ٔٛػٛد دب٤ذاس٢ دس ا٤ٗ ثخؾ ٔذَ ٚ ٓدذْ ا٥ًٕٙدبٖ ٔٛػدٛد دس     ددز٤ش٢  سلبثدز ٚ دس ادأدٝ س٤ٚىشدٞدب٢    اسا٤د

 ٌشدد.٣ٔ اسا٤ٝادث٥بر سحم٥ك ٔٛسد ثشسػ٣ ٚ ثٝ ًٛس خلاكٝ 

 

 پایذاری َای مذل 2-1

َ  ث ٝ ٛاٖ ثدٝ ٔدذَ ػدٛد    سد  ٔد٣ ٞدب٢ دب٤دذاس٢   ب سٛػٝ ثٝ ثشسػ٣ سحم٥مبر ا٘ؼبْ ؿذٜ دس خلدٛف ٔدذ ٝ  ػد ، ٔدذَ  1ٌب٘د

، ٔذَ خب٘ٝ ٔذ٤ش٤ز 5، ٔذَ وفب٤ز الشلبد4٢ٚ چٟبس ػٙجٝ دـش٥جبٖ ٌب٘ٝ ػٝ، ٔذَ 3، ٔذَ ٔشصٞب٢ ؿىؼز2ا٢ آؿ٥ب٘ٝ

ٝ ػدٛد   ٞدب٢  ٔذَٚاػٌٝ ػبصٌبس٢ ٝاؿبسٜ ٕ٘ٛد. دس ا٤ٗ ٌٔبِٔٝ ث 6دب٤ذاس سب٥ٔٗ ص٘ؼ٥شٜ ٝ  ػد ٝ ٚ  ٌب٘د ثدب ؿدشا٤ي    ا٢ آؿد٥ب٘

 ٌشدد. اص ا٤ٗ دٚ ٔذَ اػشفبدٜ ٣ٔ ،أشٚص٢ ؿشوز ٞب ٚ اٞذاف آٖ ٞب

ٌٔش  ؿذ وٝ ؿبُٔ ػٝ  7سٛػي اِى٥ٍٙشٖٛ 1998دس ػبَ  TBL ٌب٘ٝ ٤ب ٔذَ ػٛد ػٝ :گاوٍ سٍمذل سًد  الف(

ثبؿذ. ٢ٚ ٔٔشمذ اػز وٝ دس فلُ ٔـششن ا٤ٗ ػٝ ػضء  ػض ٔح٥ي ًج٣ٔ٥، ػبٔٔٝ ٚ ّٕٓىشد الشلبد٢ ٣ٔ

 ٚاطشار ٔظجش٣ ثش ٔح٥ي ص٤ؼز ٚ ػبٔٔٝ داؿشٝ  ٞب ٛا٘ٙذ ثب اؿشغبَ ثٝ آٖس ٞب ٣ٔ وٝ ػبصٔبٖ داسد ٞب٣٤ ٚػٛد فٔب٥ِز

اص ٔٔشجشسش٤ٗ س٤ٚىشدٞب ثشا٢ ػٙؼؾ  ٤ى٣ .]14[ٕشاٜ داؿشٝ ثبؿذٔٙبفْ الشلبد٢ ٚ سلبثش٣ سا ٥٘ض ثشا٢ ؿشوز ثٝ ٞ

داسا٢ ػٝ ؿبخق  TBL . دب٤ذاس٢ ؿشوش٣ ثش ٔجٙب٢ ٔذَثبؿذ ٣ٔ ٌب٘ٝ ػ٥ّٕٓٝبس٣ دب٤ذاس٢ ؿشوش٣، خي دب٥٤ٗ 

. ثٝ ٓجبسر د٤ٍش س٥ِٛذ دب٤ذاس س٥ِٛذ٢ ثبؿذ ٣ٔاك٣ّ سٛػٔٝ اػشٕب٣ٓ، حفبُز اص ٔح٥ي ص٤ؼز ٚ سٛػٔٝ الشلبد٢ 

 . ]15[ا٢ داؿشٝ ثبؿذا٢ ر٤ٙفٔبٖ ػبصٔبٖ ّٕٓىشد ؿب٤ؼشٝثشTBLدس آٖ ػبصٔبٖ دس ٞش ػٝ حٛصٜ ٔذَاػز وٝ 

 

 

 

                                                           
1 Triple bottom line 
2 Nested model 
3 Breaking down boundaries 
4 TBL+ 4facets 
5 Sufficiency economy 
6 SSCM 
7 Elkington 
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 ٌب٘ٝ ػٝٔذَ ػٛد  .1شکل

 2002دس ػدبَ   ثبؿدذ  ٔد٣ وٝ ٘ـبٖ دٞٙذٜ سٚاثي ث٥ٗ ٔحد٥ي، ػبٔٔدٝ ٚ الشلدبد    ا٢  آؿ٥ب٘ٝٔذَ  :ایآشیاوٍب( مذل 

ثب٤دذ ثدٝ ٓٙدٛاٖ    .  لشاس ٌشفشٗ الشلبد دس ٔشوض ثٝ ا٤ٗ ٔٔٙد٣ ٥٘ؼدز ودٝ    ]16[ٔٔشف٣ ؿذ 1سٛػي ٌذ٤ًٙ ٚ ٕٞىبساٖ

ثّىٝ ثٝ ٓٙٛاٖ ٤ه ص٤ش ٔؼٕٛٓدٝ اص ثخدؾ    ؛ٞب ثٝ دٚس آٖ ٣ٔ چشخٙذػب٤ش ثخؾ ٚا٢ دس ِ٘ش ٌشفشٝ ؿٛد ٤ه حّمٝ

. ػبٔٔٝ ا٘ؼب٣٘ ٚاثؼشٝ ثٝ ٔح٥ي اػز اٌش چدٝ دس ٔمبثدُ ٔحد٥ي ثدذٖٚ اػشٕدبّ       ثبؿذ ٣ٔٞب ٞب٢ د٤ٍش ٚ ٚاثؼشٝ ثٝ آٖ

ادأٝ خٛاٞذ ٤بفز. الشلبد ٚاثؼشٝ ثٝ اػشٕبّ  ٚ ٔح٥ي اػز اٌش چٝ  ثشا٢ ثؼد٥بس٢ اص ٔدشدْ اػشٕدبّ  ثدذٖٚ الشلدبد      

٤ىذدبسچ٣ٍ   ػب٢ ٔذَ ػٝ حّمٝ ا٢ ٤ه چـٓ ا٘ذاص ٔف٣ٟٔٛ ٔٛافدك ثدب  ٝثا٢  آؿ٥ب٘ٝٞٙٛص ٚػٛد خٛاٞذ داؿز. ٔذَ 

   .وٙذ ٣ٔسا سشغ٥ت 

 

 

 

 

 

 

 

                   

 

 

 
 ا٢ آؿ٥ب٘ٝٔذَ  .2شکل

 

ٜ  ٚ ػٙجٝ ٞب٢ ح ٌب٘ٝ ػٝ، ٔذَ ػٛد ا٢ آؿ٥ب٘ٝٞب٢ ٞب٢ اؿبسٜ ؿذٜ، ٔذَدس ٔذَ سدب٥ٔٗ دب٤دذاس   ب٣ٔ آٖ ٚ خب٘دٝ ص٘ؼ٥دش

س٢ ص٤ؼز ٔح٣ٌ٥ ثٝ ٓٙٛاٖ اثٔبد اكد٣ّ دب٤دذاس٢ سٛػدٝ داس٘دذ. ٔدذَ دب٤دذا      ٣ٍٕٞ ثٝ ػٝ ثٔذ اػشٕب٣ٓ، الشلبد٢ ٚ 

                                                           
1Giddings et al.  

 

اػشٕب٣ٓ    الشلبد٢  

 

 ٔح٣ٌ٥   

 الشلبد٢

اػشٕب٣ٓ   

ٔح٣ٌ٥   
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وٝ ػٝ  فزشٌ ٞب ا٤ٗ ٌٛ٘ٝ ٘ش٥ؼٝٛاٖ اص ٔذَس ٣ٔٞب٣٤ ثٝ ا٤ٗ ػٝ ثٔذ داسد. دس ٘ش٥ؼٝ ٔشصٞب٢ ؿىؼز ٥٘ض سمش٤جب اؿبسٜ

 ٞؼشٙذ.   سب٥ٔٗ ص٘ؼ٥شٜثٔذ ص٤ؼز ٔح٣ٌ٥، اػشٕب٣ٓ ٚ الشلبد٢ اثٔبد اك٣ّ دب٤ذاس٢ دس 

داسا٢ ا٤ٗ ٤ٚظ٣ٌ اػز وٝ ثٔذ الشلبد٢ سا دس ٔشودض خدٛد داسد ٚ ٓدلاٜٚ ثدش      ا٢ آؿ٥ب٘ٝٞب٢ فٛق، ٔذَ ٔذَدس ث٥ٗ 

 2ًٛس وٝ دس ؿدىُ  ٕٞبٖ ا٘ذ.سش،  ثٔذ الشلبد٢ سا دس ثش ٌشفشٝا٤ٗ اثٔبد اػشٕب٣ٓ ٚ ٔح٣ٌ٥  ٥٘ض ثٝ ٓٙٛاٖ ػٌٛ  ثبلا

ثٝ اثٔبد اػشٕب٣ٓ ٚ ثٝ خلٛف ٔح٣ٌ٥ سٛػٝ ث٥ـدشش٢   ا٢ آؿ٥ب٘ٝٞب٢ د٤ٍش ٔذَ ٘ـبٖ دادٜ ؿذٜ اػز ثش خلاف ٔذَ

ٞذف دػش٥بث٣ ثٝ ٤ه  ٌب٘ٝ ػٕٝ٘ٛدٜ ٚ ثٔذ الشلبد٢ سا دس ٔشوض ٚ ٚاثؼشٝ ثٝ اثٔبد د٤ٍش داسد. ٕٞچ٥ٙٗ دس ٔذَ ػٛد 

َ       ٚاػٌٝ ا٤ٗٝ٘مٌٝ ٔـششن دس ث٥ٗ اثٔبد دب٤ذاس٢ اػز وٝ دس ا٤ٗ سحم٥ك ث -٤ٚظٌد٣ ٞدب اص ا٤دٗ دٚ ٔدذَ ػٟدز ٔدذ

ٛاٖ ثدٝ سحم٥مدبر ا٘ؼدبْ ؿدذٜ دس ا٤دٗ ساثٌدٝ       سد  ٔد٣ اؿبسٜ ؿذٜ  ٞب٢ ٔذَ. ػٟز ٌٔبِٔٝ ػب٤ش ٌشدد ٣ٔدٜ ػبص٢ اػشفب

 . ]17-20[ٔشاػٔٝ ٕ٘ٛد

 

 تامیه سوجیزٌدر  پذیزی رقاتتريیکزدَای  2-2

ت ػدٝ ثخدؾ ٔدذَ ٔشػدْ ٥ّٕٓدبر      ٛاٖ دس لبِد سد  ٣ٔسب٥ٔٗ ص٘ؼ٥شٜ دز٤ش٢ سلبثزدس خلٛف سا ٌٔبِٔبر ا٘ؼبْ ؿذٜ 

ثٙدذ٢ ٕ٘دٛد. ثدب سٛػدٝ ثدٝ سغ٥٥دشار       سب٥ٔٗ  دػشٝسب٥ٔٗ ٚ لبث٥ّز اسسؼب٣ٓ ص٘ؼ٥شٜ ص٘ؼ٥شٜدز٤ش٢  سب٥ٔٗ، اٌ٘ٔبفص٘ؼ٥شٜ

ٞب٢ ثشخٛسد ثب ا٤ٗ فـبسٞب دس ِ٘شٌدشفشٗ   ا٘ذ. ٤ى٣ اص ساٜص٤بد٢ ٔٛاػٝ ؿذٜؿشا٤ي س٥ِٛذ ٚ ثبصاس، ؿشوز ٞب ثب فـبس 

٤ش٢ آٖ ثدشا٢ ثدشآٚسدٖ ٥٘بصٞدب٢ ٔشفدبٚر ٔـدشش٤بٖ      ددز  ؼ٥شٜ ٤دب ثدٝ ٓجدبسس٣ افدضا٤ؾ اٌ٘ٔدبف     ٔٛهّٛ سلبثز دس ص٘

بص اػدز سدب اص آٖ ًش٤دك ثشدٛاٖ     ٢، ثٝ ٤ه چبسچٛة ٤ب ٔذَ اػششاسظ٤ه ٥٘دز٤ش . ثشا٢ حلَٛ سلبثز]21-22[اػز

ٗ  )خذٔز سػب٣٘( ص٘ؼ٥شٜدز٤ش٢ سلبثز ٞب٢ ٔشثٛى ثٝؿبخق ٞدب،  سا اػدشخشاع ودشد.  ثدش اػدبع ثشسػد٣      ٞدب٢ سدب٥ٔ

ٜ  دز٤ش٢ سلبثز٥ٌش٢ ثٟشش٤ٗ ٔذَ ثشا٢ ا٘ذاصٜ ىدشد فّٔد٣ ٚ ٔٛل٥ٔدز    ٞدب٢ سدب٥ٔٗ ٚ ٔشٔبلدت آٖ ؿدٙبخز ّٕٓ    ص٘ؼ٥دش

 ٜ 1)سددب٥ٔٗ ص٘ؼ٥ددشٜٞددب٢ ٞددب٢ سددب٥ٔٗ، ٔددذَ ٔشػددْ ٥ّٕٓددبر   سلددبثش٣ ص٘ؼ٥ددش
SCOR) وددٝ اص ٔؼٕددْ   ثبؿددذ ٔدد٣

2)سب٥ٔٗ ص٘ؼ٥شٜ
SCC23-24[( ا٤ؼبد ؿذٜ اػز[ . 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1Supply Chain Operations Reference  
2Supply Chain Council  
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دٌ 
ذي

مح
در 

S
C

O
R

 

 سطح
 تًضیحات مثال

 تعریف #

 وًع فرآیىذ)محذيدٌ( 1

 

 

-س٤ض٢، ٔٙجْثش٘بٔٝ

٤بث٣، س٥ِٛذ، اسػبَ، 

 ثشٌـز

ٔحشٛا٢  ػٌ  ٤ه، ٔحذٚدٜ ٚ

وٙذ. سا ٔـخق ٣ٔ سب٥ٔٗ ص٘ؼ٥شٜ

حٜٛ ٞب٢ ٘دب٤ٝدس ا٤ٗ ػٌ  

ٔـخق  سب٥ٔٗ ص٘ؼ٥شّٜٕٓىشد 

 دٛؿ ٣ٔ

 ٞب٢س٥ِٛذ ثٝ سٚؽz دستٍ بىذی فرآیىذ 2

MTS 

MTO 

ETO 

ٞب٢ ٥ّٕٓبس٣ سا ػٌ  دٚ، اػششاسظ٢

وٙذ. دس ا٤ٗ ػٌ  س٥٥ٔٗ ٣ٔ

 سب٥ٔٗ ص٘ؼ٥شٜٞب٢ فشآ٤ٙذ سٛا٘ب٣٤

 .دٛؿ ٣ٔس٥٥ٔٗ 

 

 

 

دس٤بفز  س٤ض٢ ثش٘بٔٝ  َا(عىاصر فرایىذ)قذم 3

ٔٛاد، دس٤بفز ٔٛاد، 

ٔٛاد دس٤بفش٣ٙ،  سب٥٤ذ

ا٘شمبَ ٔٛاد، ا٘ؼبْ 

 أٛس ٔب٣ِ

ػٌ  ػٝ، ٞش فشآ٤ٙذ ثٝ كٛسر 

و٣ّ سٔش٤ف ٌشد٤ذٜ ٚ ٚسٚد٢ ٞب 

ٚ خشٚػ٣ ٞب٢ ٞش ٤ه س٥٥ٔٗ 

. دس ا٤ٗ ػٌ  ٌشدد ٣ٔ

٥شد ٚ ٌ ٣ٔؿىُ  سب٥ٔٗ ص٘ؼ٥شٜ

 س٤ض٢ ثش٘بٔٝٓٙبكش فشآ٤ٙذ٢ اص ّ٘ٛ 

دس ٤ه سٛا٣ِ ٌٔٙم٣  سٛإ٘ٙذ٢ ٚ

 د.ٛؿ ٣ٔ ٕ٘ب٤ؾ دادٜ
دٌ 

ذي
مح

ز  
ج ا

خار
S

C
O

R
 

الذأبر سىِٙٛٛط٢   َا)اجرا(فعالیت 4

ٔٛسد ٥٘بص، دش٤ٙز 

وشدٖ ٥ِؼز اسػبَ 

 ٘حٜٛ ػبٌزاس٢ ا٘جبس

ػٌ  چٟبس سٕبْ فٔب٥ِز ٞب٢ ٔٛسد 

سا ٔـخق ٣ٔ سب٥ٔٗ ص٘ؼ٥ش٥ٜ٘بص دس 

وٙذ. دس ا٤ٗ ػٌ  سٕب٣ٔ الذأبر 

٢ ّٕٓىشد لاصْ ثشا٢ اػشا

ػبص٢ ػٟز د٥بدٜ سب٥ٔٗ ص٘ؼ٥شٜ

 ٛد.ؿ ٣ٔس٥٥ٔٗ 

 (2000، سب٥ٔٗ ص٘ؼ٥شٜ)ٔؼْٕ SCOR ٔذَ  .3شکل

 

 ثبؿذ ٣ٔ 1ؿبخق و٥ّذ٢ ّٕٓىشد٢ ٌٔبثك ػذَٚ  5داسا٢  SCORٔذَ 

 
 

 

 

 
تشخیص ي ايلًیت بىذی 

تامیه زوجیرٌویازَای   

تشخیص ي ايلًیت بىذی 

تامیه صىایع زوجیرٌ  

َماَىگ ومًدن ویازمىذی َا ي 

 مىابع در دسترس

تًسعٍ بروامٍ َای 

تامیه  زوجیرٌ  

ریسی بروامٍ  

 مىبع یابی

 برگشت

 تًلیذ

 

 ارسال
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 SCORٞب ٚ ٥ٔٔبسٞب دس ٔذَ ؿبخق .1جذيل

 معیارَا َاشاخص ردیف

 ا٘ؼبْ وبُٔ ػفبسؽ لبث٥ّز ا٥ًٕٙبٖ 1

 ٢ صٔب٣٘ ا٘ؼبْ ػفبسؽچشخٝ دبػخ٣٤ٍٛ 2

 سٚ ثٝ ثبلا دز٤ش٢ اٌ٘ٔبف چبثى٣ 3

 ػبصٌبس٢ سٚ ثٝ ثبلا

 ػبصٌبس٢ سٚ ثٝ دب٥٤ٗ

 ٔؼّٕٛ اسصؽ دس ٔٔشم س٤ؼه

 وُ ٞض٤ٙٝ ثٝ وبس ٌشفشٝ ؿذٜ ٞض٤ٙٝ 4

 چشخٝ ٢ صٔب٣٘ ٘مذ ثٝ ٘مذ وبسا٣٤ ٔذ٤ش٤ز داسا٣٤ 5

 ثبصٌـز داسا٣٤ طبثز

 ثبصٌـز ػشٔب٤ٝ دس ٌشدؽ

 

ٞب٢ اص د٥ؾ س٥٥ٔٗ ؿذٜ ُٚب٤ف ٌٔبثك ثب ثش٘بٔٝب٣٤ ا٘ؼبْ سٛا٘سا ؿبخق لبث٥ّز ا٥ًٕٙبٖ : قاتلیت اطمیىان

 .وٙذ ٣ٔس٢ٚ لبثُ د٥ؾ ث٣ٙ٥ ثٛدٖ خشٚػ٣ ٞب٢ ٤ه فشا٤ٙذ سٕشوض شوٙذ. لبث٥ّز ا٥ًٕٙبٖ ثفشاٞٓ ٣ٔ

ثشا٢  SCOR. ؿبخق و٥ّذ٢ ّٕٓىشد وٙذ ٣ٔا٤ٗ ؿبخق ػشٓز ا٘ؼبْ ُٚب٤ف سا سٛك٥ف  پاسخگًیی:

 دبػخ٣٤ٍٛ چشخٝ صٔب٣٘ ا٘ؼبْ ػفبسؽ اػز.

دػش٥بث٣  ا٢شسغ٥٥شار سلبدف٣ دس ثبصاس ث آٖ دس دبػخ٣٤ٍٛ ثٝ دز٤ش٢ اٌ٘ٔبف سب٥ٔٗ ص٘ؼ٥شٜچبثى٣ دس  چاتکی:

ٞب٢ دس دز٤ش٢ ٚ اسصؽ، دس دػششعدز٤ش٢ اٌ٘ٔبفؿبُٔ  ٤SCORب حفَ ٔضا٤ب٢ سلبثش٣ اػز. ؿبخق و٥ّذ٢ 

 ٔٔشم س٤ؼه اػز.

-و٥ّذ٢ ّٕٓىشد ٞض٤ٙٝ، وُ ٞض٤ٙٝخق اػز. ؿب سب٥ٔٗ ص٘ؼ٥شٜو٥ّذ٢ ّٕٓىشد ٞض٤ٙٝ ٤ه ؿبخق  َشیىٍ:

 ٞب٣٤ اػز وٝ ا٘ؼبْ ؿذٜ اػز.

ٞب ٤ه ػبصٔبٖ دس ٔذ٤ش٤ز وشدٖ داسا٣٤ثٝ وبسا٣٤  سب٥ٔٗ ص٘ؼ٥شٜٔذ٤ش٤ز داسا٣٤ : کارایی مذیزیت دارایی

وٝ ثشا٢ دٛؿؾ ٞش ٤ه اص  SCORٞب٢ ػٌ  اَٚ  ؿبخق. ]25[ ثشا٢ حٕب٤ز اص سهب٤ز ٔـشش٤بٖ اؿبسٜ داسد

دس ٔؼّٕٛ  SCORٔذَ  ؿبخق دس ػٌ  ٤ه اػز. 10ا٘ذ ٔـشُٕ ثش ٝ فٛق ًشاح٣ ؿذٌٜب٘ ٞب٢ دٙغ ٔـخلٝ

 ٥٤ٚش. ]26[وشدٜ اػزٔذَ ٔٔشف٣ ٢ اك٣ّ ٚ ص٤شفشا٤ٙذٞب٣٢ ثشا٢ ػٙؼؾ ّٕٓىشد فشا٤ٙذٞب٤ػض ؿبخق 181

 . وبِذب٣٘]27[( دس سحم٥ك خٛد وبسثشد ٔذَ اػىٛس سا دس ص٘ؼ٥شٜ خذٔبر ثشسػ٣ وشدٜ ٚ سٛػٔٝ دادٜ اػز2017)

ػبصٔب٘ذ٣ٞ ؿذٜ سا ثب اػشفبدٜ اص  سب٥ٔٗ ص٘ؼ٥شٜ( ٥٘ض دس ٌٔبِٔٝ خٛد ٤ه ٔذَ ا٘ذاصٜ ٥ٌش٢ ّٕٓىشد 2018) 1ٚ ػ٥ٙفش

ٞب٢ ٤بد ؿذٜ دس ثب سٛػٝ ثٝ ٤ٚظ٣ٌ .]28[ا٘ذػبص٢ ٔٔبدلار ػبخشبس٢ سٛػٔٝ دادٜٚ سى٥ٙه ٔذَ SCORٔذَ 

 ٛد.ؿ ٣ٔاػشفبدٜ  سب٥ٔٗ ص٘ؼ٥شٜدز٤ش٢ ػٟز سلبثز ،SCORسحم٥ك حبهش اص ٔذَ 

٥٘ض ٘ٛٓب ثٝ ٓٙٛاٖ ساٜ حُ و٥ّذ٢ ثشا٢ ثبلا ثشدٖ ٓذْ ا٥ًٕٙبٖ ٚ سلبثز دس ثبصاس  سب٥ٔٗ ص٘ؼ٥شٜدز٤ش٢ اٌ٘ٔبف

ٛاٖ ثٝ سحم٥مبر س ٣ٔدز٤ش٢ سلبثز ا٢شث سب٥ٔٗ ص٘ؼ٥شٜدز٤ش ٕ٘ٛدٖ  دس ِ٘ش ٌشفشٝ ؿذٜ اػز. دس خلٛف اٌ٘ٔبف

                                                           
1Kalpani and Jennifer  
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 1ٛاٖ ثب ا٤ؼبد ٚ سٛػٔٝ لبث٥ّز اسسؼب٣ٓس ٣ٔسا  سب٥ٔٗ ص٘ؼ٥شٜ. ثحض سلبثش٣ ثٛدٖ ]29-37[ا٘ؼبْ ؿذٜ ٔشاػٔٝ ٕ٘ٛد

ص٘ؼ٥شٜ ٥٘ض ثشسػ٣ ٕ٘ٛد وٝ ثب سٛػٝ ثٝ سغ٥٥ش ٚ د٥چ٥ذ٣ٌ ٔح٥ي وؼت ٚ وبس، ثبٓض ثٟجٛد ّٕٓىشد ؿشوز دس ثّٙذ 

ث٥ّز اسسؼب٣ٓ ثشا٢ ٞب٢ لب٥ٌش٢ اص سٛإ٘ٙذ٢دز٤ش٢ ثب ثٟشٜثٙبثشا٤ٗ ا٤ؼبد ٚ سذاْٚ سلبثز ؛]38[ٛدؿ ٣ٔٔذر 

؛ ٞب٢ ػٙش٣ ٔذ٤ش٤ز س٤ؼه، ٔحممبٖ ٚ ٔذ٤شاٖ كٙٔز. دس د٣ ٘بوبسآٔذ٢ سٚؽٌشدد ٣ٔٞب هشٚس٢ ػبصٔبٖ

ٞب٢ ب د٥چ٥ذ٣ٌسش٢ ثشا٢ ٔٛاػٟٝ ثوٝ ثٝ كٛسر ٔٙبػت ا٘ذدادٜ سا دس٤بفشٙذ ٚ ٔٛسد ٌٔبِٔٝ لشاسلبث٥ّز اسسؼب٣ٓ 

 . ]39-46[زؿذٜ اػ لبثُ د٥ؾ ث٣ٙ٥ ٚ سٟذ٤ذار ًشاح٣اخ٥ش، اسفبلبر غ٥ش

 

 تامیهٌريیکزدَای عذم قطعیت در سوجیز 2-3

 س٤ض٢ احشٕب٣ِ،ٞب٢ ثش٘بٔٝ ٣ ٓذْ ل٥ٌٔز ؿبُٔ ٔذَثب سٛػٝ ثٝ ٌٔبِٔبر ا٘ؼبْ ؿذٜ ػٝ س٤ٚىشد ثشا٢ دـش٥جب٘

ثب  ٔؼب٤ُٞب٢ وبسا ثشا٢ سب٥ٔٗ ٚػٛد داسد. ٤ى٣ اص ٔذَ ص٘ؼ٥شٜس٤ض٢ س٤به٣ دس ٞب٢ ثش٘بٔٝس٤ٚىشد اػشٛاس ٚ ٔذَ

ٓذد كح٥  ٔخشّي فبص٢  س٤ض٢ ثش٘بٔٝوٝ دس ا٤ٗ سحم٥ك اص  ثبؿذ ٣ٔس٤به٣  س٤ض٢ ثش٘بٔٝ ٞب٢ ٔذَٓذْ ل٥ٌٔز، 

ٞب٢ ث٥ؾ اص حذ ٚ ٓذْ ل٥ٌٔز فشاٚاٖ دس وبسثشدٞب٢ سحم٥ك س٤ض٢ س٤به٣ ثب دادٜٞب٢ ثش٘بٔٝٛد. ٔذَؿ ٣ٔاػشفبدٜ 

دس ؿشا٤ي ٓذْ ل٥ٌٔز ٔٛسد اػشفبدٜ لشاس داد.  سب٥ٔٗ ص٘ؼ٥شٜػبص٢ ٛاٖ دس ٔذَس ٣ٔدس ٥ّٕٓبر ثؼ٥بس َٕٔٔٛ اػز ٚ 

( ٓذْ ل٥ٌٔز 2ٚ اٞذاف ٚ )ٞب دس ٔحذٚد٤ز دز٤ش٢ اٌ٘ٔبف( 1دد: )ٛا٘ذ ث٥بٖ ٌشس ٣ٔٓذْ ل٥ٌٔز ثٝ دٚ كٛسر 

سجي اػز وٝ ثب اػشفبدٜ اص ٔشٞب٣٤ ٔمذاس ٌٔٙٔف٣ اص اٞذاف ٚ ٔحذٚد٤زدز٤ش٢ ثب . اٌ٘ٔبف]47[ٞبدس دادٜ

س٤به٣  س٤ض٢ ثش٘بٔٝ ٞب٢ ٔذَ. ثشا٢ ٔمبثّٝ ثب ا٤ٗ ّ٘ٛ ٓذْ ل٥ٌٔز، اص ]48[٢ فبص٢ ٔذَ ؿذٜ اػزٞبٔؼٕٛٓٝ

( سلبدف٣ ثٛدٖ دبسأششٞب٢ 1ٛد: )ؿٛا٘ذ ثٝ دٚ دػشٝ سمؼ٥ٓ س ٣ٔٞب ٛد. ٓذْ ل٥ٌٔز دس دادٜؿ ٣ٌٔٔٙٔف اػشفبدٜ 

ٛد وٝ ثشا٢ ٔذَ وشدٖ ا٤ٗ ّ٘ٛ ٓذْ ل٥ٌٔز اص س٤ٚىشدٞب٢ ؿ ٣ٔٔذَ وٝ اص ٔب٥ٞز سلبدف٣ سخذادٞب ٘بؿ٣ 

دس اسسجبى ثب دبسأششٞب٢  ( ٓذْ ل٥ٌٔز ؿٙبخش٣ وٝ ثٝ وٕجٛد دا٘ؾ2ٚ ) ]49[ ٛدؿ ٣ٔاحشٕب٣ِ اػشفبدٜ  س٤ض٢ ثش٘بٔٝ

ب٢ ٞٛص٤ْٛد. سؿ ٣ٔس٤ض٢ أىب٣٘ اػشفبدٜ ّ٘ٛ ٓذْ ل٥ٌٔز اص س٤ٚىشد ثش٘بٔٝ دشداصد ٚ ثشا٢ ٔمبثّٝ ثب ا٤ٗٔذَ ٣ٔ

احشٕب٣ِ ٕٔىٗ اػز ثٟشش٤ٗ ا٘شخبة ٞب٢ ؛ ِزا ٔذَوٙٙذٝ اػشفبدٜ ٣ٔٞب٢ آٔبس٢ ٌزؿشاحشٕب٣ِ اص دادٜ

حشٕب٣ِ ثشا٢ سش٢ ٘ؼجز ثٝ سئٛس٢ اسٛا٘ذ ٌض٤ٙٝ ٔٙبػتٞب٢ فبص٢ ٚ سئٛس٢ أىب٣٘ ٣ٕٔٛٓٝ. سئٛس٢ ٔؼ]50[٘جبؿٙذ

. ]51[سش٢ ٥٘بص داسدسش ثٛدٜ ٚ ٕٞچ٥ٙٗ ثٝ دادٜ وٓػبدٜس اِجشٝ ثؼ٥ب ،ثبؿذ وٝ سب٥ٔٗ ص٘ؼ٥شٜٞب٢ ٔمبثّٝ ثب ٓذْ ل٥ٌٔز

ٞب ا٢ وٝ آٖس٤به٣ فبص٢ اسا٤ٝ وشد٘ذ ثٝ ٌٛ٘ٝ س٤ض٢ثش٘بٔٝ ٔؼب٤ُثٙذ٢ اص ( ٤ه ًجم2008ٝ)2ثب٤ىبػٌّٛٛ ٚ ٌٛوٗ

ؿٙبػب٣٤ ٚ ثشا٢ ٞش ّ٘ٛ س٤ٚىشدٞب٢ حُ ٔخشّف٣ ٥٘ض سا س٤ض٢ س٤به٣ فبص٢ ٞب٢ ثش٘بّٔٝ٘ٛ ٔخشّف اص ٔذَ 15

 .]52[ٕ٘ٛد٘ذ اسا٤ٝ

سٛػٔٝ ٞب٢ ٔحبػجبس٣ فبص٢ ٔخشّف٣ سا سٚؽ سب٥ٔٗ ص٘ؼ٥شٜٞب ٚ ػبخشبس ذْ ا٥ًٕٙبٖ ٚ سبط٥ش آٖ س٢ٚ خشٚػ٣ٓ

ٛاٖ ثٝ احشٕبَ فبص٢، فبص٢ اػشٛاس ٚ فبص٢ سٔب٣ّٔ اؿبسٜ ٕ٘ٛد. احشٕبَ فبص٢ ثٝ س ٣ٔٞب دادٜ اػز. اص ػّٕٝ ا٤ٗ سٚؽ

٥شد وٝ ثشا٢ ٌ ٣ٔٞب٢ ٘بدل٥ك ٚ ٤ب سبس٤خ٣ ٘بسػب ٔٛسد اػشفبدٜ لشاس ٤ه س٤ٚىشد وبسا ثشا٢ ٔذ٤ش٤ز دادٜٓٙٛاٖ 

                                                           
1 Resilient 
2 Baykasoglu and Göçken 
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ا٢ اص ( خلاك2018ٝ)1. سؼبئٛ ٚ ٕٞىبساٖثبؿذ ٣ٔسخ٥ٕٗ سبثْ سٛص٤ْ احشٕبَ ثب دبسأششٞب٢ ثب ٓذْ ا٥ًٕٙبٖ ٔٛسد ٥٘بص 

-ٕ٘ٛدٜ اسا٤ٝسب وٖٙٛ دس خلٛف اثٔبد اك٣ّ دب٤ذاس٢ دس ؿشا٤ي ٓذْ ا٥ًٕٙبٖ  2010سحم٥مبر ا٘ؼبْ ؿذٜ اص ػبَ 

 . ]53[ا٘ذ

ػبص٢ ٚ حُ ٔؼذد ِؼؼش٥ه حّمٝ ثؼشٝ دس ؿشا٤ي س٤ٚىشد احشٕبَ فبص٢ سا ثشا٢ ٔذَ (2012)2ٚاً٘ ٚ ٞؼٛ

. ]54[ٓذْ ا٥ًٕٙبٖ ثب سٛاثْ ٞذف ٔشسجي ثب حُٕ ٚ ٘مُ، ٥ّٕٓبر ٚ ٞض٤ٙٝ ٔبصاد ٚ وٕجٛد ٔٛسد اػشفبدٜ لشاس داد٘ذ

ػٟز سجذ٤ُ ٔذَ فبص٢ اك٣ّ ثٝ ٔذَ ل٣ٌٔ وٕى٣ ٔٔبدَ ٚ حُ  ٞبسٚؽ فبص٢ سٔب٣ّٔ ثٝ ٓٙٛاٖ سشو٥ج٣ اص سٚؽ

( ٤ه س٤ٚىشد ػٛاة 2012ٛد. د٥ـٛا٣٤ ٚ سص٣ٔ )ؿ ٣ٔچٙذ ٞذفٝ ثش اػبع س٤ٚىشدٞب٢ فبص٢، ؿٙبخشٝ  ٔؼب٤ُ

٥٘ض ٤ه ػٛاة ثش اػبع سٚؽ  (b2012) ٚ دـٛا٣٤ ٕٚٞىبساٖ ]55[ٕ٘ٛد٘ذ اسا٤ٝفبص٢  ثش اػبع ادؼ٥ّٗ ٔحذٚد٤ز 

 د٥ـٛا٣٤ ٚ ٕٞىبساٖٕٞچ٥ٙٗ . ]56[وشد٘ذ اسا٤ٝدب٤ذاس  سب٥ٔٗ ص٘ؼ٥شٜٞب٢ ٔٔشجش ثشا٢ ًشاح٣ ؿجى٥ٌٝش٢ ا٘ذاصٜ

(2012aٝٔ٤ه سٚؽ ثش٘ب )فبص٢ ثشا٢ ًشاح٣ ؿجىٝ  دس٤ض٢ احشٕب٣ِ اػشٛاس ثش ٔجٙب٢ اسصؽ ٔٛسد ا٘شِبس اص آذا

( ٤ه سٚؽ ادؼ٥ّٖٛ ٔحذٚد٤ز فبص٢ دس 2015)3. كفش ٚ ٕٞىبساٖ]57[ٕ٘ٛد٘ذ اسا٤ٝاػشٕب٣ٓ  دز٤ش٢ ٔؼئ٥ِٛز

 . ]58[ثشد٘ذ وبس ثٝػجض دس ؿشا٤ي ٓذْ ا٥ًٕٙبٖ  سب٥ٔٗ ص٘ؼ٥شًٜشاح٣ ؿجىٝ 

س٤ٚىشد ػٛاة ٚ ٞب٢ س٤به٣ سا ثش اػبع چٟبس ٤ٚظ٣ٌ ثضس٣ٌ ٤ب ٚػٔز ٔذَ، ٤ٚظ٣ٌ دب٤ذاس٢، ٔذَ

ت ٚ دس لبِ سب٥ٔٗ ص٘ؼ٥شٜثٙذ٢ ٕ٘ٛدٜ ا٘ذ. ٚػٔز ٔذَ دس اسسجبى ثب ػبخشبس ٚ ا٘ذاصٜ ؿجىٝ وبسثشد كٙٔش٣ دػشٝ

سش٤ٗ سحم٥مبر سٚد. ٌٔبثك ا٤ٗ سحم٥ك ػبْٔوبس ٣ٔٝٞب٢ ٟٔٓ د٤ٍش ٞش ٔذَ ثٓجبسار و٥ّذ٢ ثٝ ٕٞشاٜ ٔٛػٛد٤ز

( 2015) 6ٔٛسب ٚ ٕٞىبساٖٚ ( 2012) 5ٚ ٕٞىبساٖ(، د٥ـٛا٣٤ 2012) 4دس ا٤ٗ ص٥ٔٙٝ ٔشثٛى ثٝ چبثبٖ ٚ ٕٞىبساٖ

 . ]59-60[ثبؿذ ٣ٔ

دب٤ذاس ثب دس ِ٘ش ٌشفشٗ  سب٥ٔٗ ص٘ؼ٥شٜٞب٢ ٤ه ٔذَ چٙذ ٞذفٝ ثشا٢ ًشاح٣ ؿجىٝد٥ـٛا٣٤ ٚ ٕٞىبساٖ 

ٞب ػٟز ًشاح٣ ٤ه فبوشٛسٞب٢ الشلبد٢، ٔح٣ٌ٥ ٚ اػشٕب٣ٓ د٥ـٟٙبد وشد٘ذ. ٔذَ سه دش٤ٛد صٔب٣٘ آٖ

چٙذ ػٌح٣ وٝ ؿبُٔ چٙذ وبسٌبٜ، چٙذ ٔشوض سٛص٤ْ، ٔـشش٤بٖ، ٤ه ٔشوض ٔٛاد ا٥ِٚٝ ٚ ٤ه سٚؽ  سب٥ٔٗ ص٘ؼ٥شٜ

ٞب٢ اػشٕب٣ٓ سٔذاد و٣ٕ اص ٤ٛ٘ؼٙذٌبٖ ٔب٘ٙذ ٥ٌشد. دس ساثٌٝ ثب ػٙجٝثبؿذ، ٔٛسد اػشفبدٜ لشاس ٣ٔحُٕ ٚ ٘مُ ٣ٔ

. ]61[ا٘ذ٥شد، د٥ـٟٙبد ٕ٘ٛدٌٜ ٣ٔ( ٔذ٣ِ وٝ سبط٥شار اػشٕب٣ٓ س٥ِٛذ ٚ سٛص٤ْ سا دس ِ٘ش 2015ٔٛسب ٚ ٕٞىبساٖ)

ٞب٢  ؿشوز ٞب دس ص٥ٔٙٝ دب٤ذاس٢ ٚ وٕجٛد ( هٕٗ اؿبسٜ ثٝ ٔـىلار ٚ چبِؾ2017)7ٚسػٝ ا٢ ٚ د٣ّ اوٛاػى٣

ذ، ٔذَ ٔٛسد ثشسػ٣ لشاس دادٜ ثبؿٙ سب٥ٔٗ ص٘ؼ٥شٜٞب٢ سح٣ّ٥ّ ًٛس ٔـششن دس ٔذَٝٔٙبث٣ٔ وٝ ػٝ ثٔذ دب٤ذاس٢ سا ث

ػبص٢ اػششا٥ِب ٔٛسد ثشسػ٣ لشاس دادٜ وٝ ٔذَ ٔزوٛس اٞذاف ٞش ػٝ ثٔذ الشلبد٢، خٛد سا دس ٤ه كٙٔز ٘ٛؿبثٝ

ػبص٢ ػبْٔ سحز ٓذْ ( ٤ه س٤ٚىشد ٔذ2018َٚ ٕٞىبساٖ ) . ٔٛسب]62[ٌشدد ٣ٔاػشٕب٣ٓ سا ؿبُٔ  ٔح٣ٌ٥ ٚ

                                                           
1Tsao et al.  
2Wang  and Hsu  
3 Saffar et al. 
4 Chaabane et al. 
5 Pishvaee et al. 
6 Mota et al. 
7 Varsei & Polyakovskiy 
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ٞب٢ ص٘ؼ٥شٜ س٤ض٢ ثش٘بٔٝثشا٢ ًشاح٣ ٚ وٝ ٤ه اثضاس  TBLدب٤ذاس ثش ٔجٙب٢ س٤ٚىشد  سب٥ٔٗ ص٘ؼ٥شٜل٥ٌٔز ثشا٢ 

 .]63[ا٘ذاسا٤ٝ ٕ٘ٛدٜسب٥ٔٗ دب٤ذاس اػز، 

 سب٥ٔٗ ص٘ؼ٥شٜسا دس ٔذ٤ش٤ز  2( دس سحم٥م٣ اػشفبدٜ اص ٔذَ ػبخشبس٢ سفؼ٥ش٢ ػ2017٣ٕٔ)1داث٣ ٚ ٕٞىبساٖ

٣ ٞب٢ ٥ّٕٓبس( ٥٘ض دس سحم٥ك خٛد س٤ؼه2017) 3اػش٤ذ٢ٚ ٚ ػشاٍ٘ب. ]64[دب٤ذاس ٔٛسد ثشسػ٣ لشاس داد٘ذ

. ]65[ٞب سا وبٞؾ دٞٙذ، ٔٛسد ثشسػ٣ لشاس داد٘ذٛا٘ٙذ ا٤ٗ س٤ؼهس ٣ٔٞب ٚ ؿشا٣ٌ٤ وٝ ؿشوز سب٥ٔٗ ص٘ؼ٥شٜ

دب٤ذاس ٚ وبسثشد آٖ دس ٤ه  سب٥ٔٗ ص٘ؼ٥شٜٞب٢ ( ٤ه ٔذَ ػذ٤ذ ثشا٢ ًشاح٣ ؿجى2017ٝ)4اسأذب٘شض٢ ٚ ٥ٔٙض

س٤ض٢ ٓذد كح٥  ٔخشّي چٙذ ٞذفٝ ثٛدٜ وٝ ؿذٜ دس لبِت ثش٘بٔٝ اسا٤ٝس٥ِٛذوٙٙذٜ ػٟب٣٘ د٥ـٟٙبد ٕ٘ٛد٘ذ. ٔذَ 

ٕب٤ذ. سؼبئٛ ٘ ٣ٔٞب٢ سب٥ٔٗ اسخبر ص٘ؼ٥شٜ ٢داس٢ دس ًشاح٣ ٤ب ًشاح٣ ٔؼذد ثب ّٕٓىشد ثبلا سل٥ٕٕبر ٟٔٓ ٚ ٣ٙٔٔ

س٤به٣ چٙذ ٞذفٝ ثشا٢ ًشاح٣  س٤ض٢ ثش٘بٔٝ( ٥٘ض ٤ه ٔذَ 2018( ٚ سٛو٣ّ ٔمذْ ٚ ٕٞىبساٖ)2018) ٚ ٕٞىبساٖ

 . ]66[ٕ٘ٛد٘ذ اسا٤ٝدب٤ذاس سحز ؿشا٤ي ٓذْ ل٥ٌٔز ثب دادٜ ٞب٢ ٘بٌٕٔئٗ  سب٥ٔٗ ص٘ؼ٥شٜٞب٢ ؿجىٝ

س٤ض٢ احشٕب٣ِ ثشا٢ ٓذْ ثش٘بٔٝ ٞب٢ ٔذَٞب٢ آٔبس٢ ٚ ٞب٢ داسا٢ ٓذْ ل٥ٌٔز اص سٛص٤ْ سٔذاد ص٤بد٢ اص ٔذَ

ٞب دس ػبص٢ ثب ٓذْ ل٥ٌٔز دادٜ. س٤ٚىشد اػشٛاس ٥٘ض ثشا٢ حُ ٔؼب٤ُ ث٥ٟٙٝ]67-76[ وٙٙذٞب اػشفبدٜ ٣ٔل٥ٌٔز دادٜ

ا٢ ٔٛسد ٌٔبِٔٝ لشاس ٌشفشٝ ٚ سٛػٔٝ ٤بفشٝ اػز. دس خلٛف ًٛس ٌؼششدٜد٥ـٟٙبد ؿذ ٚ اخ٥شاً ثٝ ٢1970 اٚا٤ُ دٞٝ

، 1995، 6، ٔب٢ِٛ ٚ ٕٞىبساٖ 5،1973ػ٤ٛؼشش، 1393ٔشاد٢ ٚ ٕٞىبساٖ،  ٛاٖ ثٝ سحم٥مبرس ٣ٔس٤ٚىشداػشٛاس ٥٘ض 

ٚ ، د٥ـٛا٣٤ 10،2010، دٗ ٚ ٘ب2008٣ٌ، 9، ٣ِ ٚ ٕٞىبسا8،2004ٖ، ثشسؼ٥ٕبع ٚ ػ7،2000ٓ٥ثٙشبَ ٚ ٥ٕ٘شٚفؼى٣

، صوب٣٤ ٚ 13،2016، ٣ِ ٚ صاث٥ٙؼى12،2015٣، سبٞب ٚ ٕٞىبسا2012ٖ، 11، داٌلاع ٚ س٤ٙبِذ2012ٚسشاث٣،

 .]77-86[اؿبسٜ ٕ٘ٛد 2017ٕٞىبساٖ،

 

 تعزیف مسالٍ ي مذل ساسی  3

 
 مذل مفًُمی تحقیق 3-1

 فشا٤ٙذ ا٘ؼبْ ا٤ٗ سحم٥ك ٌٔبثك ٔذَ ٔف٣ٟٔٛ ص٤ش اػز:

                                                           
1 Dubey et al. 
2 Total Interpretive Structural Modeling(TISM) 
3 Sreedevi and Saranga 
4 Arampantzi and Minis 
5 Soyster 
6 Mulvey et al. 
7 Ben-Tal, A., Nemirovski 
8 Bertsimas and Sim 
9 Li et al. 
10 Pan  and Nagi 
11 Daglas and Rinaldo 
12 Taha et al. 
13 Li and Zabinsky 

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

25
17

28
6.

20
19

.1
5.

4.
8.

0 
] 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ja

m
lu

.li
au

.a
c.

ir
 o

n 
20

25
-1

1-
04

 ]
 

                            10 / 29

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.22517286.2019.15.4.8.0
https://jamlu.liau.ac.ir/article-1-1731-fa.html


 121 -149  (1397) 59 ،٢ آٖوبسثشدٞبدس ٥ّٕٓبر  دس سحم٥ك ٔؼّٝ

131 

 
 ٔذَ ٔف٣ٟٔٛ سحم٥ك .4شکل

 

 َای پایذاریشاخص 3-2

ٞب٢ ػبص٢ ٚ ٕٞچ٥ٙٗ ثشسػ٣ چبسچٛةٞب٢ ٔخشّف دس خلٛف ٔذَٞب ٚ ػٙؼٝدس ا٤ٗ ثخؾ ثب ثشسػ٣ ؿبخق

سش٤ٗ ٌشد٤ذ. اص ٟٔٓ اسا٤ٝٞب ٚ ػٙؼٝ ٞب اػشخشاع ٚ ٞب، ؿبخقٔخشّف اسص٤بث٣ دب٤ذاس٢ ٚ دس ٟ٘ب٤ز سشو٥ت آٖ

 3(، وشاػًٙ ٚ ٌلا٤ٚچ2004) 2(، آصادبچ٥ه2016،)1د٣ٞ ػٟب٣٘ثٝ ٌضاسؽٛاٖ س ٣ٔسحم٥مبر دس ا٤ٗ ص٥ٔٙٝ 

٣ دس ٞب ثب سٚؽ دِف. دس ٔشحّٝ ثٔذ ا٤ٗ ؿبخق]87-90[( اؿبسٜ ٕ٘ٛد2003) (، وشاػًٙ ٚ ٌلا٤ٚچ2005)

 ؿبخق دس ػٝ ثٔذ دب٤ذاس٢ ا٘شخبة ٌشد٤ذ. 36ػبص٢ ؿذٜ ٚدس ٟ٘ب٤زخلٛف كٙٔز ٔٛسد ٌٔبِٔٝ ث٣ٔٛ

 
 

 

                                                           
1Global Reporting Initiative  
2 Azapagic 
3 Krajnc and Glavic 
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 اثٔبد دب٤ذاس٢ ٞب٢ؿبخق .2جذيل

 (Socاجتماعی) (Envمحیطی) (Ecoاقتصادی) ردیف

كٛسر ٝاسصؽ الشلبد٢ س٥ِٛذ ؿذٜ ث 1

 ٔؼشم٥ٓ

ٔشٛػي ٔلشف ٔٛاد ا٥ِٚٝ ثٝ 

اصا٢ س٥ِٛذ: وُ ٔٛاد ٔلشف٣ 

 سمؼ٥ٓ ثش س٥ِٛذ

 سٔذاد اؿشغبَ ٔؼشم٥ٓ ا٤ؼبد ؿذٜ

٥ٔضاٖ فشٚؽ ثش اػبع ٞش ٔحلَٛ:سٗ دس  2

 ػبَ

 اؿشغبَ غ٥ش ٔؼشم٥ٓ سٔذاد وبسا٣٤ ٔٛاد خبْ

فشٚؽ خبِق: دسآٔذ خبِق اص فشٚؽ  3

 ٔحلٛلار

 طجبر دس ؿغُ ٚ ٥٘ش٢ٚ وبس وُ ٔلشف ا٘شط٢ ؿشوز

اسصؽ افضٚدٜ ا٤ؼبد ؿذٜ)وؼش ٞض٤ٙٝ  4

وبلاٞب ٚ خذٔبر خش٤ذاس٢ ؿذٜ اص 

 فشٚؽ( ٔجّغ دس ػبَ

اػشب٘ذاسد ٞب٢ اػشفبدٜ ؿذٜ 

 ثشا٢ وٙششَ ٔلشف ا٘شط٢

 ا٣ٕٙ٤ ٚ ثٟذاؿز

٥ٔضاٖ ا٘شط٢ ٔلشف ؿذٜ ثٝ  ٞض٤ٙٝ ٞب٢ ٥ّٕٓبس٣ دس ػبَ 5

 ٚاحذ س٥ِٛذ ٢اصا

ػبٓبر وبس٢ اص دػز سفشٝ ثٝ د٥ُِ ٚلب٤ْ ٚ حٛادص: 

 سٔذاد دس دٚسٜ

دسكذ كشفٝ ػ٣٤ٛ ثب افضا٤ؾ  وُ ٞض٤ٙٝ حُٕ ٚ ٘مُ 6

 وبسا٣٤ ا٘شط٢

٘شخ ٔـبسوز دس دٚسٜ ٞب٢ آٔٛصؿ٣، دس كذ 

 وبسوٙبٖ آٔٛصؽ د٤ذٜ

حمٛق ٚ دػشٕضد ٚ ٔضا٤ب٢ وُ ٞض٤ٙٝ  7

 وبسوٙبٖ

سٔذاد ؿىب٤بر ص٤ؼز ٔح٣ٌ٥ 

 حُ ؿذٜ ٚ ثشًشف ؿذٜ

 سٔذاد افشاد سـ٤ٛك ؿذٜ ثٝ وُ وبسوٙبٖ

ٔمذاس ػشٔب٤ٝ ٌزاس٢ دس ثش٘بٔٝ ٞب٢  8

سٛػٔٝ دب٤ذاس  سٛػٔٝ دب٤ذاس: ٞض٤ٙٝ سحم٥ك ٚ

 سمؼ٥ٓ ثش ٞض٤ٙٝ ٞب٢ ؿشوز

٘ؼجز سب٥ٔٗ وٙٙذٌبٖ دب٤ذاس 

 ثٝ وُ سب٥ٔٗ وٙٙذٌبٖ

 غ٥جز ٥٘ش٢ٚ ا٘ؼب٣٘

سٛص٤ْ ػغشاف٥ب٣٤ ٔـشش٤بٖ، ا٘ٛاّ ثبصاسٞب٢  9

 سحز دٛؿؾ)ػٟٓ ثبصاس (

لبث٥ّز ثبص٤بفز، س٥ِٛذ ٔؼذد ٚ 

 ثبص ًشاح٣ ٔحلَٛ

 سهب٤ز ٔـشش٤بٖ

)ٔٛاد ا٥ِٚٝ ٚ  دس٤بفز ثٝ ٔٛلْ ػفبسؿبر 10

 لٌٔبر( اص سب٥ٔٗ وٙٙذٌبٖ

 سّٙٛ س٥ِٛذ دسكذ فوب٢ ػجض وبسخب٘ٝ

٘بؿ٣ اص سبخ٥ش دس فشا٤ٙذ هشس ٚ ص٤بٖ  11

)٤ب سبخ٥ش  سح٤ُٛ ػفبسؽ ثٝ ٔـشش٤بٖ

 ٔبٜ سبخ٥ش ػفبسؽ(× حُٕ: سٗ 

د٢ اوؼ٥ذ وشثٗ س٥ِٛذ ؿذٜ 

 دس ٥ّٕٓبر ؿشوز

 خذٔبر دغ اص فشٚؽ

٘ٛآٚس٢: ٘ؼجز سٔذاد ٔحلٛلار ػذ٤ذ  12

ثٝ سٔذاد ٔحلٛلار دٚسٜ لجُ )٘ؼجز 

 فشٚؽ ٔحلٛلار ػذ٤ذ ثٝ وُ فشٚؽ(

)حٕب٤ز وبسوٙبٖ اص  اػشٕب٣ٓ ا٘ؼؼبْ ٚ ٔـبسوز ٚ غجبسآِٛد٣ٌ رسار ٚ ٌشد 

٤ىذ٤ٍش، احؼبع دز٤شؽ اص ػ٢ٛ د٤ٍشاٖ ٚ ساحش٣ 

ٞب٢ ٞب٢ ٔٙبػت ثٝ وٙؾدادٖ ٚاوٙؾـبٖدس وبس، ٘

 ٔح٣ٌ٥(

 

 َا ي ضزایة يسویتعییه رياتط تیه شاخص 3-3

ٞب ٚ دس ِ٘ش ٌشفشٗ ا٤ٗ هشا٤ت دس حُ ٔذَ س٤به٣ اص دٚ ٞب ٚ هشا٤ت ٚص٣٘ آٖػٟز س٥٥ٔٗ سٚاثي ث٥ٗ ؿبخق

. ا٘شخبة سٚؽ ٔشفبٚر ثشا٢ ٞش ٔذَ ٥٘ض ثٝ د٥ُِ ػبخشبس ٔشفبٚر دٚ ٔذَ ػٛد ٌشدد ٣ٔسٚؽ ٔشفبٚر اػشفبدٜ 

ٞب٢ ٞش ثٔذ ٚ سـى٥ُ ػذاَٚ ا٥ِٚٝ اص ٌشٜٚ وبسؿٙبػبٖ خٛاػشٝ دغ اص س٥٥ٔٗ ؿبخق .ثبؿذ ٣ٔ ا٢ آؿ٥ب٘ٝٚ  ٌب٘ٝ ػٝ

 ٞب اص ٕ٘شار كفشد ٕ٘ب٤ٙذ. ثشا٢ ٔمب٤ؼٝ صٚػ٣ ؿبخقٞب ٚاسار خٛد سا دس خلٛف اطشٌزاس٢ ؿبخقؿذ سب ِ٘ش
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ٌزاس( )اطشٌزاس٢ وٓ(، ػٝ )اطشٌزاس٢ ص٤بد(، چٟبس)ثؼ٥بس اطش ٌزاس٢(، ٤ه )ثؼ٥بس وٓ اطشٌزاس(، دٚذٖٚ اطش)ث

1اص سٚؽ  ٌب٘ٝ ػٝاػشفبدٜ ٌشد٤ذ. دس ا٤ٗ سحم٥ك ػٟز ٔذَ ػٛد 
DANP  ٜا٤ٗ  . ّٓز ا٘شخبةٌشدد ٣ٔاػشفبد

٤ى٣  DANP سٚؽ .ثبؿذ ٣ٔ ٌب٘ٝ ػٝٚ ٕٞچ٥ٙٗ سٔبُٔ اثٔبد دب٤ذاس٢ دس ٔذَ ػٛد سٚؽ ثٝ د٥ُِ ٤ٚظ٣ٌ ا٤ٗ ٔذَ 

سا  ANP ٥ٌش٢ چٙذ ؿبخلٝ اػز وٝ ثب اػشفبدٜ اص ٔبسش٤غ اسسجبًبر د٤ٕشُ، ػٛدش ٔبسش٤غٞب٢ سل٥ٕٓاص سٚؽ

 ANP دس ٚالْ سٚؽ د٘خ سشو٥ج٣ اص سٚؽ د٤ٕشُ ٚ .وٙذٔحبػجٝ ٣ٔبسٞب ٚ ص٤ش٥ٔٔبسٞب سا سـى٥ُ دادٜ ٚ ٚصٖ ٥ٔٔ

 ؿذٜ اػز. اسا٤ٝهشا٤ت ٚص٣٘ ٌٔبثك ا٤ٗ سٚؽ دس ػذَٚ ص٤ش  .]91[اػز

 DANPٔبسش٤غ اٚصاٖ ؿبخق ٞب٢ اثٔبد دب٤ذاس٢ ثش اػبع سٚؽ  .3جذيل

 الشلبد٢ ثٔذ   ٚصٖ ؿبخق     ثٔذ اػشٕب٣ٓ    ٚصٖ ؿبخق    ثٔذ ٔح٣ٌ٥      ؿبخق ٚصٖ   

55./ Env1 66./ Soc1 75./ Eco1 

60./ Env2 57./ Soc2 64./ Eco2 

61./ Env3 77./ Soc3 63./ Eco3 

51./ Env4 75./ Soc4 75./ Eco4 

60./ Env5 8./ Soc5 74./ Eco5 

54./ Env6 74./ Soc6 58./ Eco6 

21./ Env7 70./ Soc7 73./ Eco7 

56./ Env8 56./ Soc8 67./ Eco8 

71./ Env9 1.13 Soc9 76./ Eco9 

02./ Env10 45./ Soc10 53./ Eco10 

57./ Env11 85./ Soc11 81./ Eco11 

56./ Env12 98./ Soc12 71./ Eco12 

سش٤ٗ ا٥ٕٞز ثٝ سشس٥ت ٔشثٛى ثٝ سبخ٥ش دس فشا٤ٙذ سح٤ُٛ وبلا، دس ثٔذ الشلبد٢ ث٥ؾ 3ٌٔبثك ٘شب٤غ ػذَٚ 

 ٔشثٛى ثٝ دس٤بفز ثٝ ٔٛلْ ػفبسؽ سش٤ٗ ا٥ٕٞزاسصؽ افضٚدٜ س٥ِٛذ ؿذٜ ٚ وٓػٟٓ ثبصاس، اسصؽ الشلبد٢ ٚ 

سش٤ٗ ٔشثٛى ثٝ سش٤ٗ ا٥ٕٞز ٔشثٛى ثٝ سهب٤ز ٔـشش٤بٖ ٚ ٔـبسوز اػشٕب٣ٓ ٚ وٓ. دس ثٔذ اػشٕب٣ٓ ث٥ؾثبؿذ ٣ٔ

ص ًشاح٣ سش٤ٗ اسصؽ ٔشثٛى ثٝ لبث٥ّز ثبص٤بفز، س٥ِٛذ ٔؼذد ٚ ثب. دس ثٔذ ٔح٣ٌ٥ ٞٓ ث٥ؾثبؿذ ٣ٔسّٙٛ س٥ِٛذ 

 .ثبؿذ ٣ٔسش٤ٗ ٔشثٛى ثٝ فوب٢ ػجض وبسخب٘ٝ ٔحلَٛ ٚوٓ

آٚسدٖ هشا٤ت ٚص٣٘ ٞش ؿبخق ٚ إٓبَ ا٤ٗ هش٤ت ػٟز  دػز ثٝٞب ٚ س٥٥ٔٗ سٚاثي ث٥ٗ ؿبخق ا٢شث

Dematelاص سٚؽ  ا٢ آؿ٥ب٘ٝسٛاثْ ٞذف دس ٔذَ 
 ٞب٢ سٚؽ ا٘ٛاّ اص وٝ د٤ٕشُ . فٌٗشدد ٣ٔاػشفبدٜ  2 

 ػ٥ؼشٓ ٤ه ٓٛأُ اػشخشاع دس خجشٌبٖ لوبٚر اص ٔٙذ٢ ثٟشٜ ثب اػز، صٚػ٣ ٞب٢ ٔمب٤ؼٝ اػبع ثش ٥ٌش٢ سل٥ٕٓ

 دس ٔٛػٛد ٓٛأُ اص ٔشاسج٣ ػّؼّٝ ػبخشبس٢ ٞب، ٌشاف ِ٘ش٤ٝ اكَٛ وبس٥ٌش٢ ثٝ ثب ٞب آٖ ثٝ ٔٙذ ِ٘بْ ػبخشبسد٣ٞ ٚ

 أش٥بص كٛسر ثٝ سا ٔزوٛس سٚاثي اطش ؿذر وٝ ا٢ ٌٛ٘ٝ ثٝ دٞذ، ٣ٔ اسا٤ٝ ٔشمبثُ اطش ٚ سأط٥ش سٚاثي ثب ٕٞشاٜ ػ٥ؼشٓ

 .ثبؿذ ٣ٔ 4 ٚصٖ ٚ ا٤ِٛٚز ٞش ؿبخق ٌٔبثك ػذَٚ .]92[وٙذ ٣ٔ ٥ٔٔٗ ٓذد٢

                                                           
1 DEMATEL-based Analytic Network Process 
2 Dematel: Decision Making Trial and Evaluation Laboratory 
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 Dematelٞب٢ اثٔبد دب٤ذاس٢ ثش اػبع سٚؽ ٔبسش٤غ اٚصاٖ ؿبخق .4جذيل

 ثٔذ الشلبد٢      ٚصٖ ؿبخق       ثٔذ اػشٕب٣ٓ     ٚصٖ ؿبخق   ثٔذ ٔح٣ٌ٥  ٚصٖ ؿبخق     

1 Env

1 
7592/0 Soc1 7865/0 Eco1 

9957/0 Env

2 
7540/0 Soc2 1 Eco2 

4263/0 Env

3 
8461/0 Soc3 7939/0 Eco3 

8342/0 Env

4 
1 Soc4 9111/0 Eco4 

4269/0 Env

5 
5194/0 Soc5 7472/0 Eco5 

7911/0 Env

6 
6767/0 Soc6 6264/0 Eco6 

7619/0 Env

7 
6341/0 Soc7 7354/0 Eco7 

8619/0 Env

8 
5200/0 Soc8 7684/0 Eco8 

8983/0 Env

9 
7707/0 Soc9 6833/0 Eco9 

6710/0 Env

10 
8148/0 Soc10 9867/0 Eco10 

6895/0 Env

11 
7234/0 Soc11 9049/0 Eco11 

7971/0 Env

12 
8051/0 Soc12 9085/0 Eco12 

حُٕ سش٤ٗ ا٥ٕٞز ٚ ٞض٤ٙٝ ، ث٥ؾؽ ٔحلَٛ ٚ دس٤بفز ثٝ ٔٛلْ ػفبسؽدس ثٔذ الشلبد٢ فشٚ 4ٌٔبثك ػذَٚ 

سش٤ٗ ا٥ٕٞز ٚ . دس ثٔذ اػشٕب٣ٓ، ا٣ٕٙ٤ ٚ ثٟذاؿز ٚ طجبر ؿغ٣ّ داسا٢ ث٥ؾثبؿذ ٣ٔسش٤ٗ ا٥ٕٞز ٚ٘مُ داسا٢ وٓ

سش٤ٗ ٔشثٛى ثٝ ٔشٛػي ٔلشف ٔٛاد سش٤ٗ ا٥ٕٞز ٚ دس ثٔذ ٔح٣ٌ٥ ٞٓ ث٥ؾداسا٢ وٓػبٓبر وبس٢ اص دػز سفشٝ 

 .ثبؿذ ٣ٔسش٤ٗ ٔشثٛى ثٝ ٞض٤ٙٝ ا٘شط٢ ؿشوز ا٥ِٚٝ ٚ وبسا٣٤ ٔٛاد خبْ ٚ وٓ

 

 اَذاف مذل 3-4

 5 اٞذاف ٌٔبثك ػذَٚ ،2ٞب٢ ػذَٚ ذاس٢ ٚ ٕٞچ٥ٙٗ ِ٘ش خجشٌبٖ ٚ ؿبخقثب سٛػٝ ثٝ ثشسػ٣ اٞذاف دب٤

 ا٘شخبة ؿذ. 
 اٞذاف ٔشثٛى ثٝ اثٔبد دب٤ذاس٢ .5جذيل

 اٞذاف اػشٕب٣ٓ اٞذاف ص٤ؼز ٔح٣ٌ٥ اٞذاف الشلبد٢
Max Min Max Min Max Min 

ٞض٤ٙٝ سب٥ٔٗ ٔٛاد  ػٛد ٥ّٕٓبس٣

 ا٥ِٚٝ

دسكذ فوب٢ ػجض 

 وبسخب٘ٝ

وبٞؾ د٢ اوؼ٥ذ 

 وشثٗ

ٔؼئ٥ِٛز اػشٕب٣ٓ 

 ؿشوز

ػبٓبر وبس٢ اص دػز 

 د٥ُِ حٛادص ٝسفشٝ ث

ٞض٤ٙٝ سبخ٥ش  اسصؽ افضٚدٜ

 سح٤ُٛ ػفبسؽ

لبث٥ّز ثبص٤بفز، ثبص 

 س٥ِٛذ ٔحلَٛ

 وبٞؾ آِٛد٣ٌ ٚ

 غجبس رسار ٌشد ٚ

وبٞؾ غ٥جز ٥٘ش٢ٚ  سٔذاد اؿشغبَ ٔؼشم٥ٓ 

 ا٘ؼب٣٘

 ٞض٤ٙٝ سحم٥ك ٚ ػٌ  س٥ِٛذ

 سٛػٔٝ

طجبر ؿغ٣ّ ٥٘ش٢ٚ  وبٞؾ ٔلشف ا٘شط٢ 

 وبس

وبٞؾ سٔذاد حٛادص 

 ؿغ٣ّ

ٔشٛػي ٔلشف ٔٛاد   ٞض٤ٙٝ حُٕ ٚ٘مُ فشٚؽ خبِق

 ا٥ِٚٝ

  ا٣ٕٙ٤ ٚثٟذاؿز

٘ٛآٚس٢ 

 ٔحلَٛ

ٞض٤ٙٝ ٥ّٕٓبس٣ 

 ٔحلَٛ

سٔذاد ؿىب٤بر ص٤ؼز  

 ٔح٣ٌ٥

-ٔـبسوز  دس دٚسٜ

 ٞب٢ آٔٛصؿ٣

 

  سهب٤ز سٚا٘ـٙبخش٣   حمٛق ٚ دػشٕضد 

سٔذاد افشاد سـ٤ٛك     

 ؿذٜ
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 ساسی مذل  3-5

 َاَا ي اوذیسمجمًعٍ 1 -3-5

i ٝا٘ذ٤غ ٔٛاد ا٥ِٚ :( , ,..., ),i I1 2 

j ا٘ذ٤غ ٔحلٛلار :( , ,..., ),j J1 2 

sٗوٙٙذٌبٖ : ا٘ذ٤غ سب٥ٔ( , ,..., ),s S1 2 

tٜٞب : ا٘ذ٤غ دٚس( , ,..., ),t T1 2 

k ٖا٘ذ٤غ ٔـشش٤ب :( , ,..., ),k K1 2 

 

 پارامتزَا متغیزَا ي 2 -3-5
 ٔشغ٥شٞب ٚ دبسأششٞب٢ اك٣ّ ٔذَ س٤به٣ .6جذيل

 سٔش٤ف دبسأشش سٔش٤ف ٔشغ٥ش

istX 

اْ اص سب٥ٔiٗ٥ٔضاٖ سب٥ٔٗ)خش٤ذ( ٔٛاد ا٥ِٚٝ

 ٌشْ(اْ)وtّٛ٥اْ دس دٚسٜ صٔبs٣٘وٙٙذٜ
jtCP ثٟب٢ سٕبْ ؿذٜ ٤ه ٚاحذ ٔحلَٛ س٥ِٛذ٢j ٜاْ دس دٚس

 )س٤بَ( اtْصٔب٣٘

jtMP
 

اْ دس دٚسٜ صٔب٥ٔj٣٘ضاٖ ٔحلَٛ س٥ِٛذ٢

tْا 

 ٌشْ()و٥ّٛ

jtPP ل٥ٕز فشٚؽ ٤ه ٚاحذ ٔحلَٛ س٥ِٛذ٢jاْ دس دٚسٜ صٔب٣٘

tْس٤بَ( ا( 

jktMPC
 

اْ  kاْ، سح٤ُٛ ثٝ ٔـشش٢ ٥ٔjضاٖ ٔحلَٛ 

 اْ)و٥ّٛ ٌشْ(tدس دٚسٜ صٔب٣٘
jtOC ٞض٤ٙٝ ٥ّٕٓبس٣ ٤ه ٚاحذ ٔحلَٛ س٥ِٛذ٢jاْ دس دٚسٜ صٔب٣٘

tْس٤بَ( ا( 

tDEsh
 

سٔذاد ؿغُ ٔؼشم٥ٓ ا٤ؼبد ؿذٜ دس دٚسٜ 

 اْ  tصٔب٣٘
istPX

 

 اtْاْ دس دٚسٜ صٔبs٣٘وٙٙذْٜ اص سب٥ٔٗاiٔبدٜل٥ٕز خش٤ذ 

tEduEmp
 

سٔذاد وبسوٙبٖ آٔٛصؽ د٤ذٜ دس دٚسٜ صٔب٣٘

t  ْا 
jtRD

 
اْ دس jٞض٤ٙٝ سحم٥ك ٚ سٛػٔٝ ٤ه ٚاحذ ٔحلَٛ س٥ِٛذ٢

 )س٤بَ( اtْدٚسٜ صٔب٣٘

tSocial
 

سٔذاد/ ٔمذاس ٔـبسوز اػشٕب٣ٓ ا٘ؼبْ ؿذٜ 

 اْ )س٤بَ( tدس دٚسٜ صٔب٣٘
jtTC

 
 tاْ دس دٚسٜ صٔبj٣٘ٞض٤ٙٝ حُٕ ٤ه ٚاحذ ٔحلَٛ س٥ِٛذ٢

 اْ)س٤بَ(

tGreen
 

دسكذ/ ٔمذاس فوب٢ ػجض ا٤ؼبد ؿذٜ دس 

 اْ)ٔشش ٔشثْ(  tدٚسٜ صٔب٣٘
jtSAll

 
٤jه ٚاحذ ٔحلَٛ س٥ِٛذ٢ ٢ٞض٤ٙٝ حمٛق ٚ دػشٕضد ثٝ اصا

 اْ)س٤بَ(tاْ دس دٚسٜ صٔب٣٘

tNTash
 

 اْ  tسٔذاد سـ٤ٛك ا٘ؼبْ ؿذٜ دس دٚسٜ صٔب٣٘
jtCO

 
٤ه ٚاحذ ٔحلَٛ  ٢د٢ اوؼ٥ذ وشثٗ س٥ِٛذ ؿذٜ ثٝ اصا

)٣ّ٥ٔ ٌشْ ثش ٔشش ٔىٔت  اtْاْ دس دٚسٜ صٔبj٣٘س٥ِٛذ٢

 ٘شٔبَ(

tLoseTime
 

اص دػز سفشٝ دس دٚسٜ سٔذاد سٚصٞب٢ وبس٢ 

 اْ  tصٔب٣٘
jtPOLL

 

٤ه ٚاحذ  ٢آِٛد٣ٌ رسار ٌشد ٚ غجبس س٥ِٛذ ؿذٜ ثٝ اصا

)٣ّ٥ٔ ٌشْ ثش ٔشش  اtْاْ دس دٚسٜ صٔبj٣٘ٔحلَٛ س٥ِٛذ٢

 ٔىٔت ٘شٔبَ(

tAbsTime
 

سٔذاد ػبٓبر غ٥جز ٥٘ش٢ٚ ا٘ؼب٣٘ دس دٚسٜ 

 اْ  tصٔب٣٘
jtMA

 
اْ دس jٔشٛػي ٔلشف ٔٛاد ا٥ِٚٝ ٤ه ٚاحذ ٔحلَٛ س٥ِٛذ٢

 )و٥ٌّٛشْ( اtْدٚسٜ صٔب٣٘

tAcJob
 

ٚػٛد أذٜ دس دٚسٜ ٝسٔذاد حٛادص ؿغ٣ّ ث

 اْ  tصٔب٣٘
jtEA

 
اْ دس jٔشٛػي ٔلشف ا٘شط٢ ٤ه ٚاحذ ٔحلَٛ س٥ِٛذ٢

 )س٤بَ( اtْدٚسٜ صٔب٣٘

tEnvComplain
 

Pr اْ  tسٔذاد ؿىب٤بر ٔح٣ٌ٥ دس دٚسٜ  jtofit
 

 )س٤بَ( اtْاْ دس دٚسٜ صٔب٣٘ jػٛد ٔحلَٛ 

stN
 

٤ه ٘ـبٖ دٞٙذٜ اػشفبدٜ اص  ٔشغ٥ش كفش ٚ

 .tدس دٚسٜ sوٙٙذٜ سب٥ٔٗ
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 مذل ریاضی فاسی مسالٍ  3 -3-5

 :ثبؿذ ٣ٔ، ٔذَ س٤به٣ ٔؼبِٝ ثٝ كٛسر ص٤ش ٓ ٔٔشف٣ ؿذٜثب سٛػٝ ثٝ ٓلا٤            

Pr .
jt jt

tj
ofitMax z MP1

 (1) 

. .
jt jtjt jt

t tj j
Min CO Pollz MP MP  2

 
(2) 

.jt jt
j t

Min EAz MP3
 

(3) 

t
t

GreenMax z 4
 

(4) 

tt t
t

NTashDesh EduEmpMax z  5
 

(5) 

t

t

SocialMax z 6
 

(6) 

tt t t
t

LoseTime AbsTime AcJob EnvComplainMin z  7
 

(7) 

. .s t

 

 

,jt jtMP MCap

 

, ,j t

 

(8) 

,jtjkt
k

MPC MP

 

, ,j t

 

(9) 

,jkt jktMPC MDem

 

, , ,j k t

 

(10) 

,.ist jt
i s j

X Useper MP 

 

,t

 

(11) 

,. stist iX NMaxSupp

 
, , ,i s t

 

(12) 

,t tEduEmp Desh

 

,t

 

(13) 

,ttDesh MaxDesh 
,t

 

(14) 

,t tSocial MaxSocial 
,t

 

(15) 

,t tGreen MaxGreen 
,t

 

(16) 
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,tt tNtash Desh 
,t

 

(17) 

,ttLoseTime MaxLT ,t

 

(18) 

,ttAbsTime MaxAbs ,t

 

(19) 

,.tt tJobAcc Desh 
,t

 

(20) 

,ttEnvComplain MaxEC 
,t

 

(21) 

( , )stN  01 
, ,s t

 

(22) 

.t
, , , , , , , , ,

, ,

jt ist t t t t t t t

t t

MP X Green Desh EduEmp Social NTash LoseTime AbsTime

AcJob EnvComp  0
 

(23) 

. ػٛد ٞش ٚاحذ دٞذ ٣ٔ. ا٤ٗ سبثْ ػٛدآٚس٢ ٞش ٚاحذ ٔحلَٛ سا ٘ـبٖ ثبؿذ ٣ٔسبثْ ٞذف اَٚ الشلبد٢ 

ٔٔشف٣ ؿذٜ  5 ٞب٢ ٔحلَٛ وٝ دبسأششٞب٢ آٖ دس ػذَٚسفبهُ فشٚؽ ٔحلَٛ اص ٔؼّٕٛ ٞض٤ٙٝٔحلَٛ اص 

اػز، ثٝ دػز ٣ٔ آ٤ذ وٝ ػٟز ػبد٣ٌ ٔحبػجبر دس لبِت ٤ه ٓجبسر ٚ ٤ه سبثْ ٔٔشف٣ ؿذٜ اػز. ثب سٛػٝ ثٝ 

ٛاٖ ثٝ سفى٥ه ٥٘ض سٛاثْ ٞذف ا٤ٗ ثخؾ سا س ٣ٔا٤ٙىٝ سٕبْ دبسأششٞب ٚ ٔشغ٥شٞب٢ ثخؾ الشلبد٢ ٔٔشف٣ ؿذٜ اػز، 

ٔحبػجٝ وشد. سبثْ ٞذف دْٚ، ػْٛ ٚ چٟبسْ ص٤ؼز ٔح٣ٌ٥ ثٛدٜ ٚ سبثْ ٞذف دْٚ ٔؼّٕٛ خشٚػ٣ ٌبصٞب، رسار 

وٙذ. سبثْ ٞذف چٟبسْ ٞش ٚاحذ ٔحلَٛ سا ٥ٙ٥ٕٔٓ ٣ٔ اصا٢ا٘شط٢ ٔلشف ؿذٜ ثٝ ٚ غجبس ٚ سبثْ ٞذف ػْٛ ٌشد 

وٙذ. سبثْ ٞذف اػشٕب٣ٓ سا ثشسػ٣ ٣ٔ . سٛاثْ ٞذف دٙؼٓ، ؿـٓ ٚ ٞفشٓ ثٔذدٞذ ٣ٔفوب٢ ػجض وبسخب٘ٝ سا ٘ـبٖ 

ف ؿـٓ ٔـبسوز اػشٕب٣ٓ سا دٞذ ٚ سبثْ ٞذؽ ٚ سـ٤ٛك دس وبسخب٘ٝ سا ٘ـبٖ ٣ٔٞب٢ اؿشغبَ، آٔٛصدٙؼٓ ٓجبسر

ٕٓ ٥سا ٥ٔٙوٙذ.سبثْ ٞذف ٞفشٓ صٔبٖ ٞب٢ وبس٢ اص دػز سفشٝ، غ٥جز وبسوٙبٖ، حٛادص ؿغ٣ّ ٚ ؿىب٤بر ث٥بٖ ٣ٔ

. وٙذ ٣ٔ

وٙذ وٝ ٔؼّٕٛ ٔحلَٛ ( سو٥ٕٗ 9٣ٔدس ٞش دٚسٜ، ٔحذٚد٤ز)( ُشف٥ز س٥ِٛذ ٔحلَٛ 8ٔحذٚد٤ز ) 

( ثشآٚسدٜ ٕ٘ٛدٖ سمبهب٢ 10) سش ٤ب ٔؼب٢ٚ ثب ُشف٥ز س٥ِٛذ ٔحلَٛ ثبؿذ، ٔحذٚد٤زسح٤ُٛ ثٝ ٔـشش٢ وٓ

-( ُشف٥ز سب12ٗ٥ٔٚد٤ز )ٔحلَٛ، ٔحذ( سشو٥ت ٔٛاد ا٥ِٚٝ ػٟز س٥ِٛذ ٞش ٚاحذ 11) ٔـشش٢، ٔحذٚد٤ز

( ػٌ  14( ػٌ  آٔٛصؽ دشػُٙ، ٔحذٚد٤ز)13) وٙٙذٌبٖ ا٘شخبة ؿذٜ ػٟز سب٥ٔٗ ٔٛاد ا٥ِٚٝ، ٔحذٚد٤ز

( فوب٢ ػجض وبسخب٘ٝ، 16) ( حذاوظش ٔـبسوز اػشٕب٣ٓ، ٔحذٚد٤ز15) اؿشغبَ دس ٞش دٚسٜ، ٔحذٚد٤ز

سفشٝ ٚ غ٥جز ٞب٢ وبس٢ اص دػز( صٔب19ٖ( ٚ )18ٔحذٚد٤ز) ( حذاوظش سـ٤ٛك دس وبسخب٘ٝ،17) ٔحذٚد٤ز

 .دٞذ ٣ٔ( ثٝ سشس٥ت حٛادص ؿغ٣ّ ٚ سٔذاد ؿىب٤بر سا ٘ـبٖ 21( ٚ )20وبسوٙبٖ ٚ ٔحذٚد٤ز ٞب٢ )

 

 

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

25
17

28
6.

20
19

.1
5.

4.
8.

0 
] 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ja

m
lu

.li
au

.a
c.

ir
 o

n 
20

25
-1

1-
04

 ]
 

                            17 / 29

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.22517286.2019.15.4.8.0
https://jamlu.liau.ac.ir/article-1-1731-fa.html


 دب٤ذاس: ٤ه ٌٔبِٔٝ سٌج٥م٣ سب٥ٔٗ ص٘ؼ٥شٜس٤به٣ فبص٢ ػٟز ًشاح٣  س٤ض٢ ثش٘بٔٝذَ ٔ، آلبػب٣٘ ٚ ٕٞىبساٖ
 

138 

 مفزيضات ي ريش حل پیشىُادی 4 -3-5

ٞب٢ لج٣ّ دس ٔٛسد خلٛك٥بر ٚ اص دٚ ٔذَ ٟٔٓ دب٤ذاس٢ وٝ دس ثخؾثشا٢ حُ ٔذَ ا٤ؼبد ؿذٜ دس ٔشحّٝ لجُ، 

. ا٤ٗ دٚ ٔذَ ٞش وذاْ ؿشا٤ي ٚ خلٛك٥بر ٌشدد ٣ٔٞب كحجز ؿذ، ثٝ ٓٙٛاٖ ٔجٙب٢ اػشا اػشفبدٜ ّٖٓز ا٘شخبة آ

ٞب حُ دس ادأٝ ثشا٢ ٞش وذاْ اص ٔذَٔشثٛى ثٝ خٛد سا داسد وٝ ثب٤ذ دس حُ ٔذَ ٥٘ض دس ِ٘ش ٌشفشٝ ؿٛد. سٚؽ 

ثٝ ٔذَ ل٣ٌٔ ، وٝ ثشا٢ حُ ثبؿذ ٣ٔسٛه٥  دادٜ ؿذٜ اػز. دس ٞش دٚ سٚؽ ٔذَ ا٤ؼبد ؿذٜ ٤ه ٔذَ فبص٢ 

 ؿذٜ اػز،  اسا٤ٝ سٚؽ سجذ٤ُ  دس ادأٝ .ٌشدد ٣ٔسجذ٤ُ ٔٔبدَ 
 گاوٍ سٍحل تز اساس مذل سًد  -الف

آٔذٜ ثش اػبع سٚؽ د٘خ  دػز ثٝدغ اص ا٤ٙىٝ ٔذَ ٌٔبثك سٚؽ لجُ ػبخشٝ ؿذ، ثب دس ِ٘ش ٌشفشٗ ا٤ِٛٚز 

ف ثب ثبلاسش٤ٗ ا٤ِٛٚز اػشا ؿذٜ ٚ ا٤ٗ سٚؽ ثشا٢ ثم٥ٝ ، دس اثشذا ٔذَ ثش اػبع سبثْ ٞذٌب٘ٝ ػٝثشا٢ وُ اٞذاف 

ًٛس ٔؼضا دس ٝاثٔبد الشلبد٢، اػشٕب٣ٓ ٚ ٔح٣ٌ٥ ث  ٌب٘ٝ ػٝ. ثب سٛػٝ ثٝ ا٤ٙىٝ دس ٔذَ ػٛد ٌشدد ٣ٔسٛاثْ ٥٘ض د٘جبَ 

ع د٘جبَ فلُ ٔـششن ا٤ٗ اثٔبد ٞؼش٥ٓ، سٛاثْ ٞذف ثب ٞٓ دس ِ٘ش ٌشفشٝ ؿذٜ ٚ ثش اػبٝٛ٘ذ ٚ ثؿ ٣ِٕ٘ش ٌشفشٝ ٘

ػبص٢ سٛاثْ، ٘مٌٝ ٔـششو٣ وٝ سٕبْ اثٔبد سا ٥٘ض دٛؿؾ دٞذ، سب هٕٗ ث٥ٟٙٝ ٌشدد ٣ٔٞب ٔذَ اػشا سشس٥ت اٚصاٖ آٖ

 آ٤ذ.  دػز ثٝ
 ای آشیاوٍحل تز اساس مذل  -ب

ٞب٢ لجُ دس ٔٛسد دس ثخؾ وٝ ا٢ آؿ٥ب٘ٝؿذٜ، ثش اػبع ٤ٚظ٣ٌ ٚ خلٛك٥ز ٔذَ دس ا٤ٗ ٔشحّٝ، ٔذَ ػبخشٝ

ٞب ثب سبثْ ٞذف الشلبد٢ دس ٔشحّٝ اَٚ ٔذَ ثٝ ا٘وٕبْ ٔحذٚد٤ز. ثشا٢ ا٤ٗ وبس دس ٌشدد ٣ٔآٖ كحجز ؿذ، اػشا 

. دس ٔشحّٝ دْٚ سبثْ ٞذف الشلبد٢ ثٝ ٓٙٛاٖ ٌشدد ٣ِٔ٘ش ٌشفشٝ ؿذٜ ٚ ٌٔبثك سٚؽ د٥ـٟٙبد٢ دس لؼٕز ثٔذ حُ 

. دس ٔشحّٝ ػْٛ  ٔذَ ثب دٌشد ٣ٔٔحذٚد٤ز دس ِ٘ش ٌشفشٝ ؿذٜ ٚ ٔذَ ثب ا٤ِٛٚز ثٙذ٢ سٛاثْ ٞذف اػشٕب٣ٓ اػشا 

كح٥   س٤ض٢ ثش٘بٔٝ. ٔذَ س٤به٣ دس ٞش ثخؾ خٛد ٤ه ٔذَ ٌشدد ٣ٔا٤ِٛٚز ثٙذ٢ سٛاثْ ٞذف ٔح٣ٌ٥ اػشا 

 GAMSوذ ثش٘بٔٝ دس ٘شْ افضاس ثبؿٙذ. ثْ ٞذف ٥٘ض داسا٢ ا٤ِٛٚز اػشا ٣ٔوٝ سٛا ثبؿذ ٣ٔٔخشّي چٙذ ٞذفٝ 

 . ٌشدد ٣ٔحُ ثذ٤ٗ سشس٥ت ٔذَ دس ػٝ ٔشحّٝ  ًشاح٣ ٚ 

ٞب٢ ٘ؼٛص سش٤ٗ ٚ ثب ػبثمٝ سش٤ٗ ؿشوزٞب٢ ٘ؼٛص ا٤شاٖ وٝ ٤ى٣ اص ثضسيا٤ٗ سحم٥ك دس ؿشوز فشآٚسدٜ

ٞب٢ آػش ػ٥ٕشْ، آػش إِب، ٘بّْٝ٘ٛ ٔحلَٛ ؿشوز ث 7اػشا ؿذٜ ٚ ثشا٢ ٔذَ دس ِ٘ش ٌشفشٝ ؿذٜ  ثبؿذ ٣ٔا٤شاٖ 

 EAٚ ػشْ ٌٍٔٙٛبٖ  H، ػشْ ا٤شفىؼزESLI، ػشْ ا٤ش فىؼز GR12 FHXػش سػذ٥ٗ، آػش ا٤ش ًٔ آ

 .ثبؿذ ٣ٔٔبٞٝ  3ا٘شخبة ٚ ٚاسد ٔذَ ؿذ٘ذ. دٚسٜ صٔب٣٘ دس ِ٘ش ٌشفشٝ ؿذٜ ٥٘ض چٟبس دٚسٜ 

 

 مذل قطعی معادل 5 -3-5

ٞب اػز، ثٝ ٔذَ ل٣ٌٔ ٞٓ دس سبثْ ٞذف ٚ ٞٓ دس ٔحذٚد٤ز ثشا٢ سجذ٤ُ ٔذَ ٔؼبِٝ وٝ ؿبُٔ هشا٤ت غ٥ش دل٥ك

). فشم و٥ٙذ وٝ ]93[اػشفبدٜ ؿذٜ اػز( 2007)1ٔٔبدَ اص سٚؽ خ٥ٕٙض ٚ ٕٞىبساٖ , , )p m oc c c c  ٤ه ٓذد

)فبص٢ ٔظّظبس٣ ثبؿذ، آٍ٘بٜ سبثْ ٓو٤ٛز آٖ )c x ثٝ كٛسر ص٤ش اػز. 

                                                           
1 Jimenez et al. 
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( )

( )

( )

p
p m

c m p

m

c o
m o

c o m

p o

x c
f x if c x c

c c

if x c
x

c x
g x if c x c

c c

if x c or x c



 
  





 

   
 


 

1

0

 

 

 ٛ٘ذؿ ٣ٔ( ٓذد فبص٢ ٔظّظ٣ ثٝ كٛسر ص٤ش سٔش٤ف EV) ٔٛسد ا٘شِبسٚ ٔمذاس  (EI) ٕٞچ٥ٙٗ ثبصٜ ٔٛسد ا٘شِبس

]94.[  

( ) , ( ) , ( ) ,

( )

p m m o
c c

c c

c c p m o

c c c c
EI c E E f x dx g x dx

E E c c c
EV c

                

  
 

 
1 11 1

1 2 0 0

1 2

2 2

2
2 4

 

دس ِ٘ش  ،ا٘ذبسأششٞب ثٝ كٛسر فبص٢ سٔش٤ف ؿذٜس٤به٣ فبص٢ ص٤ش سا وٝ دسآٖ ٕٞٝ د س٤ض٢ ثش٘بٔٝحبَ ٔذَ 

 ث٥ٍش٤ذ:

. . , , ,..., ,

, , ,..., ,

.

i i

i i

Min z cx

s t a x b i I

a x b i I m

x



 

  



1 2

1 2

 

ثب  bاص aسش ثٛدٖ ، دسػٝ ثضسيa ٚbثٙذ٢ خ٥ٕٙض ثشا٢ ٞش ػفز اص آذاد فبص٢ٌٔبثك ثب سٚؽ سسجٝ

 ٛد.ؿ ٢٣ٔ ص٤ش سٔش٤ف ساثٌٝ

                           

,( , )
( )

a a

a b a b

a b

a b

M a b a b

if E E

if E E E E

if E E

E E
a b

E E E E


 

  

 





      




2 1

1 2 2 1

1 2

2 1

2 1 1 2

0

0

0

0

1

 

( , )M a bٖسش ثٛدٖدٞٙذٜ دسػٝ ثضسي٘ـبa اصb  ٝاػز ٚ ٍٞٙب٣ٔ و( , )M a b   ٝثبؿذ، ٌفش

aاػز ٚ ثٝ كٛسر " bسش ٤ب ٔؼب٢ٚثضسي حذالُ ثب دسػaٝ"ٛد وٝ ؿ ٣ٔ b  ٜٛد. ؿ ٣ٕٔ٘ب٤ؾ داد

اٌش دٚ ٘بٔؼب٢ٚ  "ثشاثش اػز bثب ثب دسػٝ a"ٛدؿ ٣ٌٔفشٝ  a ٚbٓلاٜٚ ثش ا٤ٗ، ثشا٢ ٞش ػفز آذاد فبص٢

 ص٤ش ٕٞضٔبٖ ثشلشاس ثبؿٙذ.

,a b a b  
2 2

 

 ثب ثبص٤ٛ٘ؼ٣ ساثٌٝ فٛق داس٤ٓ:

( , )M a b
 

  1
2 2
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 ٛد:ؿ ٣ٔدبسأشش٢ آٖ ثٝ كٛسر ص٤ش حبكُ  ( ٔذَ 27ثب ِحبٍ وشدٖ سٚاثي فٛق دس ٔذَ)

 
( )

. . ( ). . . ( ). , ,...,

( ). . . ( ). , ,...,

. ( ). ( ). . , ,...,

i i i i

i i i i

i i i i

a a b b

a a b b

a a b b

Min z EV c x

s t E E x E E i m

E E x E E i m

E E x E E i m

x

   

   

   



       

 
      

 

 
      

 



2 1 2 1

2 1 2 1

2 1 2 1

1 1 1 2

1 1 1 2
2 2 2 2

1 1 1 2
2 2 2 2

0

 

 

/دس ا٤ٗ ٔذَ چٙب٘چٝ  0  آٔذٜ ثب حبِز ل٣ٌٔ ٤ىؼبٖ خٛاٞذ ثٛد. دػز ثٝثبؿذ ٔذَ  5

ٔؼبِٝ اك٣ّ سا ثٝ ٛا٥٘ٓ ٔذَ ل٣ٌٔ وٕى٣ ٔٔبدَ س ٣ٔ٘چٝ وٝ دس لؼٕز لجُ سٛه٥  دادٜ ؿذ، آٌٔبثك ثب 

ٞب٢ بِٝ وٕى٣ ٔٔبدَ اص سٔذاد ٔحذٚد٤زٞب٢ ٔؼذ٢ و٥ٙٓ. ٕٔىٗ اػز سٔذاد ٔحذٚد٤زثٙكٛسر ص٤ش فشَٔٛ

ذٚد٤ز سش ثبؿذ ٚ آٖ ثٝ خبًش ا٤ٗ اػز وٝ ٞش ٔحذٚد٤ز ٔؼب٢ٚ دس ٔذَ اك٣ّ ثٝ دٚ ٔحٔؼبِٝ اك٣ّ ث٥ؾ

-5-3ٞب٢ سٛه٥  دادٜ ؿذٜ دس ثخؾ)ا٤ٗ ٔذَ ثب سٛػٝ ثٝ سٚؽ .ٌشدد ٣ٔ٘بٔؼب٢ٚ دس ٔذَ وٕى٣ ٔٔبدَ سجذ٤ُ 

 .ٌشدد ٣ٔ( حُ 4

 ٔذَ ل٣ٌٔ ٔٔبدَ ثٝ ؿش  ص٤ش اػز:

.
Pr Pr Pr

jt
j t
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p m o
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Max z

 
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 وتایج حل مذل 4

ٞب٢ ٔخشّف دس ػذاَٚ ص٤ش ٘ـبٖ دادٜ ؿذٜ  ٌٔبثك سٚؽ ث٥بٖ ؿذٜ ٚ ثٝ اصا٢ٔذَ ٞب٢ حبكُ اص حُ ػٛاة

.ٞب٣٤ وٝ روش ٘ـذٜ ٔؼبِٝ ٘ـذ٣٘ اػز ٚ ّٓز آٖ ٥٘ض ا٤ٗ اػز وٝ ثشا٢  اػز. ثشا٢ ػب٤ش  0 ثشخ٣   5

٥ش٘ذ. ِ٘ش ثٝ ا٤ٙىٝ سٔذاد ٔشغ٥شٞب٢ ٌ ٣ٔدس سٙبلن ثب ٤ىذ٤ٍش لشاس  ٛاػٝ ؿذٜ ٚٞب٢ ٔؼبِٝ ثب ٔـىُ ٔٔحذٚد٤ز

ٔٛاد ا٥ِٚٝ خش٤ذاس٢ ؿذٜ دس ٞش دٚسٜ،  ذاس ٞش ٤ه اص وٙٙذٌبٖ ٚ ٔمػّٕٝ ٔحلٛلار دس ٞش دٚسٜ، سب٥ٔٗ ٔذَ اص

 اػز.ا٤ٗ ٔشغ٥شٞب خٛدداس٢ ؿذٜ ٔمبد٤ش اص آٚسدٖ  ثبؿذ ٣ٔٔشغ٥شٞب٢ ص٤ؼز ٔح٣ٌ٥ ٚ اػشٕب٣ٓ ص٤بد 

ٔمبد٤ش سٛاثْ  ٛاٖ ٔـبٞذٜ وشد ا٤ٗ اػز وٝ ثب افضا٤ؾ ٔمذاسس ٣ٔاص ٔٛاسد سـبث٣ٟ وٝ دس ا٤ٗ دٚ ػذَٚ 

وٝ ٔذَ دس حبِز ل٣ٌٔ ٥٘ض حُ ٤بثذ وٝ ا٤ٗ سٚ٘ذ ثشا٢ سٕبْ سٛاثْ ٥٘ض ٚػٛد داسد. ثب سٛػٝ ثٝ ا٤ٗٞذف وبٞؾ ٣ٔ

. ٢ؿذ ثٝ اصا 0 ٍش ٞب٢ د٤ ٣ِٚ٢ ثٝ اصا ؛ٔمبد٤ش سٛاثْ ٞذف دس حبِز ٞب٢ ل٣ٌٔ ٚ فبص٢ ثبٞٓ ثشا٤ش اػز 5

شدٖ ٓذْ ل٥ٌٔز ٞب٢ ل٣ٌٔ ٚ فبص٢ اخشلاف ٚػٛد داسد وٝ آٖ ا٥ٕٞز ِحبٍ وث٥ٗ ٔمبد٤ش سٛاثْ ٞذف دس حبِز

 دٞذ. دس ٔذَ سا ٘ـبٖ ٣ٔ

 ٌب٘ٝ ػٝسش اص ٔذَ ػٛد ث٥ؾ ا٢ آؿ٥ب٘ٝٛاٖ دس٤بفز وٝ ػٛد ؿشوز دس ٔذَ س ٣ٔٞب٢ دٚ ػذَٚ ثب ثشسػ٣ دادٜ

سبثْ فوب٢ ػجض ٚ ٞب ٚ ا٘شط٢ سمش٤جب دس دٚ ٔذَ ٤ىؼبٖ ٚ ٤ش سٛاثْ دْٚ ٚ ػْٛ ٣ٙٔ٤ آلا٤ٙذٜاػز ٚ ٕٞچ٥ٙٗ ٔمبد

ثب سٛػٝ  دٞذ ٣ٔدس دٚ ٔذَ ٥٘ض سغ٥٥ش٢ ٘ذاؿشٝ اػز. ا٤ٗ ٔٛهّٛ ٘ـبٖ  7و  6، 5ؿبُٔ سٛاثْ ٔمبد٤ش سٛاثْ اػشٕب٣ٓ 

ثٝ ا٤ٙىٝ خشٚػ٣ سٛاثْ ٔح٣ٌ٥ سمش٤جب ٤ىؼبٖ اػز ٚ سٛاثْ اػشٕب٣ٓ ٥٘ض سغ٥٥ش٢ ٘ذاؿشٝ اػز، ػٛدآٚس٢  دس ٔذَ 

٥جز، ٞب٢ وبس٢ اص دػز سفشٝ، غوٝ ؿبُٔ صٔبٖ 7ٚ ٔذَ ٔمذاس سبثْ دس ٞش د. ثبؿذ ٣ٔداسا٢ وبٞؾ  ٌب٘ٝ ػٝػٛد 

دس حذالُ ٕٔىٗ اػز ٚ اص ا٤ٗ ِحبٍ ّٕٓىشد وبسخب٘ٝ ثؼ٥بس ٌّٔٛة ثٛدٜ  ثبؿذ ٣ٔحٛادص ؿغ٣ّ ٚ ؿىب٤بر 

ٔشفبٚر اص ٔذَ  ٌب٘ٝ ػٝوٝ سشو٥ت س٥ِٛذ دس ٔذَ  دٞذ ٣ٔٔمبد٤ش ٔخشّف اِفب ٘ـبٖ  ٢خشٚػ٣ ٘شْ افضاس ثٝ اصااػز. 

ؿذٜ  ؼب٣٘ اص ٔشغ٥شٞب٢ ٔح٣ٌ٥ ٚ اػشٕب٣ٓ كشفاػز ٚ ػٟز دػش٥بث٣ ثٝ ا٤ٗ سشو٥ت س٥ِٛذ ٔمبد٤ش ٤ى ا٢ آؿ٥ب٘ٝ

 وٙذ. ادٜ ٚ اػشفبدٜ اص آٖ سا سٛك٥ٝ ٣ٔسا ٘ـبٖ د ا٢ آؿ٥ب٘ٝثشسش٢ ٔذَ ا٤ٓ. ا٤ٗ ٘شب٤غ ٣ِٚ ثٝ ػٛد وٕشش٢ دػز ٤بفشٝ

 ٌب٘ٝ ػٝ. ٘شب٤غ حُ ثش اػبع ٔذَ ػٛد 7جذيل 

z7 z6 
z5 z4 z3 z2 z1 T  

0 40092698 729 48336 2117694652 

 

4142278896 

 

37314479800 

 

1  

1./ 

 

 

0 114537942 687 48336 1678704893 
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39019925280 
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0 420263142 676 48336 1669439517 

 

3209184602 

 

58118968100 

 

3 

0 484711142 751 48336 2145075394 

 

3756303471 

 

66533699000 

 

4 

0 39973256 726 48192 2112457697 

 

4137599382 

 

37124272350 

 

1  

2./ 

 

0 114196717 686 48192 1673264147 

 

3258017343 

 

38811378960 

 

2 

0 419011117 673 48192 1669204950 

 

3205517558 

 

57816536755 

 

3 

0 483267117 748 48192 2136323239 

 

3730708285 

 

65936952385 

 

4 

0 39853814 724 48048 2107220741 

 

4114679158 

 

36914064900 

 

1  

0 113855491 681 48048 1671186747 

 

3246944562 

 

38612832640 
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0 417759091 669 48048 1664140569 

 

3180634428 

 

57526777082 

 

3 3./ 

 

 

0 481823091 745 48048 2125471061 

 

3705138382 

 

65204130147 

 

4 

0 39734372 721 47904 2101983786 

 

4100059032 

 

36733857450 

 

1  

4./ 

 

0 113514266 680 47904 1667427673 

 

3232622914 

 

38414286320 

 

2 

0 416507066 666 47904 1659076186 

 

1906843186 

 

57157017377 

 

3 

0 480379066 742 47904 2114775262 

 

3692136063 

 

64349318127 

 

4 

0 39614930 718 47760 2098851998 

 

4093650844 

 

36523650000 

 

1 5./ 

 
0 113173041 678 47760 1663668600 

 

3221561250 

 

38215740000 

 

2 

0 415255041 660 47760 1654011806 

 

3146888339 

 

56837257705 

 

3 

0 478935041 739 47760 2101985293 

 

3671852899 

 

63529571414 

 

4 

 
  ا٢ آؿ٥ب٘ٝ٘شب٤  حُ ٔذَ ٌٔبثك ٔذَ  .8جذيل 

z7 z6 
z5 z4 z3 z2 z1 T  

0 40092698 729 48336 2122199450 

 

4149743125 

 

37445247800 1  

1./ 

 

 

0 114537942 687 48336 1682446680 

 

3272219000 

 

39133900080 
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0 420263142 676 48336 1672828660 

 

3218841125 

 

58200768575 

 

3 

0 484711142 751 48336 2150690155 

 

3763606290 

 

66629514335 4 

0 39973256 726 48192 2120941463 

 

4145049531 

 

37254448350 1  

2./ 

 

0 114196717 686 48192 1681672510 

 

3261101750 

 

38934795060 

 

2 

0 419011117 673 48192 1675908584 

 

3215163047 

 

57938204024 3 

0 483267117 748 48192 2144902850 

 

3735691049 

 

66062059809 4 

0 39853814 724 48048 2115683475 

 

4135355938 

 

37063648900 1  

3./ 

 

 

0 113855491 681 48048 1677898340 

 

3259984500 

 

38735690040 

 

2 

0 417759091 669 48048 1670823864 

 

3196617516 

 

57607716447 

 

3 

0 481823091 745 48048 2134007089 

 

3723757168 

 

65288613879 

 

4 

0 39734372 721 47904 2110425488 

 

4120662344 

 

36872849450 

 

1  

4./ 

 

0 113514266 680 47904 1674124170 

 

3248867250 

 

38536585020 

 

2 

0 416507066 666 47904 1665739143 

 

3178071977 

 

57277228839 

 

3 

0 480379066 742 47904 2123268335 

 

3703245800 

 

64473320416 

 

4 

0 39614930 718 47760 2105167500 

 

4102968750 

 

36682050000 

 

1 5./ 

 
0 113173041 678 47760 1670350000 

 

3231750000 

 

38337480000 

 

2 

0 415255041 660 47760 1660654424 

 

3153526445 

 

56946741262 

 

3 

0 478935041 739 47760 2112548033 

 

3672901604 

 

63653108978 

 

4 
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 گیزی ي پیشىُادَاوتیجٍ 5

ٞب٢ دب٤ذاس٢، ، ثٝ ثشسػ٣ ٔفب٥ٞٓ دب٤ذاس٢، ٔذَسب٥ٔٗ ص٘ؼ٥شٜدس ا٤ٗ سحم٥ك ثب سٛػٝ ثٝ ا٥ٕٞز ثحض دب٤ذاس٢ دس 

 سب٥ٔٗ ص٘ؼ٥شٜػبص٢ ٣ سحم٥مبر ا٘ؼبْ ؿذٜ دس خلٛف ٔذَٚ ٔشٚس ثشخ سب٥ٔٗ ص٘ؼ٥شٜٚ سلبثز دس  دز٤ش٢ اٌ٘ٔبف

ٝ ثٔذ الشلبد٢، اػشٕب٣ٓ ٚ ص٤ؼز ٔح٣ٌ٥ ثٝ ٞب٢ ٔٛػٛد دس ثحض دب٤ذاس٢، ػذَدب٤ذاس دشداخشٝ ؿذ. ثب ٔشٚس ٔ

٣ٓ ٚ ص٤ؼز ثب سٛػٝ ثٝ ٤ٚظ٣ٌ خبف آٖ وٝ ثٝ اثٔبد اػشٕب ا٢ آؿ٥ب٘ٝٓٙٛاٖ اثٔبد دب٤ذاس٢ دس ِ٘ش ٌشفشٝ ؿذ ٚ ٔذَ 

ٚ  ثبؿذ ٣ٔٞب ٔٛسد سٛػٝ ٤ٚظٜ وـٛسٞب ٚ ػبصٔبٖ ٚ ا٤ٗ اثٔبد دس حبَ حبهش دٞذٔح٣ٌ٥ ا٥ٕٞز ث٥ـشش٢ ٣ٔ

بص٢ ا٘شخبة ٌشد٤ذ. ثش ػششن ػٝ ثٔذ دب٤ذاس٢ اػز، ػٟز ٔذَد٘جبَ فلُ ٔـٝوٝ ث ٌب٘ٝ ػٕٝٞچ٥ٙٗ ٔذَ ػٛد 

ىشد دز٤ش٢ ص٘ؼ٥شٜ ٞب٢ سب٥ٔٗ ٚ ٔشٔبلت آٖ ؿٙبخز ّٕٓشش٤ٗ ٔذَ ثشا٢ ا٘ذاصٜ ٥ٌش٢ سلبثزٞب، ثٟاػبع ثشسػ٣

وٝ اص ٔؼْٕ  ثبؿذ ٣ٔ( SCOR)سب٥ٔٗ ص٘ؼ٥شٜٞب٢ ٞب٢ سب٥ٔٗ، ٔذَ ٔشػْ ٥ّٕٓبرف٣ّٔ ٚ ٔٛل٥ٔز سلبثش٣ ص٘ؼ٥شٜ

 سب٥ٔٗ ص٘ؼ٥ش٢ٜ دز٤شاص ا٤ٗ ٔذَ ػٟز ِحبٍ ٕ٘ٛدٖ سلبثزاػز وٝ دس ا٤ٗ سحم٥ك ( ا٤ؼبد ؿذٜ SCC)سب٥ٔٗ ص٘ؼ٥شٜ

ٞب٢ دب٤ذاس٢ ثشٔجٙب٢ ا٤ٗ ٔذَ ٚ ٕٞچ٥ٙٗ ٔٙبثْ ٔخشّف دب٤ذاس٢ اػشخشاع ٚ ثب سٚؽ ٞب ٚ ػٙؼٝاػشفبدٜ ؿذ. ؿبخق

ٞب ٚ سبط٥ش آٖ دس سٛاثْ س٥٥ٔٗ اسسجبى ٚ ا٥ٕٞز ؿبخق ا٢شٌشد٤ذ. ثػبص٢ ٔٛسد ثشسػ٣، ث٣ٔٛدِف٣ ػٟز كٙٔز 

ٞذف ٔذَ اص سٚؽ ٞب٢ د٘خ ٚ د٤ٕشُ اػشفبدٜ ؿذ. ٕٞچ٥ٙٗ حبِز ٞب٢ ٔخشّف ٓذْ ل٥ٌٔز سـش٤  ٚ ثب سٛػٝ ثٝ 

ِٝ ا٘شخبة ٌشد٤ذ ٚ  ٔذَ هٕٗ دس ِ٘ش ٌشفشٗ وشدٖ ٔؼب س٤ض٢ س٤به٣ فبص٢ ثشا٢ ٔذَٔذَ ثش٘بٔٝ، ٔب٥ٞز ٔؼبِٝ

 ٤ز اٞذاف دس دٚ سٚؽ ٚ ثب ٔشاحُ ٔخشّف حُ ؿذ.اِٚٛ

ٛص اسا٤ٝ ؿذٜ دادٖ آشجبس ٚ ٣ّٕٓ ثٛدٖ ٔذَ ٚ ٕٞچ٥ٙٗ س٤ٚىشد حُ ٤ه ٔظبَ ٚال٣ٔ اص كٙٔز ٘ؼثشا٢ ٘ـبٖ

 ٞب٢ ٔخشّف ٔشفبٚراِفب ٢ٔمبد٤ش سٛاثْ ٞذف ثٝ اصا ٌشدد ٣ٔآٔذٜ ٔـبٞذٜ  دػز ثٝٞب٢ اػز. ثب ثشسػ٣ ػٛاة

٤بثذ وٝ ا٤ٗ ٔٛهّٛ ا٥ٕٞز سٚؽ ا٘شخبث٣ ٚ ٓذْ ل٥ٌٔز دس ٔذَ ٚ ِحبٍ ٕ٘ٛدٖ وبٞؾ ٣ٔ ثٛدٜ ٚ ثب افضا٤ؾ اِفب،

٥٘ض ثش اػبع خشٚػ٣ سٛاثْ ٞذف وبسا٣٤ ٔذَ  ٌب٘ٝ ػٝٚ ػٛد  ا٢ آؿ٥ب٘ٝ. ٔمب٤ؼٝ دٚ ٔذَ دٞذ ٣ٔآٖ سا ٘ـبٖ 

. اص ٘ىبر ثبسص ا٤ٗ سحم٥ك ٕٞچ٥ٙٗ ثٝ كح٥  ٚ لبثُ لجَٛ ثٛدٖ ٘شب٤غ ثشا٢ كٙٔز ٔٛسد دٞذ ٣ٔسا ٘ـبٖ  ا٢ آؿ٥ب٘ٝ

 اؿبسٜ وشد.  ٛاٖس ٣ٌٔضاسؽ دب٤ذاس٢  اسا٤ِٝ٘ش ٚ 

٥ٌش٢ دب٤ذاس٢ سٛػٝ ثٝ ٔجبحض دب٤ذاس٢ ٚ ا٘ذاصٜ ثب سٛػٝ ثٝ ا٤ٙىٝ ؿذر سلبثز دس كٙب٤ْ ٘ؼٛص ثبلا سفشٝ اػز،

٤ه ٌضاسؽ  اسا٤ٝثٟجٛد ثخـ٥ذٜ ٚ ثٝ سؿذ ػٟٓ ثبصاس آٟ٘ب وٕه ٕ٘ب٤ذ.  ٞب٢ ٘ؼٛص ساٛا٘ذ ٔٛل٥ٔز ؿشوزس ٣ٔ

ٞب٢ د ؿشوز ٚ هٕٗ ثشآٚسدٜ ػبخشٗ ؿبخقٛا٘ذ ثبٓض ثٟجٛد ّٕٓىشس ٣ٔدب٤ذاس٢ ثش ٔجٙب٢ ٔذَ ٌٔش  ؿذٜ 

ٞب دس ٛد ؿشوزؿ ٣ٔاػشٕب٣ٓ ٚ ٔح٣ٌ٥ ثبٓض افضا٤ؾ فشٚؽ ٚ ػٛد ٌشدد. ثب سٛػٝ ثٝ ٔذَ ٌٔش  ؿذٜ سٛك٥ٝ 

دب٤ذاس٢  ٞب٢٢ ٔذَ دب٤ذاس٢ ًشاح٣ ؿذٜ، ٌضاسؽاذٖٚ داؿشٝ ثبؿٙذ ٚ ثب اػشا٢ دٚسٜا٢ ٔثش٘بٔٝاثٔبد ٌٔش  ؿذٜ 

ٛا٘ذ ثٝ س ٣ٔثب ا٤ِٛٚز ٔذَ ثشسػ٣ ؿذٜ دس ا٤ٗ سحم٥ك سدٖ اثٔبد ص٤ؼز ٔح٣ٌ٥ ٚ اػشٕب٣ٓ سا سذ٤ٚٗ ٕ٘ب٤ٙذ. آٚ

ح٤ُٛ ثٝ ٔٛلْ ٔحلَٛ، افضا٤ؾ و٥ف٥ز، اكلا  ؿ٥ٜٛ ٔٛفم٥ز ػبصٔبٖ وٕه ٕ٘ب٤ذ. ثشا٢ ثٟجٛد ثٔذ الشلبد٢ س

. ثشا٢ ثٟجٛد ثٔذ اػشٕب٣ٓ، ٌشدد ٣ٔٞب٢ حُٕ ٚ ٘مُ ٔٛاد دس فشا٤ٙذ س٥ِٛذ ٚ ثٟجٛد ػبخشبس ٞض٤ٙٝ ؿشوز سٛك٥ٝ 

ٛد. دس ؿ ٣ٔسٛػٝ ثٝ آٔٛصؽ وبسوٙبٖ، ثش٘بٔٝ سـ٤ٛك ٚ طجبر دس ؿغُ ٚ افضا٤ؾ سهب٤ز ٔٙذ٢ دشػُٙ سٛك٥ٝ 

بخق ٞب٢ اػشٕب٣ٓ ٔٙبػت ثٛدٜ وٝ ٘ـبٖ اص سٛػٝ ؿشوز ثٝ ا٤ٗ ثخؾ ٞب داسد. دس ثٔذ ؿشوز ٔٛسد ٌٔبِٔٝ ؿ
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ص٤ؼز ٔح٣ٌ٥ وبٞؾ كذا٢ وٛسٜ ٞب، ثٟجٛد ٔلشف ا٘شط٢ وٛسٜ ٞب، وبٞؾ ٌشد ٚ غجبس وبسٌبٜ ٚ افضا٤ؾ 

 ٛد. ؿ ٣ٔسٛك٥ٝ  ،فوب٢ ػجض وبسخب٘ٝ دس كٛسر أىبٖ ثب سٛػٝ ثٝ ص٥ٔٗ وبسخب٘ٝ

 :ٌشدد ٣ٟٔبد ثشا٢ سحم٥مبر آس٣  د٥ـٙ

دب٤ذاس٢ اص ػّٕٝ ٔذَ ٔشصٞب٢ ؿىؼز  ٥٘ض سذ٤ٚٗ ٚ ثب ٘شب٤غ ٔذَ ا٤ٗ  ٞب٢ ٔذَٔذَ س٤به٣ ثش ٔجٙب٢ ػب٤ش  -

 سحم٥ك ٔمب٤ؼٝ ٌشدد.

دب٤ذاس٢ اػشفبدٜ  ٞب٢ ٔذَاص س٤ٚىشدٞب٢ د٤ٍش ث٥بٖ ؿذٜ دس ثخؾ سلبثز ٚ ٓذْ ل٥ٌٔز ٥٘ض ثب سشو٥ت  -

 ٌشدد.

 ػب٤ش سٚؽ ٞب ٥٘ض حُ ٌشدد ٚ ثب ٘شب٤غ سٚؽ ا٤ٗ سحم٥ك ٔمب٤ؼٝ ٌشدد.ٔذَ س٤به٣ فبص٢ ثب اػشفبدٜ اص  -

 دب٤ذاس حّمٝ ثؼشٝ ٥٘ض اػشفبدٜ ٌشدد. سب٥ٔٗ ص٘ؼ٥شٜاص ا٤ٗ سٚؽ ػٟز ٔذَ ػبص٢ ٤ه  -

 

 مىاتع
ٔشػْ فشا٤ٙذ٢، ؿبخق ٞب٢ ّٕٓىشد٢ ٚ  ٞب٢ ٔذَ)سب٥ٔٗ ص٘ؼ٥شٜ(. ٔذ٤ش٤ز 1392ػ٥ّٕب٣٘ ػذ٣ٞ، ٔؼشج٣، غفبس٢ ٘ؼت، ٘بدس،)] 22[

 .٘شْ افضاس٢(، چبح اَٚ، ٔٛػؼٝ ٌٔبِٔبر ٚ دظٚٞؾ ٞب٢ ثبصسٌب٣٘

وٙٙذٜ ثب  ا٢ ثشا٢ ا٘شخبة سب٥ٔٗ(.  ًشاح٣ ٔذَ احشٕب٣ِ ٚ اػشٛاس ٤ىذبسچٝ ػٝ ٔشح1393ّٝآرس، ٓبدَ، ٔٛػ٢ٛ، ػ٥ذ فبهُ،)] 26[

 .1-18وبسثشدٞب٢ آٖ، ػبَ ٤بصدٞٓ، ؿٕبسٜ اَٚ، ٔؼّٝ سحم٥ك دس ٥ّٕٓبر دس س٤ٚىشد ٓذْ ل٥ٌٔز، 

(. ٤ه ٔذَ ػذ٤ذ اػشٛاس دس ًشاح٣ ؿجىٝ ص٘ؼ٥شٜ ٢ 1393ٔشاد٢، ٔحٕٛد، كلاح٣، ٔبص٤بس، ثشدػ٥ش٢، ٔشه٥ٝ، ػٕب٥ِبٖ، ٣ّٓ،) ]66[
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