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 مدل مبىاي بر سازمان داوطکاران کارايي گيري‌اودازٌ تلفيقي ريش يک

 مطالعٍ َمراٌ بٍ) َا دادٌ پًضطي تحليل ريش ي ضاوًن اوساوي تًاوايي

 (مًردي
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 1401تيش  2ٔمبِٝ:  ذيسػ

 1401آثبٖ  16 ٔمبِٝ: شؽیپز

 

 چکيدٌ 

 ٚ ثشاٍ٘ييض  چيبِؾ  فّٕيي  فٙٛاٖ ثٝ ٕٞٛاسٜ ٌزؿتٝ، اص ٞب ؿشوت ٚ ٞب ػبصٔبٖ دس ؿبغُ دا٘ـىبساٖ ثٙذی ستجٝ ٚ وبسایي اسصیبثي

. یبثيذ   دػيت  ٔقيٙيي  فّٕىشدی ػغٛح ثٝ تٛا٘ذ ٔي خٛد ٞبی تٛا٘بیي ٚ دا٘ؾ ثٝ تٛخٝ ثب دا٘ـىبس ٞش. اػت ؿذٜ ٔحؼٛة ٟٔٓ

ٖ  ا٘ؼيب٘ي  تٛا٘بیي ٌيشی ا٘ذاصٜ» ٚ «ٞب دادٜ پٛؿـي تحّيُ» ٔذَ دٚ اص تّفيمي سٚؿي ٔمبِٝ ایٗ دس ٝ  «ؿيب٘ٛ ٖ  ثي  اثيضاس  یيه  فٙيٛا

ٓ  دس ٔمبیؼٝ ٘ؼجي ثب یىيذیٍش خٟيت   دا٘ـىبساٖ وبسایي اسصیبثي اص پـتيجب٘ي ثشای ثٙذی‌لایٝ ٚ ثٙذی ستجٝ ٝ  ٌييشی تليٕي  ٞشچي

َ  دا٘ـيىبساٖ، دا٘ؾ  ٌيشی ا٘ذاصٜ خٟت اَٚ، ٔشحّٝ دس تّفيمي سٚؽ ایٗ دس. اػت ؿذٜ ٌشفتٝ وبسٝ ث ثٟتش، ٜ  ٔيذ  ٌييشی ا٘يذاص

ُ  سٚؽ ٚ اَٚ ٔشحّٝ ٘تبیح وبسٌيشیٝ ث ثب دْٚ ٌبْ دس. ؿذٜ اػت وبسٌشفتٝٝ ث ؿبٖ٘ٛ ا٘ؼب٘ي تٛا٘بیي  ٚ ٞيب  دادٜ پٛؿـيي  تحّيي

 ٔٛسد ٘يض ثشسػي ٔٛسد خبٔقٝ وُ دس دا٘ـىبساٖ وبسایي ٌش تخٕيٗ ٚ ٔحبػجٝ دا٘ـىبساٖ وبسایي اػتشح، ثٛت چٖٛ اثضاسٞبیي

دليك خٟت اسصیبثي فّٕىشد  سا ثٙذی لایٝ ٚ ثٙذی ستجٝ ثب ٔشتجظ ٞبی ایذٜ پظٚٞؾ ایٗ دیٍش، ػٛیي اص. اػت ٚالـ ؿذٜ تخٕيٗ

ٖ  وبسایي ثٟجٛد ٚ ثشسػي خبٔـ، سٚؽ ایٗ اص حبكُ ٘تبیح. ٕ٘بیذٝ ٔيفشدی ٚ ٌشٚٞي دا٘ـىبساٖ اسای ٝ ٝ ثي  سا دا٘ـيىبسا  ٚػييّ

ٝ  ٕ٘بیيذ  ٔي وٕه ٔذیشاٖ ثٝ ٚ ٕ٘ٛدٜ پزیش أىبٖ ثشاحتي ٞب، تٛا٘بیي ٚ اػتقذادٞب پيـشفت آٔٛصؽ، وشدٖ فشاٞٓ  ثييٙؾ  ثيب  وي

 .ثپشداص٘ذ ٌيشی تلٕيٓ ٚ ػبصی تلٕيٓ ثٝ دا٘ـىبساٖ، ؿشایظ ٚ ػبصٔبٖ آیٙذٜ ثٝ ٘ؼجت ٔٙبػت

 

 .ؿبٖ٘ٛ يا٘ؼب٘ یيتٛا٘ب ٔذَ ٞب، دادٜ يپٛؿـ ُيتحّ دا٘ؾ، یشيٌ ا٘ذاصٜ دا٘ـىبساٖ، ،یيوبسا يبثیاسص :کلمات کليدي

 

 

 مقدمٍ  1

 أشٚصٜ ثب تٛخٝ ثٝ فضبی پيچيذٜ ٚ سلبثتي حبوٓ ثش وؼت ٚ وبسٞبی ٔختّف، خلٛكب وؼت ٚ وبسٞبی دا٘ؾ

ای ثشخٛسداس ؿذٜ اػت. دس ایٗ ٔيبٖ وبسایي دس ثٙيبٖ، ٔٛضٛؿ وبسایي ٚ اثشثخـي اص خبیٍبٜ ٚیظٜٔحٛس ٚ دا٘ؾ

                                                           
 داس ٔىبتجبتفٟذٜ*‌

‌Alimoradi.mohammad.68@gmail.com آدسع اِىتشٚ٘يىي:
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وبسایي ٘يشٚی ا٘ؼب٘ي ثٝ فٙٛاٖ یىي اص فٛأُ وّيذی دس حٛصٜ وبسٌيشی ٟ٘بدٜ ٚ ػتبدٜ ٚ ثٝ تجـ آٖ ٝ حٛصٜ ث

٘يشٚٞبی ا٘ؼب٘ي وٝ ٘مؾ دا٘ـىبس دس  . اص ایٗ سٚ، وبسایي>2، 1=ٌشدد ٞب ٔحؼٛة ٔيوبسایي دس ػبصٔبٖ

سٚ ٝ ٚوبس ثب چبِؾ خذی سٚثٞب فضبی وؼتوٙٙذ ٚ ثذٖٚ حضٛس آٖٔحٛس سا ٘يض ایفب ٔيٞبی دا٘ؾ ػبصٔبٖ

ٝ سٚؿي تّفيمي ٚ خبٔـ ثٝ ٔٙؾٛس ثشسػي ٕٞيت اػت. دس ایٗ پظٚٞؾ، ٞذف اسایؿٛد، ثيؾ اص پيؾ داسای ا ٔي

ٞب ٚ ٔذَ تٛا٘بیي ا٘ؼب٘ي ؿبٖ٘ٛ ٔحٛس ٔجتٙي ثش تحّيُ پٛؿـي دادٜٞبی دا٘ؾوبسایي دا٘ـىبساٖ دس ػبصٔبٖ

ٞبیي ٔب٘ٙذ التلبد، ٔذیشیت ٚ ٟٔٙذػي ثبؿذ ٚ ثيـتش دس حٛصٌٜؼتشدٜ ٔي ثبؿذ. أب وبسایي، داسای ٔفبٞيٕي ٔي

یىي اص تقبسیف سایح ٚ ٝ ؿذٜ اػت. ٞبی ٔختّف اسایٌشدد. ِزا تقبسیف ٔتفبٚتي اص ایٗ ٚاطٜ دس پظٚٞؾٔغشح ٔي

ثيبٖ   «وبسٞب دسػت ا٘دبْ» یب ٕٔىٗ ٘حٛ ثٟتشیٗ ثٝ ٞب فقبِيت ا٘دبْ سا وبسایي ٔذیشیت، ادثيبت دسپشوبسثشد 

 .>3=ٕ٘بیذ  ٔي

. دا٘ـىبس اص دا٘ؾ ٚ اػتِٝ وٙٙذٜ ٔؼب یه دا٘ـىبس یه حُدس ٔٛسد ٚاطٜ دا٘ـىبس ٘يض ثبیذ ثيبٖ ٕ٘ٛد وٝ 

تٛاٖ ٔيؿذٜ  . ِزا ثب تٛخٝ ثٝ تٛضيحبت ٔغشح>4=ثشد تش ثٟشٜ ٔي اعلافبت خٟت افضٚدٖ ثٝ دا٘ؾ ٚ اعلافبت فٕيك

 : >5= ٕ٘ٛدسا ٔغشح ثٝ فٙٛاٖ ٞذف اكّي ایٗ ٔمبِٝ  وبسایي دا٘ـىبساٖ ٌيشیا٘ذاصٜػٝ دِيُ اكّي إٞيت 

 ٖوٝ چٍٛ٘ٝ یه چٟبسْ تب  ٘تٛاٖ فٟٕيذٌشد٘ذ. اٌش سٚ سؿذ ٔحؼٛة ٔي یه ٌشٜٚ ثضسي ٚ سٚثٝ دا٘ـىبسا

ٚستش یه ػْٛ ٘يشٚٞبی وبسی )ٔقٕٛلا یه چٟبسْ تب یه ػْٛ ٘يشٚٞبی وبسی دس ػبصٔبٖ، دا٘ـىبس٘ذ( ثٟشٜ

 . ایدبد خٛاٞذ ؿذٚضقيت التلبدی  دس خلٛفؿٛ٘ذ، ٔـىلات ثؼيبسی ٔي

 ٝٙثبس ػفتب كٛست ٔضبففٝ ٌيش٘ذ، ِزا ثوبس ٔيٝ ٞب ثثشتشیٗ ٘يشٚٞبیي ٞؼتٙذ وٝ ؿشوتدا٘ـىبساٖ، ٞضی

 ٚس ٘جبؿٙذ. تٛا٘ٙذ ثٟشٜای وٝ ٔيٞب ثٝ ا٘ذاصٜخٛاٞذ ثٛد وٝ آٖ

 وـٛسٞب سا ثب ٞضیٙٝ وٓ ٘يشٚی ا٘ؼب٘ي ثٝ ٕٞيت ٞؼتٙذ. وبس تِٛيذیض ا٘ـىبساٖ اص ٘ؾش التلبدی ثؼيبس حبیدا ،

كٛستي ٝ ثٙيبٖ لشاس داس٘ذ ثٞبیي وٝ دس التلبد دا٘ؾثٝ فجبست دیٍش ؿغُ .چيٗوـٛس ب٘ٙذ داسد، ٔحشوت ٚا ٔي

 .ا٘ذبی وـٛسٞب ٟٔٓوبٔلا ٔـخق ثشای ثم

ٞب ٔجتٙي ثش سٚؽ ٚ ؿذٜ دس خلٛف اسصیبثي وبسایي دا٘ـىبساٖ دس ػبصٔبٖ ثب فٙبیت ثٝ إٞيت تـشیح

ثبؿذ، دس ادأٝ ادثيبت حبوٓ ثش خلا تحميمبتي ٔي سٚیىشدی خبٔـ وٝ ثش اػبع ٔغبِقبت كٛست ٌشفتٝ داسای

تحميك ٔٛسد ثحث ٚ ثشسػي لشاس ٌشفتٝ ٚ دس ا٘تٟبی ٔشٚس ادثيبت كٛست ٌشفتٝ، ٘ٛآٚسی ٚ اثتىبسات ٔمبِٝ 

ؿٛد. ػپغ دس ثخؾ ػْٛ سٚؽ تحميك ٚ دس ثخؾ چٟبسْ ٔمبِٝ ٘يض سٚؽ تّفيمي كٛست وبُٔ تـشیح ٔيٝ ث

وبس ٝ ، ٔغبِقٝ ٔٛسدی وٝ دس آٖ سٚؽ تّفيمي پيـٟٙبدی ث5ٌشدد. دس ثخؾ ٔي كٛست وبُٔ تـشیحٝ پيـٟٙبدی ث

ثخؾ ؿـٓ، ٘تبیح  ؿٛد. دس ٟ٘بیت ثب تٛخٝ ثٝوٕي ٚ ويفي سٚی آٖ ا٘دبْ ٔيتحّيُ ٝ ٚ اسای ٌشفتٝ ؿذٜ اػت،

 ؿٛد. ميك ٚ ٔغبِقٝ ٔٛسدی ا٘دبْ ؿذٜ ثيبٖ ٔيححبكُ اص پظٚٞؾ ت
 

 مرير ادبيات 2
دا٘ـىبساٖ اػت وٝ دس  خلٛكبٌيشی وبسایي ٘يشٚی ا٘ؼب٘ي ٔشثٛط ثٝ ا٘ذاصٜ حبوٓ ثش ایٗ پظٚٞؾ، ٔشٚس ادثيبت

 : ا٘ذٚ ثشسػي ٚالـ ؿذٜ ٞبی ٔختّف ٔٛسد تٛخٝپظٚٞؾ
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، ٘ذایي ٚ ٕٞىبساٖ دس لبِت یه 2021ٞبی ٔشتجظ كٛست ٌشفتٝ دس ػبَ دس یىي اص خذیذتشیٗ پظٚٞؾ

ٞبی وبسی پشػُٙ كٙقت حفبسی ٔيبٖ وبسوٙبٖ، ثٝ اسصیبثي ا٘فشادی ٚ ٌشٜٚٔغبِقٝ ٔٛسدی ٚ دس ثؼتش تؼٟيٓ دا٘ؾ 

وبسٔٙذ( ٚ ٘تبیح آٖ سا ٔٙتـش  116ٞب پشداختٝ )ٞبی پبسع خٙٛثي ثش اػبع سٚؽ تحّيُ پٛؿـي دادٜدس پشٚطٜ

ثٝ چبح سػيذٜ اػت،  2019خشاصیبٖ ٚ ٕٞىبساٖ دس ػبَ . دس ٔمبِٝ خذیذ ٔشتجظ دیٍش وٝ تٛػظ اخٛاٖ>6=ٕ٘ٛد٘ذ 

( ٔذِي خٟت CARTثٙذی ٚ سٌشػيٖٛ )ٞب ٚ ٘يض تىٙيه دسخت عجمٝبدٜ اص سٚؽ تحّيُ پٛؿـي دادٜثب اػتف

ؿذٜ اػت. دس حميمت تشويت ایٗ  ٚ دس ٚالـ ا٘تخبة دا٘ـىبساٖ اسایٝ ٞبی دا٘ـياسصیبثي ٚ ا٘تخبة افشاد ثشای ؿغُ

خشاصیبٖ ٚ ٕٞىبساٖ دس .  اخٛاٖ>7=دٚ سٚؽ ٔٛخت اػتخشاج لٛا٘يٗ لاصْ خٟت اػتخذاْ دا٘ـىبساٖ ؿذٜ اػت 

اػت، ایٗ ثبس ثٝ اسصیبثي فّٕىشد وبسوٙبٖ دا٘ـي ثخؾ تحميك ٚ  ٔٙتـش ؿذٜ 2017پظٚٞـي دیٍش وٝ دس ػبَ 

٘يشٚی دا٘ـىبس ػبصٔبٖ ٔزوٛس سا ثب اػتفبدٜ اص سٚیىشد  25تحميمبتي پشداختٙذ ٚ -تٛػقٝ دس یه ٔٛػؼٝ فّٕي

دس  ُٔ٘ىتٝ لبثُ تب ا٘ذ.ٞب ٔٛسد اسصیبثي لشاسدادٜتٛػقٝ یبفتٝ ٔذیشیت ٔجتٙي ثش ٘تبیح ٚ سٚؽ تحّيُ پٛؿـي دادٜ

ثٝ فٙٛاٖ ٚسٚدی « ٝ وبسٔذت تبخيش دس اسای»ٚ « ٔذت صٔبٖ ا٘دبْ وبس»ٜ ٞبی ػبدپظٚٞؾ ٔزوٛس اػتفبدٜ اص ؿبخق

تٛػظ ِيبً٘ ٚ ٕٞىبساٖ كٛست  2015. دس پظٚٞـي دیٍش وٝ دس ػبَ >8=دس ٔذَ اسصیبثي دا٘ـىبساٖ اػت 

ٞب ٞبی وبسی دس لبِت یه ٔغبِقٝ ٔٛسدی ثب اػتفبدٜ اص تحّيُ پٛؿـي دادٌٜشفت، اسصیبثي فّٕىشد افشاد دس ٌشٜٚ

دس . >9=اثشات حبكُ اص وبس فشدی ٚ ٘يض ٌشٚٞي ٔٛسد تحّيُ ٚالـ ؿذٜ اػت ثشسػي ٚ ٔٙتـش ؿذ. دس ایٗ پظٚٞؾ 

ٛػظ صدثش٘ه ٔٙتـش ؿذ، اسصیبثي فّٕىشد وبسوٙبٖ یه ؿشوت ثب اػتفبدٜ اص تحّيُ ت 2013ای وٝ دس ػبَ ٔمبِٝ

ثٝ اسصیبثي ٚ تحّيُ ويفيت  2012ثبی دس ػبَ . دس پظٚٞـي ِٛ ٚ یبٖ>10= ٞب ٔٛسد ثشسػي ٚالـ ٌشدیذي دادٜپٛؿـ

ای وٝ تٛػظ فثٕبٖ ٚ . دس ٔمبِٝ>11= ب پشداختٙذٞتذسیغ اػبتيذ دا٘ـٍبٜ ثب اػتفبدٜ اص سٚؽ تحّيُ پٛؿـي دادٜ

ٌيشی فّٕىشد ٘ؼجي ٞب ثشای اسصیبثي ٚ ا٘ذاصٜثٝ چبح سػيذ اص ٔذَ تحّيُ پٛؿـي دادٜ 2010ٕٞىبساٖ دس ػبَ 

ٞبی ٚیظٜ دس پشػتبس ؿبغُ دس ثخؾ ٔشالجت 32اػتفبدٜ ٌشدیذ. ٔذَ دس ٔٛسد  ٞبی ٚیظٜٔشالجت ٚاحذ پشػتبساٖ دس

 یيذ ؿذٚ ٘تبیح حبكُ اص آٖ تب ٞبی وـٛس ِجٙبٖ ٔٛسد افتجبسػٙدي لشاس ٌشفتتشیٗ ثيٕبسػتبٖؿذٜیىي اص ؿٙبختٝ

تٛا٘ذ ٞب ٔيوٝ چٍٛ٘ٝ تحّيُ پٛؿـي دادٜ ٕ٘ٛد٘ذ ثيبٖ 2009دس ػبَ . دس پظٚٞـي دیٍش ٔٙٛٞبساٖ ٚ ٕٞىبساٖ >12=

اسصیبثي فّٕىشد ثٝ فٙٛاٖ یه فشآیٙذ دسػت  ثٙذی ثشای پـتيجب٘ي اصثٝ فٙٛاٖ یه اسصیبثي فبدلا٘ٝ ٚ اثضاس ستجٝ

ثٝ چبح سػيذ، دٚ  2008ای وٝ تٛػظ وٍٙبس ٚ ٕٞىبساٖ دس ػبَ . دس ٔمبِٝ>13=وبس ٌشفتٝ ؿٛد ٝ ٌيشی ثتلٕيٓ

ٞبی تحليّي ٌيشی وبسایي ٘ؼجي ٔشثٛط ثٝ ٔتمبضيبٖ تشْكٛست ٔتٛاِي ثشای ا٘ذاصٜٝ‌ٞب ثدادٜ ٔذَ تحّيُ پٛؿـي

ٝ ٘ؾش، اسایٔذ س تحليلات ٚ ثش٘بٔٝٞب ثب ٔٛفميت ایٗ دا٘ـدٛیبٖ دٞبی ٟٔٙذػي ٚ ٔمبیؼٝ ایٗ وبسایيدس سؿتٝ

اػبع سٚؽ دػتي ٚ ٔتمبضيبٖ  شؿذٜ ث يبٖ ٔتمبضيبٖ پزیشفتٝداسی ٌٔشدیذ. ٘تبیح ٘ـبٖ داد وٝ تفبٚت ٔقٙي

 ای دیٍش خب٘ؼٖٛ ٚ طٚ، ٘ـبٖ. دس ٔمبِٝ>14=ٞب ٚخٛد داسد ؿذٜ ثشاػبع ٘تبیح ٔذَ تحّيُ پٛؿـي دادٜ ثٙذی ستجٝ

كٛست ٔٙلفب٘ٝ ثٝ ا٘تخبة ٔتمبضيبٖ ٔشثٛط ثٝ ٝ‌تٛاٖ ثٞب ٔيداد٘ذ وٝ چٍٛ٘ٝ ثب اػتفبدٜ اص تحّيُ پٛؿـي دادٜ

 . >15=ٌيشی سا پـتيجب٘ي ٕ٘ٛد پشداختٝ ٚ فشآیٙذ تلٕيٓاػتخذاْ 

ثٝ  2002ای وٝ تٛػظ پبسادی ٚ ٕٞىبسا٘ؾ دس ػبَ ٞبی ا٘دبْ ٌشفتٝ، دس ٔمبِٝتشیٗ پظٚٞؾأب دس ٔـبثٝ

ٞب ي دادٜٞبی دا٘ـىبس ٔٛسد اسصیبثي ٚالـ ٌشدیذ. دس ایٗ پظٚٞؾ اص تحّيُ پٛؿـچبح سػيذٜ اػت، فّٕىشد تيٓ
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ٞبی عشاحي ٟٔٙذػي( دس ؿشوت ثُ وب٘بدا ٚسی، وبسایي ٚ اثشثخـي ٌشٜٚ دا٘ـىبساٖ )تيٓثشای ثشسػي ثٟشٜ

ثٝ چبح  2011ای وٝ دس ػبَ . دس پظٚٞـي ٔـبثٝ دیٍش ٘يض، فجذِي ٚ ٕٞىبساٖ دس ٔمبِٝ>16=اػتفبدٜ ٌشدیذ 

یي ٚ ٚسی دا٘ـىبساٖ ثش ٔجٙبی وبساٌيشی ثٟشٜسا خٟت ا٘ذاصٜ تحّيُ پٛؿـي دادٜ-سػب٘ذ٘ذ، ٔذَ تشويجي فبصی

ٔذِي  ٔٙتـش ٌشدیذ 2005ای وٝ دس ػبَ دس ٔمبِٝ چشاغقّي ٚ ضيبیي  .>17=ٝ ٕ٘ٛد٘ذ ٞب اسایای آٖاثشثخـي ٞضیٙٝ

ٝ وشد٘ذ. دس ایٗ پظٚٞؾ اثتذا ٔقيبسٞبی اسصیبثي ؿٙبػبیي ٚ فّٕىشد دا٘ـىبساٖ ؿشوت اپىٛ اسای ثشای اسصیبثي

. >18= ٝ وشد٘ذ٘دبْ ٚ ٔذِي سا دس ایٗ صٔيٙٝ اسایثٙذی ٔقيبسٞب سا اػّؼّٝ ٔشاتجي ستجٝٚػيّٝ سٚؽ تحّيُ ٝ‌ػپغ ث

ٚسی ثيٙي ثٟشٌٜيشی ٚ پيؾا٘ذاصٜ ٝ سٚؿي تّفيمي ثشایثٝ اسای 2011ای دس ػبَ ٘دفي ٚ ٕٞىبساٖ ٘يض دس ٔمبِٝ

دس  افشاصٜ، فّيٕشادی ٚ ٌّٕحٕذی 2013. دس ػبَ >19= ٞبی صٔب٘ي پشداختٙذدا٘ـىبساٖ ثب اػتفبدٜ اص تىٙيه ػشی

 ٘فش اص دا٘ـىبساٖ دس یه ػبصٔبٖ 13ٞب ٚ سٚؽ فبصی ثٝ ثشسػي وبسایي ای ثب اػتفبدٜ اص تحّيُ پٛؿـي دادٜٔمبِٝ

خٟت ثٟجٛد  ؿذٜ ٔيبٖ دا٘ـىبساٖ، ساٞىبسٞبیي ثٙذی ا٘دبْتبیح حبكُ ٚ ستجٝٔحٛس پشداختٝ ٚ ثب اػتفبدٜ اص ٘-دا٘ؾ

ٞب، ٔغبِقبت ٘ؼجتب ٔحذٚدی دس ثب تٛخٝ ثٝ ٔضایبی سٚؽ تحّيُ پٛؿـي دادٜ. >20= ٝ ٕ٘ٛد٘ذوبسوٙبٖ ٔٛسد ٘ؾش اسای

ٚخٛد داسد. تحميمبت دس حٛصٜ  اػت، ادثيبت وٝ حبٚی وبسثشد ایٗ سٚؽ ثشای اسصیبثي فّٕىشد دا٘ـىبساٖ

ت كٛس افشاد وبسا/غيشوبساثٙذی ٚسصؿي خٟت ستجٝ ٞبی فٕٛٔي ٚفٕذتب دس صٔيٙٝ اسصیبثي فّٕىشد ٘يشٚی ا٘ؼب٘ي

 .>10=ٌشفتٝ اػت 

دا٘ـىبساٖ ٔٛضٛفي اػت وٝ ثٝ فٙٛاٖ  وبسایيخبٔـ ٚ وٕي ثب تٛخٝ ثٝ ٔشٚس ادثيبت ا٘دبْ ؿذٜ، ثشسػي 

ٞبی سلبثتي، دس ایٗ پظٚٞؾ ٔٛسد تٛخٝ ؿىبف پظٚٞـي ٔحؼٛة ؿذٜ ٚ ثب تٛخٝ ثٝ إٞيت آٖ دس ؿشایظ ػبصٔبٖ

وبسٌشفتٝ دس ایٗ ٔمبِٝ سا ثب فٙبیت ثٝ آخشیٗ ٚ ٝ‌ٞبی ثتٛاٖ ٘ٛآٚسیٔيثٝ فجبست دیٍش . لشاس ٌشفتٝ اػت

 ؿذٜ، ثٝ ؿشح ریُ تـشیح ٕ٘ٛد: ٞبی ا٘دبْتشیٗ پظٚٞؾ ٔشتجظ

ثب ٚالـ ؿذٜ، ٔذ ٘ؾش ٞب ٔذَ تحّيُ پٛؿـي دادٜیي وٝ دا٘ؾ فشدی ثٝ فٙٛاٖ ٚسٚدی ٞبدس پظٚٞؾ 

 تٛاٖ دا٘ـي فشد اسصیبثي ثٝ ٔب٘ٙذ عيف ِيىشت ٞبیياص سٚؽاػتفبدٜ ٚ ثب  ٞبیي ػبدٜ ٚ اِٚيٝٞب ٚ ٚسٚدی ؿبخق

ٌيشی دا٘ؾ ٚ ا٘تخبة ٔذَ ثشتش، اثتذا ثٝ ٞبی ٔختّف ا٘ذاصٜ، ثب ثشسػي ٔذَدس ایٗ ٔمبِٝ. أب پشداختٝ ؿذٜ اػت

سا ٔجتٙي ثش ٞضیٙٝ ٔحبػجٝ ٚ  دا٘ؾثش ثش آٖ پشداختٝ ٚ ٟ٘بیتب ٞبی ٌٔٛيشی دا٘ؾ فشد ثش ٔجٙبی تٕبٔي پبسأتشا٘ذاصٜ

ٔحبػجبت دس ٔذَ  ایٗ أش ض إٞيت اػت. ٞبی ٔختّف ثؼيبس حبیٕ٘بیذ وٝ اص ٍ٘بٜ ٔذیشاٖ اسؿذ دس ػبصٔبٖٝ ٔياسای

ٚ اص عشفي ثذِيُ ٔحبػجٝ دليك دا٘ؾ ٚ تٛا٘بیي فشدی،  دادٜعٛس لبثُ تٛخٟي وبٞؾ ٝ ثسا ٞب تحّيُ پٛؿـي دادٜ

ؿذٜ دس حٛصٜ  ٞبی ا٘دبْتلاؽ ثب فٙبیت ثٝ. دٞذٔي ثٟجٛدثٝ ٔشاتت سا ٞب ـي دادٜلذست ٚ دلت اثضاس تحّيُ پٛؿ

ٞبی ٔٛخٛد دس ایٗ حٛصٜ دس ادثيبت، ػقي ؿذٜ اػت دس ایٗ ٞب، ثب ثشسػي خذیذتشیٗ سٚؽتحّيُ پٛؿـي دادٜ

ثٙذی ٚ لایٝثٙذی وٝ سٚؿي خٟت ستجٝ عٛسیٝ ٝ ٌشدد، ثخبٔـ دس صٔيٙٝ ٔحبػجٝ وبسایي اسایپظٚٞؾ، سٚیىشدی 

 اػت.  ٝ ؿذٜ٘يض دس لبِت ایٗ سٚیىشد خبٔـ اسایدا٘ـىبساٖ 

ثش دا٘ـىبساٖ،  وٝ ثب یه سٚیىشد ٔتٕشوض ػتا آٖٞبی ٔٛخٛد ٔضیت دیٍش پظٚٞؾ حبضش ٘ؼجت ثٝ پظٚٞؾ

ٝ ٌشدد تب ٞش ػبصٔب٘ي وٝ ٘يبص سایي دا٘ـىبساٖ دس یه ػبصٔبٖ اسایخٟت ثشسػي وب ػقي ؿذٜ اػت سٚؿي خبٔـ

، دػتيبثي ثٝ ٘يبصٞبی )ٔمبیؼٝ ٘ؼجي( ثشسػي وبسایي دا٘ـىبساٖ خٛد ثشای ٘يبصٞبی ٔختّفي ٔب٘ٙذ پشداخت ٔضایبثٝ 
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كٛست ٘ؼجي ثب ٝ دا٘ـىبساٖ سا ث ٚاػغٝ ایٗ سٚیىشد،ٝ‌، ثتٛا٘ذ ثٚ ... داسدثٙذی وبسوٙبٖ( )عجمٝآٔٛصؿي دا٘ـىبساٖ 

 ٞبی آتي سا كٛست دٞذ. سیضیأبت لاصْ خٟت ثش٘بٔٝثٙذی آٟ٘ب الذثٙذی/لایٝیىذیٍش ٔمبیؼٝ ٚ یب ثب دػتٝ

 ٝثٝ ٔٙؾٛس اسای ٔقتجشؿذٜ ٚ  ٞب ٚ سٚیىشدٞبی ثبثتاػتفبدٜ اص تشويت سٚؽٞذف اكّي ٔمبِٝ حبضش دس ٚالـ 

ثب وٕتش  ی. ایٗ سٚیىشد ثٝ ٚاػغٝ ثىبسٌيشی پبسأتشٞبثبؿذٔي ٌيشی وبسایي دا٘ـىبساٖثش ثشای ا٘ذاصٜسٚؿي ٔٛ

ٚاػغٝ ٝ ث اػت وٝ ثيـتشی، داسای ػشفت ٔحبػجبتي ؼجت ثٝ سٚیىشدٞبی ٔـبثٝ اػتفبدٜ ؿذٜدلت ثيـتش ٘

)ٚسٚدی ایٗ ٔذَ تٕبٔي پبسأتشٞبیي ٞؼتٙذ وٝ دس  ؿبٖ٘ٛ ٌيشی دا٘ؾ ٚ تٛا٘بیي ا٘ؼب٘يوبسٌيشی ٔذَ ا٘ذاصٜٝ ث

تش اص ػبیش  فشد اػت( دليكثشا٘ذ ٚ خشٚخي آٖ تٟٙب یه فذد اػت وٝ ثيبٍ٘ش دا٘ؾ ٚ تٛا٘بیي ٛتٛا٘بیي یه فشد ٔ

تٛاٖ ٞبی ا٘دبْ ؿذٜ ٔيثب تٛخٝ ثٝ ثشسػي ضٕٙب. پشداصدثٝ اسصیبثي دا٘ؾ ٚ تٛا٘بیي فشدی ٔيٞبی ٔٛخٛد، پظٚٞؾ

اػتشح )تخٕيٗ وبسایي دس خبٔقٝ اكّي(، وٝ دس ایٗ پظٚٞؾ ثشای ٘خؼتيٗ ثبس ٔجبحثي چٖٛ ثٛت ٕ٘ٛدادفب 

ٌيشی تٛا٘بیي ا٘ؼب٘ي ؿبٖ٘ٛ، دس ٔٛسد ٔحبػجٝ ٚ ثشسػي وبسایي دا٘ـىبساٖ صٜثٙذی ٚ ٔذَ ا٘ذاثشداسی یب لایٝ لایٝ

ٔحبػجٝ حميمت دس دس  .٘ؾش ٚالـ ٘ـذٜ اػتٔذٞبی ٔـبثٝ ایٗ ٘ٛآٚسی وبس ٌشفتٝ ؿذٜ اػت وٝ دس پظٚٞؾٝ ث

ٖٚ ٘يبص ثذ سا دس خبٔقٝ اكّي وبسایيسٚؽ ثٛت اػتشح، تخٕيٗ  اػتفبدٜ اص اثضاسٞبیي چٖٛ، وبسایي یه دا٘ـىبس

دس وُ خبٔقٝ  وبسایيثٝ تغييشات  ٘تبیح تقٕيٓ ٚ ثٝ وٕه آٖ ٔيؼش ٕ٘ٛدٜ ٞبی خبٔقٝثٝ دػتشػي وبُٔ ثٝ وُ دادٜ

 ٌشدد.ٔٛسد ٘ؾش ثشسػي ٚ تقييٗ ٔي
 

 ريش تحقيق 3

 يفيِزا ٔغبِقبت تٛك ؛اػت وبسثشدی خٟت ثشسػي وبسایي ٝ سٚؿياسایدس حٛصٜ  وٝ پظٚٞؾ خبسی ٘ؾش ثٝ آٖ

 اػت: پظٚٞؾ اص ٔٙبثـ ریُ اػتفبدٜ ؿذٜ دس ایٗاػت.  پظٚٞؾ ٗیؿذٜ دس ا ا٘دبْ كيسٚؽ تحم ٗیتش ٟٔٓ >21=

  ؛ایٔغبِقبت وتبثخب٘ٝ .1

 ؛سػب٘ي ٞبی اعلاؿٔشاخقٝ ثٝ پبیٍبٜ .2

 ؛ٞبٔشٚس ٔمبلات ٔدلات ٚ وٙفشا٘غ .3

 ٔغبِقٝ ٔٛسدی ٚ ا٘دبْ ٔلبحجٝ دس آٖ ؿشوت. ٔشثٛط ثٝٞب آٚسی دادٜخٕـ .4

 

 ريش تلفيقي پيطىُادي 4

ٝ سٚیىشد تّفيمي ٔٛسد دی پشداختٝ خٛاٞذ ؿذ. پيؾ اص اسایٝ سٚیىشد تّفيمي پيـٟٙبدس ایٗ ثخؾ اص ٔمبِٝ ثٝ اسای

ٝ ٚ ػپغ دس ا٘تٟبی اسای ثٝ تفىيه ٞب ٚ اثضاسٞبی ٔٛسد اػتفبدٜ دس سٚؽ تّفيمي پيـٟٙبدیٞب، سٚؽ٘ؾش، اثتذا ٔذَ

 ٌشدد:ٝ ٔي٘ؾش اسایٔٛسد پيـٟٙبدی ایٗ ثخؾ سٚیىشد 

 َاتحليل پًضطي دادٌ 4-1

ٌشدد ٌيشی ٚالـ ٔيٌيشی ثٝ دٚ سٚؽ پبسأتشی ٚ ٘بپبسٔتشی ٔٛسد ا٘ذاصٜعٛس وّي وبسایي یه ٚاحذ تلٕيٓٝ ث

=22، 23< : 
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داٌلاع( ثشای -ٞبی پبسأتشی اثتذا یه فشْ تبثقي )ٔقٕٛلا تبثـ تِٛيذ وبةٞبی پبسأتشی: دس سٚؽسٚؽ

ٞبی ذ، ٔحذٚدیتٞبی پبسأتشی فلاٜٚ ثش ٔحذٚدیت ا٘تخبة تبثـ تِٛيؿٛد. دس سٚؽتِٛيذ دس ٘ؾش ٌشفتٝ ٔي

 دیٍشی ٘يض ٚخٛد داسد:

ػت وٝ ا‌‌ٌيشی ثبیذ فمظ یه ٔحلَٛ تِٛيذی داؿتٝ ثبؿٙذ، ٚ ایٗ دسحبِيوٝ ٚاحذٞبی تلٕيٓ اَٚ ایٗ

ٕٔىٗ اػت ٚاحذٞبی تحت اسصیبثي چٙذ ٔحلِٛي ثبؿٙذ، وٝ دس ایٗ كٛست ٘يبص ثٝ حدٓ ثبلایي اص ٔحبػجبت 

ایٙىٝ اػتفبدٜ اص سٚؽ وٕتشیٗ ٔشثقبت ثشای ثشآٚسد پبسأتشٞبی تبثـ ثبؿذ. دْٚ خٟت ٚسٚد ٔمبدیش ثٝ ٔذَ ٔي

ثبؿذ. صیشا تبثـ تِٛيذ ثيـتشیٗ تِٛيذ ٕٔىٗ ثٝ اصای ٞش ٚسٚدی اػت؛ دس تِٛيذ ثيبٖ وبّٔي اص ٘مبط ٕٔىٗ تِٛيذ ٕ٘ي

 دٞذ. ؿذٜ اص ایٗ سٚؽ ثيـتشیٗ تِٛيذ ٕٔىٗ سا دس ٞش ٚسٚدی ثٝ دػت ٕ٘ي‌وٝ تبثـ ٔحبػجٝ حبِي

ٞبی غيشپبسأتشی ٞبی پبسأتشی، سٚؽٞبی غيشپبسأتشی: دس تلاؽ ثشای سفـ ٔـىلات ٔٛخٛد دس سٚؽٚؽس

 ٝ ٕ٘ٛد.بسأتشی سا خٟت تقييٗ وبسایي اسایاِٚيٗ سٚؽ غيشپ 1957ایدبد ؿذ٘ذ. فبسَ دس ػبَ 

ٞب، تبٌٖيشی )ؿقت ثب٘ه، وبسوٙبٖ، ثيٕبسػٞب وبسایي ٘ؼجي ثشای ٞش ٚاحذ تلٕيٓتحّيُ پٛؿـي دادٜ

ٌيشی دس یه ٔحيظ یىؼبٖ، ٚػيّٝ ٔمبیؼٝ دادٜ ٚسٚدی ٚ خشٚخي آٖ ثب ػبیش ٚاحذٞبی تلٕيٓٝ ٔذاسع ٚ ...( سا ث

 ٕ٘بیذ. تقشیف ٔي

 :>24= ؿٛدٞب اؿبسٜ ٔيتشیٗ آٖ ایٗ سٚؽ داسای ٘مبط لٛت فشاٚا٘ي اػت وٝ دس ادأٝ ثٝ ثشخي اص ٟٔٓ

  ؛وٙذ(ٕ٘بیذ، تقييٗ ٔيٞبی ٔٛخٛد حذاوثش ٔي)یقٙي دسخٝ وبسایي سا وٝ تبثـ ٞذف سا دس اػتفبدٜ اص دادٜثيغشفي 

 ٞبی آٔبسی تحّيُ فّٕىشد، ایٗ سٚؽ دس ایٗ ٔقٙي وٝ ٘يبص ثٝ یه فشم دس ٔٛسد ؿىُ تبثـ ثشخلاف سٚؽ

 ؛ٌشددٞب ٘ذاسد، یه سٚؽ غيشپبسأتشیه ٔحؼٛة ٔيٞب ٚ خشٚخئشثٛط ثٝ ٚسٚدی

 ؛تٛا٘ذ ثشای ٞش ٚاحذ اسصیبثي ؿذٜ تحّيُ ٚ تقييٗ ٌشددٔٙبثـ ٘بوبسایي ٔي 

 ٌٜيشد؛وبس ٝ تٛا٘ذ ثب ٔيٞحدٓ صیبدی اص داد 

 ٜلشاس دٞذٔٛسد ػٙدؾ  سا ٌشفتٝ ٚ ٌيشی ٔختّفچٙذ ٚسٚدی ٚ خشٚخي سا ثب داؿتٗ ٚاحذٞبی ا٘ذاص . 

. ٔذَ )اِف( >BCC =26، ة( >CCR =25ٞب ٚخٛد داسد. اِف( دٚ ٔذَ اِٚيٝ اكّي ثشای تحّيُ پٛؿـي دادٜ

ٕ٘بیٙذ. دس تحّيُ پٛؿـي سا ٔقشفي ٔئتغيش ثٝ ٔميبع  ٚ ٔذَ )ة( سٚیىشد ثبصدٜثبثت ثٝ ٔميبع  سٚیىشد ثبصدٜ

پظٚٞؾ ٔذ ٘ؾش  پزیش اػت. ٔذِي وٝ دس ایٗػبصی ٚسٚدی أىبٖٞب ٞٓ حذاوثشػبصی خشٚخي ٚ ٞٓ حذالُدادٜ

اػت. فّت  ثبثت ثٝ ٔميبع ٔحٛس ٚ ثب سٚیىشد ثبصدٜٞبی خشٚخيلشاس ٌشفتٝ اػت، ٔذَ تحّيُ پٛؿـي دادٜ

ػت وٝ ٔذیشیت دس ٔٛسد پبسأتشٞبی خشٚخي ٔذَ وٙتشَ داؿتٝ ٚ دس ٔٛسد ا ٔحٛس ثٛدٖ، ایٗا٘تخبة خشٚخي

٘يض ثبیذ ایٗ ٘ىتٝ سا ثبثت ثٝ ٔميبع  ذ ثٛد. أب دس ٔٛسد سٚیىشد ثبصدٜٖ ایٗ أش ٔمذٚس ٘خٛاٞٚسٚدی دا٘ـىبسا

وشدی خبكي ٞؼتٙذ اص سٚیىشد ٞبی وبسٞبی ثضسي وٝ داسای پيچيذٌئتزوش ؿذ وٝ ٔقٕٛلا دس ٔٛسد ثٍٙبٜ

ا٘دبْ ؿذٜ سٚی ٔٛضٛؿ ٔٛسد  ؿٛد أب ٘ؾش ثٝ ٔغبِقٝ ادثيبت ٔٛخٛد ٚ تحّيُثٟشٜ ثشدٜ ٔئتغيش ثٝ ٔميبع  ثبصدٜ

ٞبی خشٚخي سٚد وٝ ثب افضایؾ دس ٚسٚدی، ثٝ ٕٞبٖ ٘ؼجت افضایؾ، خٟؾ ٔثجتي دس دادٜثشسػي، ا٘تؾبس ٔي
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، ٔقٕٛلا ثؼيبسی اص دا٘ـىبساٖ وبسا ٔتغيش ثٝ ٔميبع وبسٌيشی سٚیىشد ثبصدٜٝ ٔـبٞذٜ ٌشدد. اص عشف دیٍش ثب ث

 ٔحؼٛة خٛاٞٙذ ؿذ وٝ ایٗ أش ٘يض دٚس اص ٚالقيت خٛاٞذ ثٛد. 

كٛست ٔختلش ثٝ سٚاثظ ٝ ٞب دس ادأٝ ثثب تٛخٝ ثٝ ؿٙبختٝ ثٛدٖ سٚاثظ سیبضي حبوٓ دس تحّيُ پٛؿـي دادٜ

 ٔحبػجبتي حبوٓ اؿبسٜ خٛاٞذ ؿذ:

ٞب ٚ ٚاػغٝ خشٚخيٝ ٞبی یه ا٘ؼبٖ ثثبیذ ٌفت وٝ فقبِيت ٞب ٞبی ٔشصی ٚ تحّيُ پٛؿـي دادٜدس ٔٛسد ٔذَ

ؿٛد، وٝ ؿبُٔ تشويت تقشیف ٔي +                (   )*  كٛست یه ٔدٕٛفٝ ٝ تِٛيذات فشد ث

وٙٙذ دس أتذاد ٔشص ثٛدٜ فُٕ ٔي كٛست وبسا وٝ ثٝ افشادی ( خٛاٞذ ثٛد.yٞب )( ٚ خشٚخيxٞب )ؿذ٘ي اص ٚسٚدی

 خٛاٞٙذ ثٛد.  Pوٝ افشاد ٘بوبسا دٚس اص ٔشص  بِيدس ح

ثيبٍ٘ش خشٚخي ٚ  rثبؿذ وٝ دس آٖ ا٘ذیغ ( ٔي1) ٔقبدِٝٔٛسد اػتفبدٜ دس ایٗ پظٚٞؾ ثٝ ؿشح  CCRٔذَ 

٘يض ثٝ تشتيت ضشایت ٔشثٛط ثٝ خشٚخي ٚ  u  ٚvثٛدٜ،   joٌيشی ٘يض ٔشثٛط ثٝ ٚسٚدی ٚاحذ تلٕيٓ  iا٘ذیغ 

اػت ٚ خٟت  ٟ٘بیت وٛچه اسؿٕيذػييث  ثبؿٙذ. ضٕٙب دس ایٗ ساثغٝ ٌيشی ٔيٚسٚدی ٞش ٚاحذ تلٕيٓ

 :ؿٛدٞب دس ٔذَ ِحبػ ٔي ٞب ٚ خشٚخي‌خٌّٛيشی اص حزف ٚسٚدی

(1) 
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افضاس ثٝ روش اػت دس ایٗ پظٚٞؾ دس ثخؾ ٔغبِقٝ ٔٛسدی خٟت ٔحبػجٝ وبسایي ػبدٜ ٚ ٔتمبعـ اص ٘شْلاصْ 

Frontier Analyst Application  .اػتفبدٜ ؿذٜ اػت 

 

 َااسترپ در تحليل پًضطي دادٌفرآيىد بًت 4-2

ٌيشد،   ي٘ٛیض دس ٘ؾش ٕ٘ٞب ایٗ اػت وٝ ٞيچ خبیي ثشای خغبی تلبدفي یب  اؿىبَ اػبػي تحّيُ پٛؿـي دادٜ

وٙذ. دستقشیفي ػبدٜ،  آٔبسی ثشای تخٕيٗ ٔشص اػتفبدٜ ٔيسیضی خغي ٚ غيش‌چشاوٝ اص سٚیىشد ثش٘بٔٝ

ؿذٜ  ی ٔـبٞذٜ ة اص ٔدٕٛفٝ ٕ٘ٛ٘ٝ دادٜوبسٌيشی ا٘تخبة تلبدفي ٞضاساٖ ٕ٘ٛ٘ٝ وبرٝ اػتشپيًٙ ؿبُٔ ث ثٛت

ٔغبِقبت ٌزؿتٝ دٞٙذ.  ٌش ٔٛسد ٘ؾش سا ؿىُ ٔي ثبؿذ. ایٗ ٞضاساٖ ٕ٘ٛ٘ٝ وبرة تٛصیـ تدشثي تخٕيٗ ٔي

ا٘ذ. دس ٔٛسد چٙذ سا ٔٛسد آصٖٔٛ ٚ ثشسػي لشاس دادٜ ٞب ٌشٞبی تحّيُ پٛؿـي دادٜ ٞبی آٔبسی تخٕيٗ ٚیظٌي

ٞب ٌشٞبی تحّيُ پٛؿـي دادٜ ای تخٕيٗٚسٚدی، چٙذ خشٚخي، ثٛت اػتشح ثٝ ٘ؾش تٟٙب ساٜ ثشسػي تٛصیـ ٕ٘ٛ٘ٝ

دس ایٗ پظٚٞؾ اػتفبدٜ ؿذٜ اػت ٚ  >28= ٚیّؼٖٛٚ  ػيٕبسٔشثٛط ثٝ « اػتشح ٕٞٛاسثٛت». سٚیىشد >27=ثبؿذ ٔي

ٞب ا٘دبْ ٌشدیذ، ای وٝ تٛػظ آٖٜٞبی ٌؼتشدٞب ٚ تلاؽتٛاٖ دس وبسثؼتشٞبی تئٛسیه ایٗ سٚیىشد سا ٘يض ٔي
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ؿذٜ تمّيذی اص تٛصیـ  اػتشح ؿٙبختٝػت وٝ تٛصیـ ثٛتا . فشم اػبػي ایٗ سٚیىشد ایٗ>30-27=خٛثي یبفت ٝ ث

قّْٛ یه تخٕيٍٙش ػبصٌبس ثشای فشآیٙذ تِٛيذ دادٜ ٔ وٝ فشآیٙذ تِٛيذ دادٜ ٘بٔقّْٛ اكّي اػت، اِجتٝ دس حبِتي

اػتشح ٔمبدیشی وٝ تمّيذی اص  تٛصیـ تِٛيذ ؿذٜ اص فشآیٙذ تِٛيذ دادٜ ٘بٔقّْٛ ٚ سٚ فشآیٙذ ثٛت٘بٔقّْٛ ثبؿذ. اص ایٗ

 . >30, 28, 27=ٔـبٞذٜ ٘ـذٜ اػت سا تِٛيذ خٛاٞذ وشد 

 كٛست ریُ خٛاٞذ ثٛد:ٝ ػبصی ثٞبی ایٗ فشآیٙذ خٟت پيبدٌٜبْ

̂  دػت آٚسدٖ أتيبصات وبسایي ٞش دا٘ـىبس ٝ ٞبی اكّي ٚ ثتحّيُ پٛؿـي دادٜ ٔذَحُ  .1    ̂ . 

̂  اص         ٞبی تِٛيذ ٕ٘ٛ٘ٝ .2    ̂ . 

یه فجبست خغبی  ԑوٙٙذٜ ثٛدٜ ٚ یه پبسأتش ٕٞٛاس hٕٞٛاس ٕ٘ٛدٖ ٔمبدیش ٕ٘ٛ٘ٝ ثب اػتفبدٜ اص ساثغٝ ریُ ) .3

اػت. ثشای تخٕيٗ ایٗ  hؿذٜ یبفتٗ یه ٔمذاس ٔٙبػت ثشای . دؿٛاستشیٗ ٌبْ دس سٚ٘ذ روشتلبدفي اػت

ؿذٜ ُ وٝ تٛػظ فشیغ ٚ ٚاِىش پيـٟٙبدٕ٘بیي اسخبؿ ٔتمبثپبسأتش، ٔقٕٛلا اص حذاوثشػبصی یه تبثـ دسػت

 (:>31=ٌشدد اػتفبدٜ ٔي

(2)  * * * *{         }i Bi i Bi i Bi ih or h if h            1 2 1 

 :(3)ؿذٜ ثب اػتفبدٜ اص فشَٔٛ ٚػيّٝ تٙؾيٓ ٔمبدیش ٕ٘ٛ٘ٝ ٕٞٛاسٝ ث   دػت آٚسدٖ ٔمبدیش ٟ٘بیي ٝ ث .4

(3) 
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̂  اكّي ثب اػتفبدٜ اص ٘ؼجت  ٞبیخشٚخيتٙؾيٓ  .5   
 ⁄ . 

  دػت آٚسدٖ ٝ ثشای ثٞب ٞب ثب اػتفبدٜ اص تٙؾيٓ خشٚخيتحّيُ پٛؿـي دادٜ اكّي ٔذَحُ دٚثبسٜ  .6
 ̃ . 

ٌيشی ٞب: ثٝ فجبست دیٍش ٞش ٚاحذ تلٕيٓٔدٕٛفٝ اص تخٕيٗ Bثبس ثشای ایدبد  Bثٝ تقذاد  6-2 ٞبیٌبْ تىشاس .7

 ٕ٘ٛ٘ٝ ثشای ٞش دا٘ـىبس تِٛيذ ؿذٜ اػت.  2000تخٕيٗ اص تتب داؿتٝ ثبؿذ. ثشای ایٗ پظٚٞؾ،  B)دا٘ـىبس( ثبیذ 

 . >32=ا٘دبْ داد  FEARٚ ثٝ وٕه پىيح  Rافضاس ثب اػتفبدٜ اص ٘شْتٛاٖ تٕبٔي تٛضيحبت فٛق سا ٔي
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 َابىدي در تحليل پًضطي دادٌفرآيىد لايٍ 4-3

دس یه تحّيُ پٛؿـي ٌيشی )دس ایٗ پظٚٞؾ دا٘ـىبساٖ( ثٙذی، ثشای خذاػبصی ٚاحذٞبی تلٕيٓسٚؽ لایٝ

ثبؿذ. ِزا ػجت ایدبد یه ٔقيبس وبسایي خذیذ ٚ تٛضيح ثشای ٞبی ٔشصی وبسای تٛ دس تٛ ٔيلایٝ ٞب ثٝ ػشیدادٜ

ٔـبٞذٜ دس ٔٛسد  25000ص وبسٌيشی ثش سٚی ثيؾ اٝ خٛاٞذ ٌـت. ایٗ ٔذَ اص عشیك ث ٘بوبسایي ٚاحذٞبی تلٕيٓ

تحّيُ پٛؿـي : اثتذا ٔذَ اِٚيٝ سٚؽ ا٘دبْ وبس ثذیٗ تشتيت اػت وٝ . >33=ُ ٕ٘ٛ٘ٝ اػتخشاج ؿذٜ اػت ٔؼبی

، ػپغ ٚاحذٞبی وبسا اص ٔيبٖ ؿذٜ ٌيشی )دا٘ـىبساٖ( ا٘دبْ٘ؾش، ثشای وُ ٚاحذٞبی تلٕيٓٞبی ٔٛسددادٜ

ذ ٌشفت. اص ٔيبٖ ٚاحذٞبی ثبليٕب٘ذٜ دٚثبسٜ سٚؽ ا٘دبْ ٌٙيشی حزف ٚ دس دػتٝ اَٚ لشاس خٛاٞٚاحذٞبی تلٕيٓ

 كٛستثٙذی وبُٔ تٕبٔي ٚاحذٞب ٗ وبس تب دػتٝذ ٌشفت. ایٙٚ ٚاحذٞبی وبسا حزف ٚ دس دػتٝ دْٚ لشاس خٛاٞ

ٞب وبسا ؿذٜ ِٚي ٘ؼجت ثٝ ػبیش دػتٝ ْ ٘ؼجت ثٝ دػتٝ اَٚ ٘بوبسا ٔحؼٛةدػتٝ دٚ عجك فشآیٙذ ٕٞٛاسٌٜيشد. ٔي

ثشای  ثٙذی( ثشای ایدبد یه عجم2000ٝٞب  تٛػظ ثبس ٚ ٕٞىبساٖ ). ایٗ ایذٜ دس تحّيُ پٛؿـي دادٜثبؿذٔي

آٖ سا  ٚ ثشای ٘خؼتيٗ ثبس( ٘يض ایٗ ایذٜ سا ثىبس ٌشفتٙذ 2003، خب٘ؼٖٛ ٚ طٚ )>33=ٚاحذٞبی ٘بوبسا ا٘دبْ ؿذ 

 . >15=ثٙذی ٘بٔيذ٘ذ  لایٝ

 

 گيري تًاوايي اوساوي ضاوًنمدل اودازٌ 4-4

ؿذٜ ثيٗ افشاد ٚ پتب٘ؼيُ )وبسایي(  ٔيضاٖ اسصؽ اعلافبت ٚ دا٘ؾ تجبدَ ػٙدؾوٕي ثشای  ٞبیسٚؽیىي اص 

 ؿذٜ اػت. ٝ وٝ تٛػظ ؿبٖ٘ٛ ٚ ٕٞىبس ٚی اسای( 6)ا٘ؼبٖ، ثش ٔجٙبی فشَٔٛ 

(6) 
 

N

i i

i

I H PldP


  
1

 

دس ایٗ فشَٔٛ ػقي ؿذٜ اػت وٝ ثٝ ٘ٛفي، ثيٗ اسصؽ اعلافبت )دا٘ؾ( ثب داس٘ذٜ آٖ یقٙي ا٘ؼبٖ، استجبط 

خيّي  Piؿٛد. اٌش اسصؽ اعلافبت ٔـخق ٔي Piٚالقٝ ثب  Nسخذاد اص  iثشلشاس وشد. دس ایٗ فشَٔٛ احتٕبَ ٚلٛؿ 

افتذ، اعلافبت ثب اسصؿي ٚ صیبد اتفبق ٔيٌشدد. ٚلبیقي وٝ ثؼيبس ٔحتُٕ ثٛدٜ وٛچه ثبؿذ، ٍِبسیتٓ آٖ صیبد ٔي

 2001ؿٛد. دس ػبَ اػتفبدٜ ٔي ldPiٍِبسیتٓ ثبیٙشی آٖ یقٙي   Piخبی دس ٘ؾش ٌشفتٗ احتٕبَ ٝ وٙٙذ، ثایدبد ٕ٘ي

ای( وٝ ػبصٔبٖ دس استجبط ثب اػتفبدٜ اص وشفت ثشای ثشلشاس استجبط ثيٗ وبسایي دا٘ؾ ا٘ؼبٖ ثب ٔيضاٖ دسیبفتي )ٞضیٙٝ

وٙذ، سا ایدبد ٚ سٚاثظ سیبضي ٔشثٛعٝ سا ٔقشفي ٕ٘ٛد ٚ ٔذَ ؿبٖ٘ٛ سا تٛػقٝ لبثّيت ثشای آٖ فشد ٞضیٙٝ ٔيآٖ 

 Das وتبة دس وبُٔ يبتخضی ثب ٔذَ ایٗ  ،ٝ ٕ٘ٛدتٛا٘بیي ا٘ؼب٘ي سا اسایٌيشی دادٜ ٚ ٔذِي ثٝ ٘بْ ٔذَ ا٘ذاصٜ

Humanpotenzial =34<  دس وتبة  ؿذٜ ٚالـ تحّيُ ٚ ثشسػي ٔٛسد، اػت یبفتٝ ٔٙتـش٘يض وٝ ثٝ صثبٖ إِٓب٘ي ٚ

ؿذٜ دا٘ؾ یبدٌيشی ٞبی اكّي ا٘ذاصٜ ِيف فجبع افشاصٜ ٘يض اص ایٗ ٔذَ ثٝ فٙٛاٖ یىي اص ٔذَتب« ٔذیشیت دا٘ؾ»

 ٘يبص. ؿٛدٔي ٝاسای كٛست وٕيٝ‌ٚ ث سیبضيبت ٔجٙبی ثش دا٘ؾ ثشای ؿذٜ ٌيشیا٘ذاصٜ اسصؽ ٔذَ ایٗ دس. اػت

 تٛاٖ ٔمذاس ایٗ. ؿٛد دا٘ؼتٝ ػبصٔبٖ یب ؿشوت یه دس ؿبغُ افشاد ٞبیٟٔبست ٚ ٞبتٛإ٘ٙذی اسصؽ وٝ اػت

 .>35=ؿٛد ٘بٔيذٜ ٔي( H-ا٘ؼب٘ي تٛا٘بیي)  ا٘ؼب٘ي ثبِمٜٛ
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ٞبی ٔذَتشیٗ ‌ثشخي اص ٟٔٓ >36= 2007دس ػبَ  اِٟي ٚ ٘ؾبفتيخذیٛس، ؿذٜ تٛػظ  ثشاػبع پظٚٞؾ ا٘دبْ

ٌيشی ٌيشی دا٘ؾ ٔٛسد تحّيُ ٚ اسصیبثي لشاس ٌشفتٙذ، وٝ ثش اػبع ایٗ اسصیبثي ٟ٘بیتب ٔذَ ا٘ذاصٜٔختّف ا٘ذاصٜ

دٚ ٌيشی ػت وٝ لبثّيت ا٘ذاصٜا تٛا٘بیي ا٘ؼب٘ي ؿبٖ٘ٛ ثشای ا٘دبْ ایٗ پظٚٞؾ ا٘تخبة ٌشدیذ. چشاوٝ تٟٙب ٔذِي

. اص ؿٛدتٛا٘ذ اص ایٗ حيث ٔذِي خبٔـ ٔحؼٛة سٚیىشد دا٘ؾ ٔحلَٛ ٚ دا٘ؾ دسٖٚ ػبصٔب٘ي سا داؿتٝ ٚ ٔي

ثيٙي فضبی ٞبی ٔٛسد ثشسػي ٚ ٘يبص ایٗ پظٚٞؾ ثٝ ٔذِي وٝ تٛا٘بیي خٛثي دس پيؾػٛی دیٍش ثب تٛخٝ ثٝ ؿبخق

ٙذٜ خٛد( ٚ اص ٘ؾش ٞضیٙٝ )ثب تٛخٝ ثٝ آتي ػبصٔبٖ داؿتٝ )خٟت دػتيبثي ػبصٔبٖ ثٝ دا٘ـي دس ٔٛسد خٛد ٚ آی

ٞب ٚ ٔجحث وبسایي، ٚخٛد ٔمبدیشی وٝ ٔفْٟٛ ٞضیٙٝ سا دس ثش داؿتٝ ثبؿٙذ، وبسایي وبسٌيشی تحّيُ پٛؿـي دادٜٝ‌ث

اػبػي داؿتٝ  ي٘مـ اسؿذٌيشی ٔذیشاٖ ، چشاوٝ پبسأتش ٞضیٙٝ دس تلٕيٓدادٜٔٛسد اسصیبثي لشاس ثٟتش دا٘ـىبساٖ سا 

( دا٘ؾ سا ٔٛسد اسصیبثي لشاس دٞذ، تٟٙب دٚ ٔذَ ؿبٖ٘ٛ ٚ ٔذَ تٙي ثش ایٗ ٔٛضٛؿ عشاحي ؿذٜ اػتٔجٚ ایٗ ٔذَ 

ا٘ذ، أب ٔذَ ؿبٖ٘ٛ ٔضیت دیٍشی داسد وٝ ٟ٘بیتب ػجت ثشتشی ٕٞٝ ٞب ثٛدٌٜبٔجبسدلا داسای ایٗ ٚیظٌي-تشیؼي

دس اسصیبثي دا٘ؾ ٞش ا٘ؼبٖ ؿبغُ ٚ آٖ لبثّيت ایٗ ٔذَ  ٌشدیذٜ خبسی ٞب دس پظٚٞؾخب٘جٝ آٖ ٘ؼجت ثٝ ػبیش ٔذَ

تٛاٖ ثب ا٘دبْ دس ػبصٔبٖ اػت. دس ٚالـ ثٝ ٚاػغٝ ٔفٟٛٔي وٝ آلبی وشفت دس ساثغٝ ثب ایٗ ٔذَ ثىبس ٌشفت، ٔي

 ا٘ذاصٜ ٌشفتٝ ٚ افشاد سا ثب یىذیٍش ٔمبیؼٝ ٕ٘ٛد.   فشم ٞضیٙٝٔحبػجبتي ٔٙغمي دا٘ؾ ٞش فشد سا ثب پيؾ

ٌيشی دا٘ؾ ٚ ؿذٜ اػت، ٘حٜٛ ا٘ذاصٜ اسایٝ 1ؿىُ ( ٚ 7دس ایٗ ٔذَ وٝ دس ادأٝ دس لبِت فشَٔٛ ؿٕبسٜ )

Q-ٞبی وبسوٙبٖ ؿشح دادٜ خٛاٞذ ؿذ. أب پيؾ اص ٞشچيضی ثبیذ دس ٔٛسد یه تٛصیـ خبف ثٝ ٘بْ تٛصیـ ٟٔبست
  

دػتٕضد تٛػظ ایٗ تٛصیـ ٘ـبٖ دادٜ  ٞبی ٔٛسد ٘يبص دا٘ـىبس دس لبِت حمٛق ٚایٗ ٘ىتٝ ثيبٖ ؿٛد وٝ تٛا٘بیي

ؿٛد ثّىٝ ٘ؾبْ پشداخت حمٛق ػبصٔبٖ ثٝ ٞش دا٘ـىبس سا دس لبِت خٛد ؿٛد. ایٗ تٛصیـ أش ٘ٛیٙي ٔحؼٛة ٕ٘ي ٔي

ٔـخق ؿذٜ  1ؿىُ عٛس وٝ دس  ٚخٛد خٛاٞذ داؿت. ٕٞبٖ Q-دٞذ ٚ ثشای ٞش وبسٔٙذ یه تٛصیـٕ٘بیؾ ٔي

ٚاػغٝ ٔذَ ؿبٖ٘ٛ لبثُ ٝ وٙذ وٝ ثبیؾ تٛاٖ ثبِمٜٛ ا٘ؼب٘ي اػتفبدٜ ٔيثشای ٕ٘ Qاػت وشفت اص تٛصیقي ثٝ ٘بْ 

٘يض ثٝ فٙٛاٖ k ٞبی ٞش فشد یب عَٛ ٔحٛس روش ؿذٜ، ثٝ فٙٛاٖ تقذاد ٟٔبست Lوٝ وٝ اص پبسأتش  عٛسیٝ تٛخيٝ اػت ث

 ٔدٕٛؿ Mثٝ فٙٛاٖ اسصؽ پِٛي ٞش ٟٔبست )  mٞب ٚ ضشیت ٕٞٛاسی ٚ ػغح ٕٞٛاسی ثيٗ اسصؽ تٛا٘بیي

ٞبی دا٘ـىبس( اػتفبدٜ ؿذٜ اػت. دس ایٗ تٛصیـ ٔحٛس افمي ٔشثٛط ثٝ ٘ٛؿ ٟٔبست ٚ دا٘ؾ ٞبی پِٛي تٛا٘بیي اسصؽ

عٛس وٝ دس ؿىُ  ٕٞبٖثبؿذ. ٚ ٔحٛس فٕٛدی ٘يض ٔشثٛط ثٝ ٔمذاس حمٛق دسیبفتي فشد دس اصای آٖ دا٘ؾ خبف ٔي

ٞبیؾ ٘ذاؿتٝ ثبؿذ، فشَٔٛ ؿبٖ٘ٛ ٚ ٟٔبست ٞبوٝ فشد تشخيح خبكي ٘ؼجت ثٝ تٛا٘بیي ٔـخق ؿذٜ اػت صٔب٘ي 1

سا ٔحبػجٝ خٛاٞذ ٕ٘ٛد، ایٗ تٛضيح ثذیٗ ٔقٙي اػت وٝ ایٗ ٔـخلٝ ثشاثش كفش  μتشیٗ ٔمذاس ثشای ٔـخلٝ پبیيٗ

ٞبی خٛد ثبؿذ، داسای ٞب ٚ دا٘ؾوٝ فشد داسای ٟٔبستي خبف دس ٔمبیؼٝ ثب ػبیش ٟٔبست‌خٛاٞذ ثٛد. أب صٔب٘ي

ٌٛ٘ٝ ٘تيدٝ ٌشفتٝ خٛاٞذ ؿذ وٝ اٚ  خٛاٞذ ثٛد. اص ایٗ أش ایٗ 1وٝ حذاوثش ٔمذاس آٖ  ثيـتشی ثٛدٜ μٔـخلٝ 

ٕٞچٖٛ یه لٟشٔبٖ ثب ستجٝ فبِي اػت: اٚ ٔتٛخٝ خٛاٞذ ؿذ وٝ ایٗ أش ػخت ٚ دؿٛاس اػت وٝ فشد ثخٛاٞذ دس 

. حبَ ثٝ تٛضيح دس >37=ستجٝ ثبؿذ ٚ دس فيٗ حبَ ایٗ فّٕىشد ثبلای خٛد سا ٘يض حفؼ ٕ٘بیذ ػبیش فّٕىشدٞب فبِي

 1ؿٛد. دس ٔٛسد فشد اَٚ دس ؿىُ لبثُ اػتخشاج اػت، پشداختٝ ٔي Q-( وٝ اص عشیك تٛصیـHٔٛسد تٛا٘بیي ا٘ؼب٘ي )

ٞبی اسصیبثي ٞب ٚ دا٘ؾاٌش یه فشد تٛا٘بیيؿٛد: ٌٛ٘ٝ تفؼيش ٔي ثيـتشیٗ ٔمذاس ٕٔىٗ اػت. ایٗ أش ایٗ Hٔمذاس 
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ٞب ٚ ؿذٜ یىؼب٘ي داؿتٝ ثبؿذ، تٛػقٝ آٖ فشد یب پتب٘ؼيُ ا٘ؼب٘ي آٖ فشد ثيـتش خٛاٞذ ثٛد. ثذیٗ ٔقٙي وٝ ٟٔبست

ٞبی چٙيٗ فشدی وٝ ثيـتشیٗ پتب٘ؼيُ ثشای تٛػقٝ سا داسد ٞٙٛص خبف ٘ـذٜ اػت. دس ٔٛسد فشد دْٚ )ثب تٛا٘بیي

پتب٘ؼيُ ا٘ؼب٘ي وٓ اػت، چٙيٗ فشدی دس حبَ حبضش خٛد سا خبف ٕ٘ٛدٜ ٚ ثبیذ ٞشوبسی ا٘دبْ صیبد(  μٔـخلٝ 

وٝ  دٞذ تب ثتٛا٘ذ آٖ ٟٔبست خبف خٛد سا حفؼ ٕ٘بیذ. دس ٚالـ چٙيٗ فشدی پتب٘ؼيُ تٛػقٝ وٕي داسد. دس حبِي

 . >37=ثبؿٙذ تٛصیـ ػْٛ ٔئقٕٛلا افشاد ٘ٝ ثٝ ؿىُ اِٚي ٞؼتٙذ ٚ ٘ٝ ثٝ ؿىُ دٚٔي ثّىٝ یه فشد فبدی دس لبِت 

(7) 
 .
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 كٛست ؿٕبتيهٝ‌ٌيشی تٛا٘بیي ا٘ؼب٘ي ؿبٖ٘ٛ ثٚ ٔذَ ا٘ذاصٜ Q-تٛصیـ .1ضکل 

 

 ريش تلفيقي پيطىُادي در پژيَص 4-5

ثبؿذ. ٝ یه سٚیىشد ٚ سٚؽ خبٔـ ٚ وبُٔ ثشای ثشسػي وبسایي دا٘ـىبساٖ ٔيد٘جبَ اسایایٗ پظٚٞؾ دس حميمت ثٝ 

سٚیىشدی وٝ ثب اػتفبدٜ اص آٖ، ٞش ػبصٔبٖ ٚ یب ؿشوتي ثشاحتي ثتٛا٘ذ ثب پيشٚی اص آٖ، وبسایي ٚ فّٕىشد وبسوٙبٖ 

 2شد پيـٟٙبدی دس لبِت ؿىُ دا٘ـي )دا٘ـىبساٖ( خٛد سا ٔٛسد تحّيُ ٚ اسصیبثي لشاس دٞذ. دس ادأٝ اثتذا سٚیى

 ٌشدد. ٝ ٔيثٝ ایٗ سٚؽ تّفيمي پيـٟٙبدی اسای ٕ٘بیؾ دادٜ ؿذٜ ٚ ػپغ تٛضيحبت لاصْ ٔشثٛط

وبسٌيشی ٔذَ ٝ ثب تٛخٝ ثٝ ٞذف سٚؽ ٔٛسد ٘ؾش، ایٗ سٚیىشد ؿبُٔ دٚ ٔشحّٝ اكّي اػت: ٔشحّٝ اَٚ؛ ث

ٔيضاٖ دا٘ؾ ٚ تٛا٘بیي ا٘ؼب٘ي ٞش دا٘ـىبس د٘جبَ  ٌيشی تٛا٘بیي ا٘ؼب٘ي ؿبٖ٘ٛ: دس ایٗ ٔشحّٝ دػتيبثي ثٝ ا٘ذاصٜ

 ؿٛد.  ٔي

ٌشدد. ثشای ا٘دبْ ٔشحّٝ اَٚ، لاصْ اػت ٌيشی تٛا٘بیي ا٘ؼب٘ي ؿبٖ٘ٛ اػتفبدٜ ٔيثذیٗ ٔٙؾٛس اص ٔذَ ا٘ذاصٜ

 ٔغّٛة دػت یبفتٝ ؿٛد: ٞبی ریُ فُٕ ٕ٘بیيٓ تب ثٝ خشٚخيوٝ عجك ٌبْ

پشداخت حمٛق ثٝ ٞش یه اص دا٘ـىبساٖ دس ػبصٔبٖ ٔٛسد ٘ؾش: ایٗ اعلافبت ٔٙديش ثيٝ دػيتيبثي     ٘ؾبْدػتيبثي ثٝ  -1

 ٌيشی تٛا٘بیي ا٘ؼب٘ي ؿبٖ٘ٛ( خٛاٞذ ؿذ. )عجك ٔذَ ا٘ذاصٜ Qثٝ تٛصیـ 

ٞبی ایشا٘ي ٔقٕٛلا ٔجٙبی یىؼب٘ي ثشای حمٛق ثشای افشاد ٔختّيف دس ٘ؾيش   ٞب ٚ ؿشوتوٝ دس ػبصٔبٖ ٘ؾش ثٝ ایٗ -2

ؿٛد ٚ ایٗ ٔجٙب چٙذاٖ ٔٙقغف ٘يؼت، ٔـىلات صیبدی دس ٔٛسد پشداخت فبدلا٘ٝ ٚ فٛأيُ اٍ٘يضؿيي   ٌشفتٝ ٔي

ؿذٜ اػت وٝ ؿشایظ حبوٓ ثش ٔذَ ثب ؿيشایظ حيبوٓ ثيش ٔحييظ ويبسی تغجييك        ؿٛد. دس ایٗ ٔذَ ػقيایدبد ٔي

ثيب اػيتفبدٜ اص   ويبس ٌشفتيٝ ؿيٛد دس ٘تيديٝ     ٝ‌ثيـتشی یبفتٝ ٚ دس صٔيٙٝ پشداخت حميٛق، ضيشایجي خٟيت تقيذیُ ثي     
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دس حمٛق دسیبفتي فشد تقذیُ ؿيذٜ ٚ فيشد ثيب تٛخيٝ ثيٝ ؿيغُ        ٔتغيشٞبی صثب٘ي ٔيضاٖ اثشٌزاسی دا٘ؾ ٚ ٟٔبست

ثٛعيٝ دس ػيبصٔبٖ   ٚ پشػيؾ اص ٔيذیشاٖ ٔش   1خٛد حمٛق ٔتٙبػت سا دسیبفت خٛاٞذ وشد. ِزا ثب تٛخٝ ثٝ خيذَٚ  

ثتذا ٔتغيشٞيبی صثيب٘ي سا ٔـيخق، ػيپغ افيذاد      ؿٛد؛ ثذیٗ تشتيت وٝ اوبس ٌشفتٝ ٔيٝ ثش ثٛٔٛسد ٘ؾش ضشایت ٔ

 یُتجيذ  يثٝ افيذاد لغقي   (8) ٔقبدِٝثب تٛخٝ ثٝ دػت آٔذٜ ٝ ث یافذاد فبصٞب ٘ؼجت دادٜ ٚ دس ٟ٘بیت فبصی سا ثٝ آٖ

  :>38= ؿٛ٘ذئ

(8) 
 Χ Mm m m 

 1 24
6 

 
 كٛست ؿٕبتيهٝ سٚیىشد پيـٟٙبدی دس پظٚٞؾ ث سٚؽ ٚ .2 ضکل

 

ثشدٜ ٚ اػتب٘ذاسدؿذٜ ٚ ػيپغ   ]-1،1[ٔبوغ ثٝ ثبصٜ دس ٟ٘بیت ٘يض افذاد لغقي ؿذٜ سا اص عشیك سٚؽ ٔيٗ

 ٕ٘بیذ:یبفتٝ ٔيضاٖ پشداخت حمٛق عجك ساثغٝ ریُ تغييش ٔي‌ثب تٛخٝ ثٝ فذد اختلبف

 ٔيضاٖ پشداخت خذیذ ٚ تقذیُ ؿذٜ ; ٔيضاٖ پشداخت اِٚيٝ +)ٔيضاٖ پشداخت اِٚيٝ * ضشیت حبكُ(
 ٞبآٖ یاػتب٘ذاسدػبص ٚ يصثب٘ یشٞبئتغ .1 جديل

 متغيرَاي زباوي اعداد فازي متىاظر امتياز قطعي استاوداردسازي

 خيّي صیبد (7،9،9) 67/8 1

 صیبد (5،7،9) 7 55/0

 ٔتٛػظ (3،5،7) 5 004/0

 وٓ (1،3،5) 3 -54/0

 خيّي وٓ (1،1،3) 3/1 -1
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یي ا٘ؼب٘ي ؿبٖ٘ٛ عجك ٌيشی تٛا٘ب، ٔذَ ا٘ذاص2ٜٚ  1ٞبی دس ایٗ ٌبْ، لاصْ اػت ثب تٛخٝ ثٝ ٔمبدیش حبكُ اص ٌبْ -3

وبسٌشفتيٝ  ٝ ٘ييبص، ثي   ؿذٜ خٟت ٔحبػجٝ ٔمذاس تٛا٘بیي ٞش دا٘ـىبس دس ساثغٝ ثب دا٘ؾ ؿغّي ٔيٛسد ٝ‌یتٛضيحبت اسا

 حبكُ ٌشدد.  Hؿذٜ تب پبسأتش 

ٔشحّٝ دْٚ؛ تحّيُ ٚ اسصیبثي وبسایي دا٘ـىبساٖ: دس ایٗ ٔشحّٝ ٞذف، ٔحبػجٝ وبسایي دا٘ـىبساٖ ٚ افٕبَ 

ثٙذی ثش ٔجٙبی وبسایي دا٘ـىبساٖ خٛاٞذ ثٛد. ثبیذ تٛخٝ داؿت وٝ ثشای ٔحبػجٝ وبسایي ثٙذی ٚ ستجٝ لایٝ

ٞب اػتفبدٜ خٛاٞذ ؿذ. عجك ایٗ سٚؽ ثشای ٔحبػجٝ وبسایي ٘يبص ثٝ تحّيُ پٛؿـي دادٜ دا٘ـىبساٖ، اص سٚؽ

ٞبی ا٘دبْ ایٗ ٔشحّٝ تـشیح خشٚخي ثشای ا٘دبْ ٔذَ ٚخٛد داسد وٝ دس ادأٝ، ٌبْ-ٔمبدیشی دس لبِت ٚسٚدی

 ؿٛد:ٔي

ٜ ُ ٔشثٛط ثٝ وبسایي ثب اػتفبدٜ اص سٚؽ تحّييُ  ثب تٛخٝ ثٝ ؿشایظ حبوٓ ثش ٔؼبی -1 ٞيب ٘ييبص اػيت ويٝ     پٛؿـيي داد

ٞب ٔـخق ٌشدد. ثب تٛخٝ ثٝ ادثيبت ٔٛخٛد دس ایٗ صٔيٙٝ ٚ پظٚٞـي وٝ تٛػيظ ٔب٘ٛٞيبساٖ   ٞب ٚ خشٚخيٚسٚدی

( ا٘دبْ ؿذٜ اػت، پبسأتشٞبیي وٝ دس اسصیبثي وبسایي ٚ فّٕىشد وبسوٙبٖ، ٔقٕٛلا ثٝ فٙيٛاٖ  2009ٚ ٕٞىبساٖ )

 . >13=ّٕىشدی فشد اػت ؿٛد، وٕيت ٚ ويفيت فخشٚخي اػتفبدٜ ٔي

اػت وٝ ثٝ ٘حيٛی دا٘يؾ ٚ تدشثيٝ     Hؿذٜ، ٚسٚدی ٔذ ٘ؾش دس ایٗ سٚیىشد، اػتفبدٜ اص پبسأتش  عجك ٔغبِت اسایٝ

دػيت  ٝ ٕ٘بیذ؛ أيب خٟيت ثي   لشاس دادٜ ٚ حدٓ ٔحبػجبت سا ثؼيبس وٓ ٔي فشد سا دس لبِت یه فذد ٔٛسد ٔحبػجٝ

 ؿٛد:آٚسدٖ دٚ خشٚخي ٔٛسد ٘ؾش اص لٛافذ ریُ ثٟشٜ ثشدٜ ٔي

اِف( وٕيت: ثب تٛخٝ ثٝ وبسٞبی ٚاٌزاس ؿذٜ ثٝ دا٘ـيىبس دس عيي دٚسٜ ٔيٛسد ثشسػيي، أتييبص اص عشیيك ٘ؼيجت        

ٔيذیشیت ثيٝ ويُ ٔيذاسن/ٚؽبیف ػيپشدٜ ؿيذٜ ثيٝ دا٘ـيىبس         ٔذاسن/ٚؽبیف تحٛیُ دادٜ ؿذٜ اص دا٘ـىبس ثٝ 

 ٔحبػجٝ ٌشدیذٜ اػت.

ؿيذٜ ثيٝ ويُ    ثٙذی ثش اػبع ٘ؼيجت ٔيذاسن/ٚؽبیف تبیيذ  ة( ويفيت: دس ٔٛسد پبسأتش ويفيت ٘يض، ٘حٜٛ أتيبص

 ٔذاسن/ٚؽبیف تحٛیُ دادٜ ؿذٜ خٛاٞذ ثٛد.

سػذ. ٟ٘بیتب دس ا٘تٟيبی  ٞب ٔيدادٜ خشٚخي حبَ ٘ٛثت ثٝ حُ ٔذَ تحّيُ پٛؿـي-پغ اص حلَٛ ٔمبدیش ٚسٚدی -2

تيٛاٖ،  ٞب ٔيي اػتشح دس تحّيُ پٛؿـي دادٜایٗ ثخؾ پغ اص دػتيبثي ثٝ أتيبص وبسایي، ثب اػتفبدٜ اص فشآیٙذ ثٛت

دػت آٚسد وٝ یه سٚؽ آٔبسی خٟيت دػيتيبثي ثيٝ تٛصیيـ     ٝ تخٕيٙي اص وبسایي ٞش دا٘ـىبس دس وُ خبٔقٝ سا ث

 ثبؿذ. بسایي دا٘ـىبساٖ ػبصٔبٖ ٔيوُ خبٔقٝ ٔشثٛط ثٝ تخٕيٍٙش و

ٖ        دس ایٗ ٌبْ ستجٝ -3 ٞيب ا٘ديبْ خٛاٞيذ ؿيذ.     ثٙيذی دلييك دا٘ـيىبساٖ ثيب اػيتفبدٜ اص أتييبصات حبكيُ اص ويبسایي آ

، >13=ٞب ٚخٛد داسد. ثٙبثش ٔشٚس ادثيبت حبوٓ دس ایٗ ثخيؾ  ثٙذی ثؼيبسی دس تحّيُ پٛؿـي دادٜٞبی ستجٝ سٚؽ

ثٙذی ٔٙبثـ ا٘ؼب٘ي اػتفبدٜ ؿذٜ اػت. ٞش تىٙيه ٕٔىٗ اػت دس ایٗ تحميك اص سٚؽ وبسایي ٔتمبعـ خٟت ستجٝ

ٝ    تٛا٘ذ ثٝ فٙٛاٖ ساٜٕ٘يسٚؿي دس یه حٛصٜ خبف ٔفيذ ثبؿذ، أب ٞيچ  ثٙيذی تٛكييٝ   حُ وبٔيُ ثيشای ٘ييبص ستجي

ُ ٚاثؼيتٝ ثيٝ   كٛست ٔٛثش ثشای حيُ ٔؼيبی  ٝ تٛا٘ذ ثؿذٜ ٚ ٔي یي ٔتمبعـ دس ثؼيبسی ٔٛاسد یبفتٝؿٛد. وبسثشد وبسا

، دس ایٗ پظٚٞؾ خٟت ٔحبػيجٝ ٔيبتشیغ ويبسایي    >39=ثٙذی ٔٛسد اػتفبدٜ ٚالـ ؿٛد أيتبصات وبسایي ثشای ستجٝ

ٞيبی ٔتميبعـ یيه ٚاحيذ     ويبسایي  اػيتفبدٜ ؿيذٜ اػيت.    Frontier Analyst Applicationافيضاس  ٔتمبعـ اص ٘شْ
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ٖ ٌيشی اعلافبتي دس ٔٛسد چٍٍٛ٘ي فّٕىشد آٖ ٚاحذ تلٕيٓتلٕيٓ ٞيبی ثٟيٙيٝ تحّييُ پٛؿـيي     ٌيشی ثيب ٚص

ٞيبی ٔتميبعـ ٕٞيٝ دا٘ـيىبساٖ     دٞيذ. ويبسایي  ٌيشی ثبليٕب٘ذٜ سا دس اخيبس لشاس ٔيي ٚاحذ تلٕيٓ n1ٞبی دادٜ

ٛ   كٛست ٔـخق دس یه ٔبتشیغ وبسایي ٔتمبعـ ٘ـبٖ دادٜ ٔيٝ ث ثش سا خٟيت  ؿٛد. دٚیُ ٚ ٌيشیٗ یيه ساٜ ٔي

اػيتفبدٜ اص فشٔيَٛ   ٚػيّٝ اسصیبثي ؿبخق ٔثجت وبرة ثيب  ٝ ٌيشی ثٌيشی لغقيت وبرة ٚاحذٞبی تلٕيٓا٘ذاصٜ

. ایٗ ؿبخق دس استجبط ثيب دسكيذ سؿيذ ويبسایي اػيت      >40=وبس ٌشفتٙذ ٝ ؿذٜ دس ادأٝ ٔغّت ث ( اسای9ٝؿٕبسٜ )

ٕ٘بیيذ. اسصیيبثي ٔٙفيشد    ٔٙفشد حشوت ٔي ٌيشی اص اسصیبثي صٚخي ثٝ ػٕت اسصیبثيوٝ یه ٚاحذ تلٕيٓ ٔبدأي

 ٕٞبٖ أتيبص وبسایي ٔقَٕٛ اص یه دا٘ـىبس اػت. 

(9) FPIp = (θpp - (Σiθip/n))/ (Σiθip/n) 

اػيت ويٝ اص ٔيبتشیغ     pٔييبٍ٘يٗ أتييبص دا٘ـيىبس     Σiθip/nاػت ٚ  pوبسایي فبدی ٔشثٛط ثٝ دا٘ـىبس  θppوٝ 

ٓ     FPIآیذ. یه ٔمذاس وٓ ثيشای  دػت ٔيٝ وبسایي ٔتمبعـ ث دٞيذ ويٝ   ٌييشی ٘ـيبٖ ٔيي   ثيشای ٞيش ٚاحيذ تليٕي

وٙذ، وٕتيشیٗ ػيٛد ٘لييت ٚاحيذ     ٌيشی اص اسصیبثي صٚخي ثٝ اسصیبثي ٔٙفشد حشوت ٔيوٝ ٚاحذ تلٕيٓ صٔب٘ي

ٝ  FPIٌشدد. ٟ٘بیتب  اثتذا ؿبخق ٌيشی ٔيتلٕيٓ ثٙيذی ٔيذ ٘ؾيش ٚاليـ ؿيذٜ ػيپغ دس       ثٝ فٙٛاٖ ٔقيبس ثشای ستجي

 ثٙذی اػتفبدٜ خٛاٞذ ؿذ. كٛست ثشاثشی اص ٔيبٍ٘يٗ وبسایي ٔتمبعـ خٟت ستجٝ

ٌيشدد(  ٔشحّيٝ دْٚ ٚ   ٌبْ وٝ ٌبْ ٟ٘بیي )ٔٛاصی ثب ٌبْ لجّي اػت ٚ دس كٛست ٘يبص ا٘ديبْ ٔيي  ٟ٘بیتب ٘يض دس ایٗ -3

ٝ ای ٚ ثٙذی لایٝوٝ ػبصٔبٖ/ؿشوت ٘يبصٔٙذ ٘ٛفي ستجٝ اِجتٝ وُ سٚؽ تّفيمي اػت، دس كٛست ایٗ ای ثيٛد،  دػيت

ثشداسی ثشٔجٙبی وبسایي عجك تٛضييحبت دادٜ ؿيذٜ دس ثخيؾ ٔشثٛعيٝ، كيٛست خٛاٞيذ       ثٙذی یب لایٝسٚؽ لایٝ

 ٌشفت.

 

 مطالعٍ مًردي 5

ٔحٛس دس حٛصٜ تِٛيذ لغقبت ٚ ؿشوت ٔزوٛس، یه ؿشوت دا٘ؾ .پتٛ٘يبػت ؿشوتایٗ پظٚٞؾ  ٔٛسدی ٔغبِقٝ

ؿٛد. دس حميمت ایٗ ؿشوت  دس ٔحبفؾت اص كبفمٝ ٔحؼٛة ٔيخذٔبت ٟٔٙذػي حفبؽت وبتذیه، استيًٙ ٚ 

ٞبی حفبؽت وبتذیه ٚ استيًٙ دس كٙبیـ وّيذی چٖٛ ٘فت صٔيٙٝ عشاحي، تِٛيذ، تأٔيٗ، ٔـبٚسٜ ٚ اخشای ػيؼتٓ

ٞبیي تأػيغ ؿذٜ ٚ خضء اِٚيٗ ؿشوت 1371ٚ ٌبص، دسیبیي، ٘يشٌٚبٞي ٚ ... فقبِيت داسد. ؿشوت ٔزوٛس دس ػبَ 

وٝ ثٝ تِٛيذ ایٗ ٔحلٛلات خبف دس وـٛس پشداختٝ ٚ ٘يبص وـٛس اص ٚاسدات سا دس حٛصٜ ٔزوٛس ٔشتفـ ثٛدٜ اػت 

 ٕ٘ٛدٜ اػت. 

( ٘فش 5ٞش ٚاحذ ) عشاحي ٚ ٟٔٙذػي ٚاحذ دٚ اص دا٘ـىبس 10 وبسٌيشی سٚؽ پيـٟٙبدی،ٝ‌ثٝ ٔٙؾٛس ث 

 ٞش اص ٔٙتخت افضبی وبس تـبثٝ ٚ ٚاحذ ٞش دس تٙؾ ایدبد اص خٌّٛيشی ٚ ٔذیشیت ٘ؾش ثٙبثش وٝ اػت ؿذٜ ا٘تخبة

خٟت تقذیُ دس  1ثٝ وٕه خذَٚ  ٘فش 5 ٞش ثشای یىؼبٖ كٛستٝ ث ٚ ٚاحذ ٞش ثب ٔتٙبػت إٞيت ضشایت ٚاحذ،

ٞبی ایشا٘ي ٔقٕٛلا ٔجٙبی یىؼب٘ي ثشای  ٞب ٚ ؿشوتچشاوٝ دس ػبصٔبٖ. اػت ٌشدیذٜ پشداخت حمٛق ا٘تخبة

ٚ ؿشوت پتٛ٘يب ٘يض اص ایٗ لبفذٜ ٔؼتثٙي ٘جٛدٜ اػت. ِزا ػقي ؿذٜ اػت  ؿٛدحمٛق افشاد ٔختّف دس ٘ؾش ٌشفتٝ ٔي

دا٘ؾ ٚ ٟٔبست دس حمٛق دسیبفتي فشد ٔيضاٖ اثشٌزاسی  1ٔٛخٛد دس خذَٚ  >42 ،41=ثب اػتفبدٜ اص ٔتغيشٞبی صثب٘ي 
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ؿذٜ ٚ فشد ثب تٛخٝ ثٝ ؿغُ خٛد حمٛق ٔتٙبػت سا دسیبفت وٙذ. ِزا ثب تٛخٝ ثٝ پشػؾ كٛست ٌشفتٝ اص  تقذیُ

وبسٌشفتٝ ؿذٜ ٚ ٔيضاٖ پشداخت حمٛق عجك لبفذٜ ریُ تغييش ٝ ٔذیشاٖ ٔشثٛعٝ دس ؿشوت پتٛ٘يب، ضشایت تقذیُ ث

 ٕ٘بیذ:ٔي

 تقذیُ ؿذٜ;ٔيضاٖ پشداخت اِٚيٝ+)ضشیت تقذیُ*ٔيضاٖ پشداخت اِٚيٝ( ٔيضاٖ پشداخت خذیذ ٚ

ؿٛد وٝ ثب تٛخٝ ثٝ ضشٚست ِزا دس ضشایت ٔمبدیش وبٞـي )ٔٙفي( ٚ افضایـي )ٔثجت( دس ضشایت دیذٜ ٔي

 ثيبٖ ٚ افٕبَ ؿذٜ اػت.  2اختلبس دس ٔمبِٝ حبضش، ٔمبدیش ٔحبػجٝ ؿذٜ ٚ ٟ٘بیي دس خذَٚ 

ثش  Hٞبی دا٘ـي افٕبَ ؿذٜ خٟت ٔحبػجٝ ؿبخق ٞب ٚ تٛإ٘ٙذیٍ٘ش ٟٔبستٞبی خذَٚ ٔزوٛس ثيب ػتٖٛ

 ثبؿذ.اػبع ساثغٝ حبوٓ دس ٔذَ تٛا٘بیي ا٘ؼب٘ي ؿبٖ٘ٛ ٔي

ثش دس پشداخت حمٛق، ٔشثٛط ثٝ پبسأتشٞبی ٔؤثش دس حمٛق ثبثت صْ ثٝ روش اػت وٝ دا٘ؾ ٚ ٟٔبست ٔٛلا

تٛخٝ ثٝ تغييشات افٕبَ ؿذٜ دس پشداخت سٚصا٘ٝ خٛاػتٝ ؿٛد ػبیش ثبؿذ، ِزا اٌش ثب ٔبٞب٘ٝ ٚ ثٝ تجـ آٖ سٚصا٘ٝ ٔي

-دِيُ تٛإ٘ٙذیٝ پبسأتشٞبی ٔؤثش دس حمٛق ٔب٘ٙذ اضبفٝ وبس دس ٘ؾش ٌشفتٝ ؿٛد لغقب اختلاف حمٛق ٔيبٖ افشاد ث

حبٚی اعلافبت لاصْ دس ٔٛسد  2خذَٚ ٞبی ٔختّف ٚ ضشایت إٞيت ٔختّف تغييش ٔحؼٛػي خٛاٞذ ٕ٘ٛد. 

 3( دس خذَٚ Hثبؿذ وٝ اِجتٝ ٔمذاس ٔحبػجٝ ؿذٜ دا٘ؾ ٚ ٟٔبست ٞش دا٘ـىبس )َٚ سٚیىشد پيـٟٙبدی ٔئشحّٝ ا

 .آٔذٜ اػت

 دا٘ـىبس ٞش دا٘ؾ ٌيشیا٘ذاصٜ دس بصي٘ ٔٛسد یشٞبئتغ ٔحبػجٝ ٚ دا٘ـىبساٖ ثٝ ٔشثٛط اعلافبت .2 جديل
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ی
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مٝ 
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خي 
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 ٖ
صثب

 

ت
يلا

ل
تح

 

ٔمبدیش ٔشثٛعٝ ثٝ تٛٔبٖ دس 

 سٚص اػت
  

 ٟٔٙذػي 004/0 004/0 1 55/0 004/0 004/0

یُ
قذ

ت
 عشاحي -54/0 004/0 004/0 004/0 1 -54/0 

  دا٘ـىبس   

723474 8/24115 1300 2350 2500 5000 1050 5500 1 

ػي
ٙذ

ٟٔ
ذ 

اح
ٚ

 

770256 2/25675 1350 2400 2700 5700 1000 5300 2 

752880 25096 1300 2350 3100 5000 1100 5500 3 

746436 2/24881 1350 2500 2800 5100 950 5500 4 

790206 2/26340 1450 2600 3000 5800 1000 5000 5 

605736 2/20191 1500 3200 3000 6000 1300 6000 6 

حي
عشا

ذ 
اح

ٚ
 

633762 4/21125 1550 3300 2900 7000 1200 5800 7 

609054 8/20301 1400 3500 3200 5500 1250 5800 8 

587682 4/19589 1450 3400 3000 5600 1000 5400 9 

619542 4/20651 1500 3700 2900 5400 1050 6900 10 

ٞب ٚ ٘حٜٛ ٔحبػجٝ ٞشیه ثش اػبع سٚیىشد پيـٟٙبدی دس لبِت خذَٚ ریُ تـشیح ٞب ٚ خشٚخيتـشیح ٚسٚدی

 ؿذٜ اػت: 
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 ٞب ٚ ٘حٜٛ ٔحبػجٝ دس سٚیىشد پيـٟٙبدی دس لبِت ٔغبِقٝ ٔٛسدیٞب ٚ خشٚخيٚسٚدی .3 جديل

ثشای ؿذٜ ٚ  ٚسٚدی ٚ خشٚخي تـشیح ؿذٜ ٔحبػجٝ ٞبی ؿبخقٔمبدیش وبسایي ػبدٜ ٔجتٙي ثش  4 دس خذَٚ

ٞش دا٘ـىبس اٍِٛٞبی ٔٛخٛد اص ٔيبٖ ػبیش دا٘ـىبساٖ دس حٛصٜ وبسایي دس كٛست ٚخٛد لشاس ٌشفتٝ اػت ٚ 

ٔـخق ؿذٜ اػت وٝ ٞش دا٘ـىبس چٙذ ثبس ثٝ فٙٛاٖ اٍِٛ ثشای ػبیش دا٘ـىبساٖ ٔغشح ؿذٜ اػت. أب ٘ىتٝ ثؼيبس 

اػتشح تخٕيٙي اص وبسایي دس وُ خبٔقٝ ٚاػغٝ سٚؽ ثٛتٝ خذَٚ ایٗ اػت وٝ ثشای ٞش دا٘ـىبس ثٟٔٓ دس ایٗ 

سا ٔذ  ؿشوتتٛاٖ وبسایي دا٘ـىبساٖ دس وُ ٚاػظ ایٗ تخٕيٗ ٔيٝ دا٘ـىبساٖ ؿشوت دس ٘ؾش ٌشفتٝ ؿذٜ اػت. ث

پظٚٞؾ تخٕيٗ ا٘دبْ ؿذٜ  دس ایٗثپشداصد ) ؿشوتٞبی آتي ٌيشی٘ؾش لشاس دادٜ ٚ ٔذیشیت ثشاػبع آٖ ثٝ تلٕيٓ

 (. وبس سفتٝ اػتٝ ای ثدسكذ ثشای تٛاثـ فبكّٝ 95دس فبكّٝ اعٕيٙبٖ 

ؿذٜ دس سٚؽ پيـٟٙبدی، ٟ٘بیتب  تـشیح FPIٞبی حبكُ اص ٔبتشیغ وبسایي ٔتمبعـ ٚ ضشیت ثب تٛخٝ ثٝ دادٜ

یه  6دا٘ـىبس ؿٕبسٜ  ٌيشد. ثشاػبع ایٗ ٘تبیح ا٘تخبة ثٟيٙٝثٙذی دا٘ـىبساٖ ا٘دبْ ٔيستجٝ 5عجك خذَٚ 

 دا٘ـىبساٖدٞذ وٝ ٌيش٘ذٜ اخبصٜ ٔيوب٘ذیذای خٛة دس فّٕىشد دس اثقبد ٔختّف اػت. ایٗ ٔتذِٚٛطی ثٝ تلٕيٓ

ثٙذی ٕ٘بیذ. ا٘تخبة ثٟيٙٝ ٕٔىٗ اػت ِضٚٔب داس٘ذٜ ثيـتشیٗ ٔمذاس دس ػتٖٛ ٞب ستجٝسا ثشاػبع فّٕىشد وّي آٖ

 ٌيش٘ذٜ ثبؿذ. تٛا٘ذ ثٟتشیٗ دس ػبیش اِضأبت ٘بّٕٔٛع تلٕيٓٔب ٔئيبٍ٘يٗ ٔبتشیغ وبسایي ٔتمبعـ ٘جبؿذ، ا
 ٔحبػجٝ وبسایي ٚ ٘تبیح حبكُ اص ثشسػي وبسایي .4 جديل

 

 

 

 

 

 

 

 

، ثٝ فٙٛاٖ آخشیٗ ٌبْ اص سٚیىشد پيـٟٙبدی ثٙذی وبسوٙبٖ دا٘ـي اص ٔٙؾش وبسایيدسكٛست ٘يبص ثٝ دػتجٝ

اػتفبدٜ ٕ٘ٛد. ثب تٛخٝ ثٝ ای دا٘ـىبساٖ ثٙذی دػتٝثشداسی دس سٚیىشد پيـٟٙبدی خٟت ستجٝتٛاٖ اص سٚؽ لایٝٔي

لشاس  7ٚ  6، 3، 1اَٚ دا٘ـىبساٖ  /دػتٝ، دس لای4ٝثشداسی ٚ أتيبصات وبسایي ٔحبػجٝ ؿذٜ دس خذَٚ  سٚؽ لایٝ

دْٚ  /دػتٝٞب )ثذٖٚ حضٛس دا٘ـىبساٖ لایٝ اَٚ(، دس لایٌٝيش٘ذ. پغ اص اخشای دٚثبسٜ ٔذَ تحّيُ پٛؿـي دادٜ ٔي

ا٘ذ. دس ٟ٘بیت ٘يض ثب تٛخٝ ثٝ دسكذ ؿذٜ 100ض أتيبص وبسایي ؿٛ٘ذ وٝ حبیلشاس دادٜ ٔي 10ٚ  9، 8، 4٘يض دا٘ـىبساٖ 

 ٘حٜٛ ٔحبػجٝ ؿبخق خشٚخيٚسٚدی/

 تٛا٘بیي ا٘ؼب٘ي ؿبٖ٘ٛثشاػبع ٔذَ  )خشٚخي ٔذَ ؿبٖ٘ٛ( H ٚسٚدی

 ؿذٜ٘دبْ ؿذٜ ثٝ ٔذاسن ٚ أٛس ٚاٌزاس٘ؼجت تقذاد ٔذاسن ٚ أٛس ا ٞبی دا٘ـىبس وٕيت فقبِيت خشٚخي

ٞبی  ويفيت فقبِيت خشٚخي

 دا٘ـىبس

 ؿذٜ تٛػظ دا٘ـىبس سایٝؿذٜ ثٝ ٔذاسن ٚ أٛس ا٘ؼجت تقذاد ٔذاسن ٚ أٛس تبیيذ

 ٔشخـ اٍِٛٞب حذ ثبلا حذ پبیيٗ أتيبص وبسایي ويفيت وٕيت H دا٘ـىبس

1 047/2 75/0 1 100 919/0 999/0 1 4 

2 019/2 57/0 75/0 56/76 707/0 764/0 1ٚ3 - 

3 0553/2 83/0 9/0 100 938/0 997/0 3 3 

4 046/2 8/0 75/0 60/93 876/0 934/0 6ٚ7 - 

5 039/2 83/0 6/0 53/96 908/0 964/0 7 - 

6 404/2 1 1 100 931/0 997/0 6 3 

7 363/2 1 75/0 100 940/0 997/0 7 4 

8 398/2 8/0 1 24/88 824/0 881/0 1ٚ3 - 

9 379/2 1 8/0 7/99 937/0 995/0 6ٚ7 - 

10 370/2 75/0 1 39/86 794/0 863/0 1 - 
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ٌشدد وٝ ثٝ دِيُ تـبثٝ ایٗ دٚ دا٘ـىبس اص ٘ؾش ٞب اخشا ٔيا٘ذ، ٔدذدا ٔذَ ثشای آٖثبليٕب٘ذٜ 5ٚ  2ایٙىٝ دا٘ـىبساٖ 

 ؿٛ٘ذ. ػْٛ ٚالـ ٔي /دػتٝسكذ، ٞش دٚ دس لایٝد 100وبسایي ٚ دػتيبثي ثٝ وبسایي 

 ٌيشیثٙذی ٚاحذٞبی تلٕيٓستجٝ .5 جديل

 بىديرتبٍ FPI مياوگيه کارايي متقاطع کارايي معمًلي داوطکار

6 100 59/96 99 1 

3 100 31/96 99 2 

1 100 18/94 99 3 

7 100 33/90 99 4 

9 70/99 30/91 70/98 5 

5 53/96 37/86 53/95 6 

4 60/93 96/88 60/92 7 

8 24/88 70/83 24/87 8 

10 39/86 36/81 39/85 9 

2 56/76 21/72 56/75 10 

 

ٞبی أتيبص وبسایي، حذ پبیيٗ ٚ ثبلا، تخٕيٗ وبسایي  ٚ ػتٖٛ 4ؿذٜ ثش اػبع خذَٚ  ثب تٛخٝ ثٝ ٔحبػجبت اسایٝ

ٞبی وٝ دادٜ ٔٛسد ٔحبػجٝ ٚ ٔمبیؼٝ لشاس ٌشفتٝ اػت )دس كٛستيدا٘ـىبساٖ ٔٙتخت دس وُ دا٘ـىبساٖ ؿشوت 

ػبیش دا٘ـىبساٖ دس دػتشع ٘جبؿذ ایٗ سٚؽ ٚ ٔمبیؼٝ وبسایي ثيـتشی خٛاٞذ داؿت(. ٕٞچٙيٗ دس خذَٚ ٔزوٛس، 

اٍِٛٞبی ثٟجٛد وبسایي ٞش فشد دس ٔمبیؼٝ ثب ػبیشیٗ ٔـخق ؿذٜ اػت وٝ اص اثضاسٞبی پشوبسثشد دس ٔذیشیت 

دا٘ـىبس  10ٚ ػتٖٛ ٔيبٍ٘يٗ وبسایي ٔتمبعـ ٘يض، ٞش  5ؿٛد. أب دس لبِت خذَٚ ٞبی ا٘ؼب٘ي ٔحؼٛة ٔيػشٔبیٝ

ثٙذی ٚ اسصیبثي دليك فّٕىشدی لشاس ٔٛسد ٔمبیؼٝ ٘ؼجي ثب یىذیٍش ٚالـ ؿذٜ ٚ اص ٔمبْ اَٚ تب دٞٓ ٔٛسد ستجٝ

 ا٘ذ. ٌشفتٝ

وٝ ٘تبیح ایٗ  عٛسیٝ ایٗ پظٚٞؾ اػتمجبَ وشدٜ ث، ؿشوت ٔٛسد ٘ؾش اص ٘تبیح تـشیح ؿذٜ ٝ ٘تبیحپغ اص اسای

تش ثٛدٜ اػت وٝ  تش ٚ دليك ٞبی اسصیبثي ٌزؿتٝ ایٗ ؿشوت ٘ؾش ثٝ ارفبٖ ٔذیشاٖ أش ٔغّٛةپظٚٞؾ ٘ؼجت ثٝ سٚؽ

ایٗ ٘ٛؿ سٚیىشد ثٛدٜ اػت وٝ ػقي ٕ٘ٛدٜ اػت  وٕئجتٙي ثش ٔحبػجبت  ٚ خبٔـ دِيُ اسصیبثي دليكٝ ایٗ أش ث

 فبدلا٘ٝ افٕبَ ٕ٘بیذ.خبٔـ ٚ كٛست ٝ ثٙذی سا ثتٝثٙذی ٚ دػستجٝ

 

 گيريوتيجٍ 6

ٞب ٚ ؿٛد؛ ثخؾ اَٚ دس لبِت ٔمبیؼٝ ثب پظٚٞؾٝ ٔيیٗ پظٚٞؾ دس ادأٝ دس ػٝ ثخؾ اسای٘تبیح حبكُ اص ا 

وبسٌيشی سٚیىشد پيـٟٙبدی دس ؿشوت ٔٛسد ٔغبِقٝ ٚ ٝ تحميمبت پيـيٗ ، ثخؾ دْٚ دس لبِت ٘تبیح حبكُ اص ث

 ٞبی ولاٖ پظٚٞؾ حبضش:ٞب ٚ ٘ٛآٚسیآخش ٘يض دس لبِت ٔضیتثخؾ 

ٞبی پظٚٞـي ٚ ٘مبط لٛت اِف( ٘ؾش ثٝ ٔشٚس ادثيبت كٛست ٌشفتٝ دس ثخؾ دْٚ ایٗ ٔمبِٝ ٚ ٔغشح ٕ٘ٛدٖ ؿىبف

ٝ ٚ ٗ، ثب تٛخٝ ثٝ ٘تبیح حبكُ اص اسایؿذٜ پيـي٘ؼجت ثٝ تحميمبت ٚ ٔمبلات ٔٙتـش ٞبی پظٚٞؾ حبضشٚ ٔضیت

 [
 D

O
I:

 1
0.

61
18

6/
ja

m
lu

.2
0.

1.
11

7 
] 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ja

m
lu

.li
au

.a
c.

ir
 o

n 
20

25
-1

0-
20

 ]
 

                            17 / 21

http://dx.doi.org/10.61186/jamlu.20.1.117
https://jamlu.liau.ac.ir/article-1-1659-en.html


 ...ػبصٔبٖ دا٘ـىبساٖ وبسایي ٌيشی‌ا٘ذاصٜ تّفيمي سٚؽ یه، یٕشاديفّ ٚ افشاصٜ

134 

ٞبی ٌزؿتٝ یبفتٝ ٘ؼجت ثٝ پظٚٞؾ ٔمبِٝ حبضش، ٚخٜٛ ثٟجٛد ٚ تىٕيُ سٚیىشد تّفيمي ٚ پيـٟٙبدی وبسٌيشیٝ‌ث

 فجبستٙذ اص:

 ٌَيشی دا٘ؾ ٚ ٘يض ٔحبػجٝ دا٘ؾ ٚ ٟٔبست ٔجتٙي ثش ٞضیٙٝ دس ثشسػي وبسایي ٞبی ا٘ذاصٜاػتفبدٜ اص ٔذ

 دا٘ـىبساٖ ػبصٔبٖ ثشای ٘خؼتيٗ ثبس؛

  ٞبی آٔبسی( دس ٔحبػجٝ ٞبی ٔـبثٝ )ثٝ فجبستي ٔحذٚدیتپظٚٞؾحزف خغبٞبی تلبدفي ٚ ٘ٛیض دس

ٞب ٚ ٕٞچٙيٗ ایدبد أىبٖ تخٕيٗ وبسایي دا٘ـىبساٖ وبسایي دا٘ـىبساٖ ثب اػتفبدٜ اص تحّيُ پٛؿـي دادٜ

 اػتشح؛ٞب ثب ثىبسٌيشی سٚؽ ثٛتدس خبٔقٝ اكّي ثذٖٚ دػتشػي وبُٔ ثٝ وُ دادٜ

 وبسٌيشی ٕٞضٔبٖ ٔذَ تٛا٘بیي ا٘ؼب٘ي ٚ تحّيُ ٝ‌ت ثب ثوبٞؾ حدٓ ٔحبػجبت ٚ افضایؾ دلت/ػشف

 ٞب ٘ؼجت ثٝ ػبیش تحميمبت ٔـبثٝ دس خلٛف دا٘ـىبساٖ؛پٛؿـي دادٜ

 تشیٗ ٚ ثٟتشیٗ اثضاسٞبی وٕي ٔقتجش دس ساػتبی ٚاػغٝ تشويت ٕ٘ٛدٖ خذیذٝ اػتفبدٜ اص سٚیىشدی خبٔـ ث

یىذیٍش دس خٟت استمبی فّٕىشدی ٚ اٍ٘يضؿي ثٙذی ٚ ٔمبیؼٝ ٘ؼجي دا٘ـىبساٖ ٘ؼجت ثٝ ثٙذی، لایٝستجٝ

 دا٘ـىبساٖ وبسا ٚ ٘بوبسای ػبصٔبٖ. 

٘فقبٖ ٔشثٛعٝ اسائٝ ٚ ٔٛسد اػتمجبَ لشاس ٌشفت ٚ ة( ٘تبیح حبكُ اص سٚیىشد پيـٟٙبدی دس ؿشوت پتٛ٘يب ثٝ ری

مبیؼٝ ثب یىذیٍش تٛا٘ذ ٔجٙبی خبٔقي ثشای اسصیبثي فّٕىشد وبسوٙبٖ دا٘ـي دس ٔثيبٖ ؿذ وٝ سٚیىشد ٔزوٛس ٔي

پشداخت  ػبٔب٘ٝساحتي ثب ػيؼتٓ پبیٍبٜ دادٜ ٔٙبثـ ا٘ؼب٘ي ٔٛخٛد یىپبسچٝ ؿذٜ ٚ ثٝ ٝ تٛا٘ذ ثسٚیىشد ٔيایٗ  ثبؿذ.

٘فقبٖ ػبصٔب٘ي ٔغشح ٌشدیذ وٝ سٚؽ تّفيمي ٔزوٛس دس . اص ػٛیي دیٍش تٛػظ ریحمٛق ٚ ٔضایب ٔتلُ ٌشدد

ثٛد وٝ ثب ایدبد ؿفبفيت ٚ سلبثت ػبِٓ ٔٛخت ثٟجٛد وبسایي ػيؼتٓ پبداؽ ٚ اٍ٘يضؽ ؿغّي ثؼيبس وبسا خٛاٞذ 

كٛست ٝ ثٙذی سا ثتٛا٘ذ فشآیٙذ اسصیبثي ٚ ستجٝ. چشاوٝ ایٗ سٚیىشد ٔيپشػُٙ دا٘ـي ٚ ٘يض ػبصٔبٖ خٛاٞذ ؿذ

ِزا . ذٝ ٕ٘بیاسای تش، لبثُ افتٕبدتش، ثب أىبٖ ثجت ثٟتش ٔؼتٙذات ٔشثٛعٝ ٚ ثب پشٞيض اص خغبٞبی ا٘ؼب٘ي تش، ػشیـ ػبدٜ

ٞب ٞبی حمٛق ٚ دػتٕضد دس ػبصٔبٖافضاسی دس ثؼتش ػبٔب٘ٝایدبد ػبٔب٘ٝ یىپبسچٝ ٔزوٛس ثٝ فٙٛاٖ یه ٔبطَٚ ٘شْ

 ٞبی ٔجتٙي ثش وبسا٘ٝ، پبداؽ ٚ ...  سا تؼٟيُ ٕ٘ٛدٜ ٚ استمب دٞذ.تٛا٘ذ وٝ پشداختٔي

سٚؽ  تش ؿذٖٚ خبٔـ تش، دليمتشتٕشوض اكّي ایٗ ٔمبِٝ دس ٚالقيج( ثب تٛخٝ ثٝ دٚ ثخؾ لجّي، دس حميمت  

، ثٝ ٕٞيٗ ثبؿذٔي ٞبدس حٛصٜ تحّيُ ٚ اسصیبثي وبسایي دا٘ـىبساٖ دس ػبصٔبٖ پيـيٗٞبی پيـٟٙبدی ٘ؼجت ثٝ سٚؽ

وٝ ثٝ خٛثي  ثٙذیثٙذی ٚ لایٝاػتشح، ستجٌٝيشی تٛا٘بیي ا٘ؼب٘ي، ثٛتٞب، ٔذَ ا٘ذاصٜٔٙؾٛس اص تحّيُ پٛؿـي دادٜ

اػت.  ثٝ  ٕ٘ٛدٜاػتفبدٜ  ٌزؿتٝ سا ٔشتفـ ٕ٘بیذ،ٞبی ٚالقي ٚ سٚیىشدٞبی ٔٛخٛد دس دادٜتٛا٘ذ ٔـىلات ٔي

تٛا٘ذ ثٝ فٙٛاٖ یه اثضاس ٔؤثش خٟت دٞذ وٝ سٚیىشد پيـٟٙبدی ٔيفجبست دیٍش ایٗ ٔمبِٝ ٘ـبٖ ٔي

ایي ٘ؼجي ٚ ٔذَ ثب اػتفبدٜ اص ٔفْٟٛ أتيبصات وبسدس ٔمبیؼٝ ثب یىذیٍش وبسایي دا٘ـىبساٖ  ثٙذی‌/دػتٝاسصیبثي

ٞب ٚ اثش ٞش یه اص عشح ٕ٘بیذ تبٕٞچٙيٗ ایٗ سٚؽ ٔذیشاٖ اسؿذ سا یبسی ٔي وبس سٚد.ٝ‌ٌيشی دا٘ؾ ثا٘ذاصٜ

ثٝ فجبست  ذ.ٙٞب لجُ ٚ ثقذ اص تلٕيٓ، ثشسػي وٙٞب ٚ دػتٝٚاػغٝ ٔمبیؼٝ ستجٝٝ تلٕيٕبت اػتشاتظیه ٔذیشیتي سا ث

ٌضیٙي،  ٙبثـ ا٘ؼب٘ي ٚ ٘ؾبْ پشداخت حمٛق ٚ ٔضایب، ؿبیؼتٝتٛا٘ذ ٔذیشیت ٔتش ایٗ سٚیىشد خبٔـ ٔي دليك
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پشٚسی ٚ ٔٛاسدی اص ایٗ دػت سا دچبس تحَٛ ٚ ٔجتٙي ثش فّٕىشد ٚ وبسایي ٕ٘بیذ. سٚیىشدی وٝ ثب اػتفبدٜ  خب٘ـيٗ

ٗ دلت ٌيشی تٛا٘بیي ا٘ؼب٘ي ؿبٖ٘ٛ ٚ ثٛت اػتشپيًٙ ثب ثيـتشیٞب، ٔذَ ا٘ذاصٜاص اثضاسٞبیي چٖٛ تحّيُ پٛؿـي دادٜ

ٞب، خلٛكب ٚ ويفيت لاصْ دس وٕتشیٗ صٔبٖ ٕٔىٗ، ٔمبیؼٝ دسػتي اص فّٕىشد وبسوٙبٖ دا٘ـي ػبصٔبٖ

 ٕ٘بیذ.  ٔحٛس سا فشاٞٓ ٔيٞبی دا٘ؾ ػبصٔبٖ
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