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 چکیده 

انتخـاب  . باشـد  هـاي تولیـد محصـول مـی     ترین عوامل پایداري و بقا درمحیط پررقابت امروزي، کـاهش هزینـه   یکی از اصلی
پذیري سازمان را افزایش  هاي تولید را کاهش و قابلیت رقابت اي هزینه تواند به شکل قابل ملاحظه کنندگان مناسب می تامین

اي از بهاي تمام شده محصول را  خام و اجزاي تشکیل دهنده محصول، قسمت عمدهتر صنایع، هزینه مواد  دهد؛ زیرا در بیش
کنندگان و تعیین درجـه   تامیندر این مقاله به دنبال آن هستیم که موضوع شناسایی معیارهاي موثر در انتخاب  .گیرد در بر می

 رویکردهـاي  دارد تلاش لارج تامین جیرهزن. لارج موردبررسی قرار دهیم تامینها رادر رویکرد ترکیبی زنجیره  اهمیت آن

 و شده بهرمند ها آن تک تک مزایاي از تا بنشاند هم کنار تامین مدیریت زنجیره فضاي در را سبز و  تاب آور چابک، ناب،
اي فازي اسـتفاده   ها از فرایند تحلیل شبکه بندي شاخص براي تعیین میزان اهمیت و رتبه. بپوشاند را ها آن هاي کاستی همزمان

  .  این تحقیق بر اساس هدف، کاربردي و بر اساس ماهیت، توصیفی است.شده است
  

  .اي فازي لارج، فرآیند تحلیل شبکه تامینزنجیره  کنندگان، تامین انتخاب تأمین، زنجیره: کلمات کلیدي
  
  
  مقدمه 1

هاي یـک سـازمان بـه     ترین فعالیت کننده یکی از مهم تامینهاي باتجربه بر این باورند که انتخاب  بسیاري از شرکت
کننـدگان پیامـدهاي منفـی بسـیاري بـراي       تـامین ي انتخـاب   گیري نادرست در زمینـه  در نتیجه تصمیم. آید شمار می

برانگیـز    موضوعی چالش تامیندر مدیریت زنجیره کننده مناسب  تامینانتخاب  ]1[ داشتها در پی خواهد  شرکت
  ].2[آمیزندطلبد که داراي ماهیت پیچیده و تردید  هایی را می زیرا ارزیابی معیارها یا ویژگی؛ است

کـه  با توجه به اهمیت این موضوع و ایـن  .مواد غذائی است تامین، زنجیره تامینهاي ترین زنجیرهیکی از مهم
تغییـر   شدن بازارهـا،  ها جهانی ترین آنغذائی با تغییرات زیادي مواجه شده است که عمده هاي اخیر صنایع در سال

                                                             
  دار مکاتباتعهده* 

   yaldamohammadnejad@yahoo.com : آدرس الکترونیکی
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نقش اساسی  باشد و همچنیني عمر محصولات می تر شدن چرخهدر تکنولوژي، تغییر در نیازهاي مشتري و کوتاه
 بنـدي مهـم   را با شناسـایی و رتبـه  کنندگان  تامیني انتخاب  آن شدیم تا مسالهکنندگان در بهبود این زنجیره بر تامین

جا  تاب آور به طور یک سبز، چابک، ناب، تامینیعنی زنجیره ؛ تامینرویکرد اساسی زنجیره  ترین معیارهاي چهار
  .شود مورد بررسی قرار دهیم که این رویکرد ترکیبی نوین لارج نامیده می

مدیریت  فضاي در را سبز و پذیر  انعطاف چابک، ناب، رویکردهاي دارد تلاش لارج تامین زنجیره مدیریت
به  ].3[بپوشاند را ها آن هاي کاستی همزمان و شده بهرمند ها آن تک تک مزایاي از تا بنشاند هم رکنا تامین زنجیره

است که تا سطح موجودي انبار بـه صـفر برسـد و مـدیریت      آنناب تلاش بر  تامینعنوان مثال در مدیریت زنجیره 
تـاب آور در   تامینمدیریت زنجیره  .ذاردگ  چابک هدف خود را بر پاسخ فوري به مشتري و بازار می تامینزنجیره 

بینی نشده است و در نهایت رویکـرد سـبز بـه دنبـال      هاي پیش در بروز سوانح و چالش تامینپی حفاظت از زنجیره 
  ].3[اشدب محافظت از طبیعت و محیط زیست در مقابل ضایعات مستقیم و غیرمستقیم می

تـرین معیارهـاي مطـرح شـده توسـط      کننده عموماً بر اساس مهم تامینانتخاب  ،تامیندر دیدگاه سنتی زنجیره 
با توجه به هدف اما در تحقیق حاضر  ؛]4[گیرد می باشند انجام می تامینکه عموما معیارهاي کلی زنجیره دیکسون 

یعنـی  (رقابتی است بـر آن شـدیم کـه از رویکـرد ترکیبـی      تامیناصلی در شرکت کاله که دستیابی به یک زنجیره 
  بــراي شناســایی ) بــه طــور هــم زمــان  هــا آن تمرکــز برمعیارهــايو تــامینزنجیــره  رویکــرددرنظــر گــرفتن چهــار 

 تامینها  ترین اهداف هریک از این استراتژي جا مهم تا به صورت یککنندگان استفاده کنیم  تامینبندي  و اولویت
 بـا همراه با تغییرات شـرکت کالـه خـود را    کنندگان  تامین، شدههاي فاقد ارزش حذف  همزمان فعالیت یعنی ؛شود
   و در نهایـت در صـورت وجـود فشـار     کـرده محیطـی را برطـرف     هاي زیست ، بتوانند نگرانیکنندهمگام  اتتغییر

  .اختلالات محیطی  قسمتی از این فشارها و اختلالات را تحمل کنند و
هـاي   اي به بررسی همزمـان شـاخص   کار تحقیقاتی انجام شده تاکنون هیچ به پیشینه و ادبیات موضوعبا توجه 

  .نپرداخته است تامینکنندگان در چهار رویکرد زنجیره  تامینبندي  اولویت
نظر به اینکه موضوع پژوهش حاضر مبحث جدیدي است در ادامه به مرور بخشی از ادبیات تحقیق مرتبط بـا  

شناسـی تحقیـق بیـان     بنـدي معیارهـا و روش   سپس مدل تحقیق براي شناسـایی و اولویـت   شود، اخته میموضوع پرد
  .باشد هاي مقاله می گیري و استنتاج از تجزیه و تحلیل بخش پایانی، شامل نتیجه ها، پس از تحلیل داده.گردد می
  
  پیشینه پژوهش 2

علاوه بر اینکه توانمندي وي بـر موضـوع تحقیـق     کند،ي را بررسی تر بیش موارد در هر تحقیق عملی هرچه محقق
  .اعتبار تحقیق او نیز افزوده می شودبر  یابد، افزایش می
لارج در واحــد تحقیقــاتی مهندســی مکانیــک و صــنایع دانشــکده علــوم و   تــامیني مــدیریت زنجیــره  ایــده

اولین تحقیق در خصوص مدیریت زنجیـره  . تکنولوژي دانشگاه جدید لیسبون شکل گرفته و توسعه داده شده است
اولـین بـار    ارتجـاعی  "ي  و در دانشگاه شـهید بهشـتی انجـام گرفتـه اسـت واژه      1393لارج در ایران در سال  تامین
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در ادامـه نتـایج تعـدادي از مطالعـات      .]5[دانشگاه به واژگان مدیریتی کشور اضافه گردیـد  سط پژوهشگران اینتو
  گردد مرتبط با تحقیق حاضر بیان می

کننـدگان   تـامین بنـدي   ومی اولویـت ه ـعنـوان تبیـین مـدل مف   "در پژوهشی با ]6[صفایی قادیکلایی و همکاران
انجـام داده و   لارج تـامین در ابتدا مروري بر هر یک از مکاتب چهارگانه زنجیـره   "در پارادایم لارج تامینزنجیره 

 .اساس ادبیات موضوع لارج پرداختندبر کنندگان تامینهاي ارزیابی  سپس به معرفی شاخص

لارج بـا رویکـرد    تـامین در پژوهشی با عنوان ارزیـابی عملکـرد یکپـارچگی زنجیـره      ]7[نشیروانی و همکارا
لارج در صـنعت خودروسـازي    تـامین پویایی سیستم به طراحی مدلی پویا بـراي شـبیه سـازي عملکـرد در زنجیـره      

در این مدل روابط بین متغیرها با استفاده از رویکرد پویایی سیستم در قالب یک مدل پویا طراحـی شـده   . پرداختند
  .میان متغیرها مشخص گردیدیابی معادلات ساختاري روابط کمی  و با روش مدل

به   "پایدار و لارج تامین زنجیره ترکیبی مدل طراحی بر مروري"در پژوهشی با عنوان ]8[عجم زاده و انوري
 هـاي  نیازمنـدي  ایـن مطالعـه،   در .پرداختنـد  تـامین  زنجیره مدیریت تحقق در پایدار و لارج ترکیبی مدل شناسایی

 پژوهش. گردید تعیین مزیت رقابتی، ایجاد با تامین زنجیره شدن اجرایی پارامترهاي و کلید هاي شاخص اساسی،

 بررسی به پژوهش، این در .است داده قرار مدنظر را پایداري علاوه به لارج تامین زنجیره یافته توسعه مدل حاضر

 و شـد  پرداختـه  سـایر محققـین   دیـدگاه  از تـامین  زنجیـره  بـا  هـا  آن ارتبـاط  و سـازي  بهینه براي شده مطرح عوامل
 با تامین زنجیره مدل طراحی .بررسی گردید پایداري و پذیري انعطاف سبز، سازي، چابک سازي، ناب هاي شاخص

 مزیـت  کسـب  موجب ها پارادایم ترکیب در نهایت و پایدار و لارج هاي پارادایم بندي رتبه طریق از رقابتی مزیت

 ،تر کم ینديفرآ هاي هزینه ،)پایدار و -سبز -پذیر انعطاف -چابک -ناب(الگو  این ارایه با .شود می رقابتی و نسبی
هـاي  هـا در تحقیـق خـود ارتبـاط داخلـی بـین شـاخص       آن شـود،  مـی  تر بیش کالا و کار کیفیت،تر کم انتظار زمان
 ارمغـان  بـه  شـرکت  بـراي  را رقـابتی  و نسـبی  مزیـت  ،تر بیش سود و وري بهره نتیجه در .آوري را نشان دادند تاب

 راهکـار  یـک  عنـوان  بـه  تـا  شـود،  ارایـه  عملـی  کـار  یک قالب در به صورت تجربی تواند می الگو این .آورد می

  . قرار گیرد کاربران و محققین اختیار در کاربردي
بـا اسـتفاده از تکنیـک     تامینتجزیه و تحلیل مدیریت زنجیره "عنوان  ااي ب در مقاله ]9[همکارانقاضی زاده و 

  ناب، چابک، ارتجاعی، و سـبز پرداختـه   تامینابتدا به مروري در خصوص رویکردهاي چهارگانه زنجیره  "متل دي
  .با استفاده از تکنیک دي متل پرداختند تامینسازي رویکردهاي چهارگانه مدیریت زنجیره  و سپس به یکپارچه 

بـا اسـتفاده از رویکـرد تلفیقـی      کنندگان تامینانتخاب  برايمدلی ریاضی  ارایهبه  ]10[پژوهشی شاهرودي در
هـاي قطعـات    در این پژوهش اطلاعات مربـوط بـه شـرکت   . ي کل مالکیت پرداخت ها و هزینه تحلیل پوششی داده

هاي کل مالکیت باشد مورد بررسی قـرار گرفتـه    خودرو با استفاده از رویکرد استراتژیکی که قادر به کاهش هزینه
ین هزینه کل مالکیت اسـت  تر کماي که داراي  کننده تامینها کاراترین  ی دادهو با استفاده از رویکرد تحلیل پوشش

 .معرفی شده است

بنـدي مناسـب تـرین معیارهـاي انتخـاب       ارزیـابی و رتبـه  "اي بـا عنـوان    در مقالـه  ]11[ی و همکارانبخش روح
چـارچوبی منجسـم و قابـل     ارایـه بـا   "کنندگان خدمات لجستیک با رویکرد توسعه عملکرد کیفیـت و فـازي   تامین

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

25
17

28
6.

20
17

.1
3.

4.
5.

3 
] 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ja

m
lu

.li
au

.a
c.

ir
 o

n 
20

25
-0

7-
08

 ]
 

                             3 / 18

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.22517286.2017.13.4.5.3
https://jamlu.liau.ac.ir/article-1-1408-en.html


 )صنایع غذایی و لبنی کاله: مطالعه موردي(کنندگان در زنجیره تامین لارج  بندي معیارهاي انتخاب تامین صفائی، شناسایی و رتبه و محمدنژاد چاري

106 

ي خدمات لجستیک از  کننده تامینبندي معیارها و زیرمعیارهاي مناسب جهت انتخاب  آوري و رتبه اطمینان به جمع
ي، ارزیـابی،  در ایـن تحقیـق هفـت معیـار اصـلی و هیجـده زیرمعیـار گـردآور         .پرداختنـد هـاي موجـود    میان گزینه

  .بندي شده است رتبه
هـاي  فعالیـت  تـاثیر پیشنهاد یک مـدل مفهـومی بـراي  تحلیـل     "اي با عنوان در مقاله ]12[آزودو و همکارانش

 تـامین  زنجیـره  تـاثیر یک مـدل مفهـومی در خصـوص     ارایهبه  "تولید تامین لارج در عملکرد زنجیره تامینزنجیره 
هـا در   آن. داختنـد از نظـر عملیـاتی، اقتصـادي و محیطـی پر     تامین آور و سبز بر عملکرد زنجیرهناب، چابک، تاب

ي ادبیات موجـود  این مدل بر پایه. هاي کیفی پارادایم سبز را نشان دادندشاخص داخلی بین زیر طتحقیق خود ارتبا
باشـد، کـه بـه درك    گیري عملکـرد مـی  و همچنین سیستم اندازه تامین زنجیره هاي چهارگانهدر خصوص پارادایم

هـاي زنجیـره   کنند که از بـین فعالیـت  بیان می ها در پایانآن .انجامدمی) لارج(یکپارچه  تامینتري از زنجیره یقعم
دارنـد کـه ایـن دو     تـامین را در عملکـرد زنجیـره    تـاثیر ین تـر  بیشکنندگان تامینلارج تولید بهنگام و روابط  تامین

در پژوهشـی بـا    ]13[کـاروالهو و همکـارانش  . فعالیت به طور مستقیم در خصوص پارادایم ناب مطرح شـده اسـت  
سـازي   به بررسی امکان یکپارچـه  "هاي ناب، چابک، تاب آور و سبزسازگاري و ناسازگاري میان پارادایم"عنوان 

پرداخته و عنوان کردند این چهار الگو داراي  یک هدف کلی واحـد   تامینهاي لارج در مدیریت زنجیره پارادایم
  .باشدین هزینه میتر کمباشند و آن دستیابی به رضایت مشتریان با می

 تـامین هاي براي هماهنگی زنجیره گیريهاي تصمیممدل"اي تحت عنوان در مقاله ]14[کابرال و همکارانش 
هـاي جهـانی پرداختنـد و ایجـاد مـدیریت      در بـازار  تامین مدیریت زنجیرهبه اهمیت  "آور و سبزناب، چابک، تاب

هـاي مـدیریت زنجیـره    ها همچنـین بیـان کردنـد رویکـرد    آنردند، را فعالیتی حائز اهمیت توصیف ک تامینزنجیره 
ر حـالی  اند، دهاي مدیریتی جداگانه در نظر گرفته شدهآور و سبز به عنوان فلسفههمچون ناب، چابک، تاب تامین

هـاي مشـتریان را در   گویی به نیـاز رقابتی است که توانایی پاسخ تامینکه چالش امروزي صنایع ایجاد یک زنجیره 
بر این . هاي فاقد ارزش افزوده را حذف کرده و مطابق با الزامات محیطی باشدزمان فعالیتمحیط متغیر داشته و هم

در این پژوهش . لارج شناسایی کنند تامینر جهت دستیابی به زنجیره ها را دترین فعالیتها باید مهماساس سازمان
لارج  تـامین  هـاي زنجیـره  انتخاب بهتـرین فعالیـت   براياي گیري چند معیاره فرایند تحلیل شبکهاز رویکرد تصمیم

هـا بـه   بنـدي آن رقابتی استفاده شده و در پایان مدل تحلیل سلسله مراتبی براي رتبـه  تامینجهت دستیابی به زنجیره 
  .کار گرفته شده است

آور و نـاب، چابـک، تـاب    تـامین مدلسازي مدیریت زنجیـره  "اي با عنوان در مقاله]15[کابرال و همکارانش  
هـا  آن. حمایت از رویکـرد یکپارچـه لارج پرداختنـد    براي تامین یک مدل اطلاعاتی مدیریت زنجیره ارایهبه  "سبز

لارج یــک اســتراتژي بــه ســمت بازارهــاي جهــانی اســت کــه نیازمنــد   تــامینبیــان کردنــد طراحــی یــک زنجیــره 
تکنولـوژي اطلاعـات و ارتباطـات     قر اطلاعـات از طری ـ دارد که تسهیم و نش ـگیري درست است و بیان می تصمیم

امـا بسـیار واضـح اسـت کـه اسـتفاده از ابزارهـاي تکنولـوژي          ؛دارد تـامین  نقش بسیار مهمـی در مـدیریت زنجیـره   
کـاروالهو و   .ت و ارتباطات به خودي خود براي آگاهی از میزان سود ناشی از تسهیم اطلاعات کافی نیستاطلاعا

بـه   "هاي ناب، چابک، تاب آور و سبزسازگاري و ناسازگاري میان پارادایم"ر پژوهشی با عنوان د] 9[همکارانش
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پرداخته و عنوان کردند این چهـار الگـو    تامینهاي لارج در مدیریت زنجیره سازي پارادایم بررسی امکان یکپارچه
  باشدین هزینه میتر کمباشند و آن دستیابی به رضایت مشتریان با داراي یک هدف کلی واحد می

انجـام   هـاي زنجیـره تـأمین نـاب، چابـک      ژيتحقیقی با عنوان مطالعه تطبیقی اسـترا  ]16[آقاجانی و اکبرزاده 
بـه اسـتخراج   چابـک   و نـاب  تامینزنجیره  ادبیات موضوعی مربوط به دو رویکرد در مقاله خود ضمن مرور. دادند

 تـامین عبارت اسـت از زنجیـره    تامیناستراتژي زنجیره  این دو هاي شباهت. پرداختندها  هاي آن ها و تفاوت شباهت
ریزي تولید،  هشامل هدف، حذف ضایعات، برنام ها آنهاي  تفاوت. یکپارچه، تراکم زمان انتظار و کیفیت محصول

 .باشد هاي مشتري می اتحادها، بازار، محرك

نـاب و   تـامین هـاي زنجیـره    رویکـرد  اي تحقیقی با عنوان بررسـی اثـرات مقایسـه    ]17[رضا و همکاران خوش 
تحویـل بـه موقـع،    : گیري عبارتنـد از  معیارهاي اندازه .انجام دادند) مجتمع صنعتی شام شام: مطالعه موردي(چابک 

در این پژوهش جامعه آماري . ، هزینه مدیریت تولیدتامینردن کامل سفارش، زمان پاسخگویی زنجیره برآورده ک
نفـر   220کـل جامعـه آمـاري بـالغ بـر      . باشـد  شامل کلیه کارکنان، مدیران و کارکنان شرکت شام شـام شـیراز مـی   

 نتایج پژوهش نشان داد کـه رویکـرد  . نفر محاسبه گردید 136باشد که با استفاده از جدول مورگان تعداد نمونه  می
همچنـین پـژوهش   . باشـد  ناب بر بهبود زمان پاسخگویی به مشتریان و کارایی تولید شرکت موثر مـی  تامینزنجیره 

کارایی تولید شرکت مـوثر   به مشتریان و گویی چابک بر بهبود زمان پاسخ تامیندهد که استراتژي زنجیره  نشان می
 . باشد می

 تاثیرملکرد ساخت بر ع ناب، چابک و سنتی تامینچگونه زنجیره  تحقیقی با عنوان ]18[ارانکاگلیانو و همک 
هـاي نـاب و چابـک در     رویکـرد  هاي بزرگ از پژوهش نشان داد شرکت ج حاصل ازنتای. دادند گذارند؟ انجام می

هاي کوچک به کار گرفتـه   رکتدر ش تر بیش تامینهاي سنتی زنجیره  رویکردکنند و  شان استفاده می تامینزنجیره 
 . دشو می

  
  ادبیات و چارچوب نظري  3

. باشد لارج می تامینکنندگان در زنجیره  تامینشناسایی و رتبه بندي معیار هاي انتخاب ، پژوهش حاضرهدف 
  :از عبارت است تحقیق  سوالات

لارج با توجه به نظر خبرگان صنایع  تامینکنندگان زنجیره  تامینمعیارهاي ارزیابی ) وزن(درجه اهمیت 
  غذایی کاله کدامند؟ 

  درجه اهمیت هر یک از زیرمعیارها چگونه است؟ با توجه به نظر خبرگان صنایع غذایی کاله،
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  ]15[مدل نهایی تحقیق .1شکل

  
کنندگان بر اساس هر  تامینزیرمعیارهاي ارزیابی  با بررسی ادبیات موضوعی موجود مرتبط با این تحقیق، معیارها و

یـن اسـاس، پـارادایم نـاب شـامل      بـر ا . آور و سبز شناسایی گردیدناب، چابک، تاب هاي چهارگانه یک از دیدگاه
پـارادایم  . باشـد سـازي، کنتـرل فرآینـد و حـذف اتـلاف مـی      کارگیري افراد، بهینـه ه پذیري، بهاي انعطاف شاخص

آوري شامل بالادسـتی،  هاي پارادایم تابهمچنین شاخص. ستاهاي عملیاتی و اقتصادي چابک نیز شامل شاخص
هـا و  مولفـه منـابع  . باشدهاي کمی و کیفی میپارادایم سبز نیز شامل شاخص. باشددستی میعملیات داخلی و پایین

  .شده است ارایه 1هاي مدل مفهومی با توجه به مطالعات پیشین در جدول شاخص
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 هاي شناسایی شده با توجه به مطالعات پیشینها و شاخصمولفه . 1جدول 

  هازیر شاخص  هاشاخص  مولفه  ردیف

1  

اب
م ن

ادای
پار

  

  پذیريانعطاف
 تولید بر اساس سفارش - 

 زمان کوتاه توسعه محصول - 
 اندازي زمان سریع راه - 

  کارگیري افراده ب  2

 کار تیمی واقعی - 
 رهبري - 
 مدیریت - 

  توانمندسازي - 

  سازي بهینه  3

 کننده تامینروابط با  - 

 - R&D مؤثر 
 یکپارچگی - 

  سازي مالیبهینه - 

  کنترل فرآیند  4
 کننده تامینکیفیت بالاي  - 
 طراحی براي ساخت مناسب - 

  ثبات هدف براي ساخت مناسب - 

  حذف اتلاف  5

 وري بالا بهره - 
 عدم تولید مازاد - 

 استفاده مؤثر از انرژي - 
  کاهش حمل مواد - 

6  

ایم
راد

پا
 

ک
چاب

  

  عملیاتی

 کیفیت - 

 تحویل - 
 زمان - 
  پذیري انعطاف - 

  اقتصادي  7
 هزینه - 
 سود حاصل - 

  بازگشت سرمایه - 

8  

ري
 آو

اب
م ت

ادای
پار

  

  بالادستی
  یابیهاي منبعاستراتژي - 
  تعهد به قراردادها - 
  پذیريایجاد رویت - 

  عملیات داخلی  9

  نیروي کار چندمهارته - 
  ظرفیت مازادایجاد  - 
  کاهش زمان تأخیر - 
  پذیر طراحی تولید انعطاف - 

  دستی پایین  10
  ناوگان اختصاصی - 
  پذیرحمل و نقل انعطاف - 
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  هازیر شاخص  هاشاخص  مولفه  ردیف

11  

سبز
یم 

رادا
پا

  

  کمی
 خرید مواد سازمانی - 
 طراحی مجدد محصول - 
  آموزش کارکنان - 

  کیفی  12
 استفاده از مواد سبز - 
 زباله و دفع - 

  ISO14000گواهینامه  - 

  
 روش پژوهش 4
  شناسی پژوهشنوع  4-1

اول، هـدف تحقیـق و دوم نحـوه گـردآوري     : توان با توجه به دو ملاك تقسیم کـرد  هاي تحقیق را می به طور کلی روش
 .ستتوصیفی ا  - تحقیقی  بر این اساس پژوهش حاضر از نظر هدف کاربردي و از نظر نحوه گردآوري اطلاعات،. ها داده

جامعـه هـدف در دسـترس ایـن تحقیـق، کارشناسـان و        و باشداز طرف دیگر، این تحقیق داراي ماهیت میدانی می
کننـدگان  تـامین هـاي ارزیـابی    بنـدي شـاخص  گیري در اولویتخبرگان شرکت کاله هستند که به نوعی در تصمیم

خبرگـان و کارشناسـان شـرکت    (نفـر   12 طی رایزنی انجام پذیرفته با مدیران مسئول این شـرکت، تعـداد  . درگیرند
هـا نظـر    بنـدي آن ها و اولویـت  به عنوان خبرگان این پژوهش شناسایی شدند تا در خصوص انتخاب شاخص) کاله

   .مورد نیاز همکاري نمایند هاي داده و در تهیه گزار
  
  گیري ها و مقیاس اندازه داده  4-2

  مراجعه به اسـناد و مدارك،مشـاهده و بـه خصـوص مصـاحبه       :ازها و اطلاعات عبارت است  آوري دادهابزار جمع
بـراي  . اي و میدانی استفاده شـده اسـت   از دو روش کتابخانه ها در این تحقیق، آوري داده جهت جمع. نامه و پرسش

هـاي اصـلی تحقیـق بـا روش میـدانی و از طریـق        داده .نگارش ادبیات تحقیق از روش کتابخانه استفاده شده اسـت 
کردن مدل تحقیق و از پرسشـنامه   سازي از پرسشنامه اول جهت بومی.آوري شده است پرسشنامه و نیز مصاحبه،جمع

  .مذکور استفاده شده است مدل ياخص هاها نسبت به یکدیگر بر اساس ش دوم جهت ارزیابی شاخص
  
  هاي پژوهش  یافته 5

این متغیرها و عدد فازي . متغیر زبانی تعریف شدکنندگان، شش  تامینهاي ارزیابی جهت مقایسه اهمیت شاخص
  .آمده است 2در جدول  ها مثلثی معادل آن

  
 سازي زیرمعیارهاي مدل مورد استفادهبومی  5-1

چـارچوبِ مفهـومی در صـنایع غــذایی کالـه اسـتان مازنـدران، پرسشــنامه       معیارهـاي موجــود در سـازيِ   بـراي پیـاده  
در این راستا، ابتدا از خبرگان خواسته شده اسـت کـه درجـه اهمیـت     . سازي در اختیار خبرگان قرار داده شد بومی
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) اهمیـت بسـیار حیـاتی   ( 10تـا  ) اهمیـت بسـیار نـاچیز   ( 1معیارهاي مدل را در صنایع غذایی کالـه بـر اسـاس طیـف     
  .ها بالاتر از هفت بود انتخاب شدهایی که میانگین درجه اهمیت آنتمامی معیار. مشخص نمایند

  
  ]19[شناسی طیف زبان  .2جدول 

 شناسی مقیاس زبان اعداد فازي  مثلثی معکوس اعداد فازي مثلثی

 اهمیت برابر )1،1،1(  )1،1،1(
 تر کمی مهم )1،3،5(  )5/1، 3/1، 1(

 تر مهم )3،5،7(  )5/1،7/1، 3/1(

 تر خیلی مهم )5،7،9(  )9/1، 7/1، 5/1(

 ترالعاده مهم فوق )7،9،11(  )11/1، 9/1، 7/1(

  
 نظرات کارشناسان در مورد مرتبط بودن معیارها میانگین. 3جدول 

  میانگین امتیاز  زیر معیار  معیار  میانگین امتیاز  نام زیر معیار  معیار
 3/9  تولید براساس سفارش  پذیري انعطاف  5/7  خرید مواد سامانی  کمی

 6/7  زمان کوتاه توسعه محصول  2/9  طراحی مجدد محصول

 4/7  زمان سریع راه اندازي  6/7  آموزش کارکنان

 6/7  کار تیمی واقعی  کارگیري افراده ب  2/9  استفاده از مواد سبز  کیفی

 3/7  رهبري  1/9  زباله و دفع

 3/9  افرادمدیریت   ISO14000  6/7گواهینامه 

 6/9  توانمند سازي 3/8 ناوگان اختصاصی  پایین دستی

 1/9  کننده تامینروابط با   بهینه سازي  2/8  پذیرحمل ونقل انعطاف

  3/8  مؤثر R&D 1/8  نیروي کار چندمهارته  عملیات داخلی
  8  یکپارچگی 6/7  ایجاد ظرفیت مازاد
  9  سازي مالیبهینه 3/7  کاهش زمان تأخیر

  پذیر طراحی تولید انعطاف
  کیفیت بالاي   کنترل فرایند 1/7

  کننده تامین
1/9  

  2/9  طراحی براي ساخت مناسب 9/7  یابیهاي منبعاستراتژي  بالا دستی
  6/8  ثبات هدف براي ساخت مناسب 1/8  تعهد به قراردادها

  2/8  بهره وري بالا  حذف اتلاف 2/8 پذیريایجاد رویت
  6/8  عدم تولید مازاد 1/8 کیفیت  عملیاتی

  6/7  استفاده مؤثر از انرژي 3/8 تحویل
  1/7  کاهش حمل مواد 4/8 زمان

   6/9 انعطاف پذیري

    1/9  هزینه  اقتصادي  
    3/9 سود حاصل

    1/7  بازگشت سرمایه
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 FANP اي یا له به روش فرآیند تحلیل شبکهمراحل حل مسا  5-2
  لهپیکربندي مساساخت مدل و  1- 5-2

گذار بـر آن بـه طـور کامـل و دقیـق مشـخص شـده و سـپس در         تاثیرنظر و معیارهاي  نخست موضوع مورد گام در
ایـن معیارهـا توسـط مـدیران      .دشـو  بندي می اي با ارتباطات منطقی تقسیم ساختاري منطقی و منظم به صورت شبکه

  .دشو سیستم آگاهی کافی دارند، تعیین میارشد، تصمیم گیران اصلی و یا کادر متخصص که بر کل 
  

  
  مدل مفهومی تحقیق و ارتباط موجود بین برخی از معیارها .2شکل 

  
  ها ي سازگاري آنهاي مقایسه زوجی و محاسبه تشکیل ماتریس 2- 5-2

. از اعداد فازي مثلثی استفاده شـده اسـت   معیارها  زیر ، معیارها،دهی به پارادایم چهارگانههت وزندر این تحقیق ج
هاي هـر خبـره تعیـین     اسخهاي مقایسات زوجی فازي خبرگان مختلف، باید میزان سازگاري پ قبل از تلفیق ماتریس

   . شود
. نمودنـد  ارایههاي مقایسات فازي زوجی ي درجه سازگاري ماتریسروشی را براي محاسبه گاگوس و بوچر

nشرایط سازگاري، لازم است از هر ماتریس مقایسه زوجـی  بررسی  برايدر این روش  nA 
   دو مـاتریس مجـزا ،

m, :تشکیل شود gA A .ماتریسmA      مقـادیر میـانی اعـداد فـازي مثلثـی     (از مقـادیر میـانی ترجیحـات هـر خبـره (
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mگردد، حاصل می
ijmA a    .ماتریس دوم نیز)gA(ین اعداد فازي مثلثی ز میانگین هندسی حد بالا و حد پای، ا

  :شودایجاد می
)1(  g

ijI ijUA a a   

هـا  ایـن مـاتریس  از آنجـا کـه   . براي یافتن نرخ سازگاري، بردار وزن هر یک از این دو ماتریس باید محاسـبه شـود  
لـذا بردارهـاي اوزان،    ؛توان از روش ساعتی براي محاسبه بردار وزن استفاده نمـود اند، میفازي هاي غیرشامل داده

Wm وWgآید، از روابط ذیل به دست می:  
)2(  

  
  

n
ijmm m m

i i n
j

ijm
i

a
w w where w

n a



      
1

1

1
 

)3(  n
ijL ijUg g g

i i n
j

ijL ijU
i

a a
w w where w

n a a



      
1

1

1 


  

n عد ماتریس استویژه  ترین مقدار بزرگ. ب)m ax (شود ها از روابط ذیل محاسبه میبراي هر کدام از ماتریس:  
  

)4(   max /
n n

m m m
ijm j i

i j
a w w

n


 

 
1 1

1
 

)5(   max /
n n

g g g
ijL ijU j i

i j
a a w w

n


 

 
1 1

1  

  
دهـد، بـه ترتیـب ذیـل     ، که انحراف از سازگاري کامـل را نشـان مـی   )CI( 2طبق روش ساعتی، شاخص سازگاري

  :گرددمحاسبه می
)6(          

 
max
m

m
n

CI
n

 


1 

)7(   
 
max
g

g
n

CI
n

 


1  

)8(  CICR
RI

 

ــراي محاســـبه  CICR( 3ي نـــرخ ســـازگاري بـ
RI

(ــاخص   مطـــابق جـــدول  Rgو Rmهـــاي تصـــادفی  ، شـ
  .شده است ارایهتوسط گاگوس و بوچر   .4شماره 
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  هاي تصادفی گاگوس و بوچرشاخص .4جدول 

15  14  13  12  11  10  9  8  7  6  5  4  3  2  1  
اندازه 
  ماتریس

4986/1  4913/1  4555/1  4462/1  4181/1  4095/1  3793/1  3410/1  2874/1  1996/1  0720/1  7937/0  4890/0  0  0  Rm  
4880/0  4804/0  4691/0  4776/0  4536/0  4455/1  4348/0  4164/0  4090/0  3818/0  3597/0  2627/0  1796/0  0  0  Rg  

  
هـایی کـه طبـق قاعـده      مـال شـد و مـاتریس   عخبره ا 12مقایسات زوجی فازي هر هاي  ي ماتریس این روش بر همه

ي  مـاتریس مقایسـه   6در جـدول  . گردیدي مربوطه عودت  دهنده ناسازگار شناسایی شدند براي تجدیدنظر به پاسخ
  :نمایش داده شده است اولزوجی پارادایم چهارگانه اصلی مربوط به خبره 

  
  خبره اول) پارادایم چهارگانه اصلی( 2ماتریس مقایسه زوجی شماره. 5جدول 

 
 پارادایم سبز پارادایم تاب آوري پارادایم چابک پارادایم ناب

 )1     3     5(  )1     3     5(   )1     3     5(  )1     1     1( پارادایم ناب

 )1     3     5(  )1     3     5(  )1     1     1( )2/0     3/1        1( پارادایم چابک

پارادایم 
 آوري تاب

)1        3/1     2/0( )1        3/1     2/0( 
)1     1     1( )1     1     1( 

 )1     1     1( )1     1     1( )2/0     3/1        1( )2/0     3/1        1( پارادایم سبز

  
بـه  ) مقادیر میـانی اعـداد فـازي مثلثـی    ( از مقادیر میانی ترجیحات هر خبره 6را مطابق جدول Am در ادامه ماتریس 

محاسـبه بـردار وزن   هاي غیر فازي اسـت از روش سـاعتی بـراي    دست آورده و از آنجا که این ماتریس شامل داده
  .حاصل شود7کنیم تا بردار وزن نهایی به صورت جدول  استفاده می

  
  ماتریس مقادیر میانی اعداد فازي مثلثی .6جدول 

  Amماتریس  پارادایم ناب پارادایم چابک آوري پارادایم تاب پارادایم سبز
 پارادایم ناب 1  3 3 3

 پارادایم چابک  33/0 1 3 3

 آوري پارادایم تاب 33/0  33/0 1 1

 پارادایم سبز  33/0  33/0 1 1

  
 ماتریس بردار وزن نهایی مقادیر میانی اعداد فازي مثلثی .7جدول 

  بردار وزن نهایی پارادایم ناب پارادایم تاب آوري پارادایم چابک پارادایم ناب میانگین سطري
 پارادایم ناب 503/0 644/0 375/0 375/0 474/0

 پارادایم چابک 166/0 215/0 375/0 375/0  283/0

 پارادایم تاب آوري 166/0 071/0 125/0 125/0  122/0

 پارادایم سبز 166/0 071/0 125/0 125/0  122/0
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ماتریس بردار وزن نهایی مقادیر میانی اعداد فازي مثلثی  CRو  λmax ،CIبا توجه به روابط بیان شده مقادیر 
  .باشدمی 8به صورت جدول  1پارادایم چهارگانه اصلی مربوط به خبره 

  
 1مربوط به خبره ) پارادایم چهارگانه اصلی(اعداد میانی CR و λmax ،CIمقادیر .8جدول 

CR CI  λmax  
05/0  04/0  14/4  

  
محاسبه شده براي ماتریس بردار وزن نهـایی اعـداد میـانی پـارادایم چهارگانـه       CRشود،  طور که ملاحظه میهمان

نیز بـا توجـه بـه روابـط      Agماتریس . بنابراین، این ماتریس کاملاً سازگار است؛است 1/0از  تر کم 1مربوط به خبره 
  :آیدبه دست میبالاموجود در 

  
 ین اعداد فازي مثلثیماتریس حد بالا و پای. 9جدول 

  Ag ماتریس پارادایم ناب آوري پارادایم تاب پارادایم چابک پارادایم ناب

/ 1 5 2 23  / 1 5 2 23  / 1 5 2 23  / 1 3 1  پارادایم ناب 73

/ 1 5 2 23  / 1 5 2 23  / 1 3 1 73  / / 0 2 1 0  پارادایم چابک  44

 1 1 1  / 1 3 1 73  / / 0 2 1 0 44  / / 0 2 1 0 44  
پارادایم 

 آوري تاب

/ 1 3 1 73   1 1 1  / / 0 2 1 0 44  / / 0 2 1 0  پارادایم سبز  44

 
هـاي غیـر فـازي اسـت از روش سـاعتی بـراي محاسـبه بـردار وزن اسـتفاده          جا که این ماتریس نیز شامل دادهاز آن

  .حاصل شود 10کنیم تا بردار وزن نهایی به صورت جدول  می
  

 ین اعداد فازي مثلثیبالا و پاییس بردار وزن نهایی حد ماتر. 10جدول 

  بردار وزن نهایی پارادایم ناب آوري پارادایم تاب پارادایم چابک پارادایم ناب میانگین سطري
 پارادایم ناب 56/0 45/0 31/0 33/0  42/0
 پارادایم چابک 14/0 35/0 31/0 31/0  28/0
 آوري پارادایم تاب 14/0 09/0 24/0 13/0  15/0

 پارادایم سبز 14/0 09/0 14/0 24/0  15/0

  
ین اعـداد فـازي مثلثـی    یماتریس بردار وزن نهـایی حـد بـالا و پـا     CRو  λmax ،CIبا توجه به روابط موجود مقادیر

  :باشدمی 11به صورت جدول  1پارادایم چهارگانه اصلی مربوط به خبره 
  
 1مربوط به خبره ) چهارگانه اصلیپارادایم (ین ماتریسحد بالا و پای CRو λmax ،CIمقادیر. 11جدول 

CR CI  λmax  
0899/0 001/0  07/4  
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ین پارادایم چهارگانه یس بردار وزن نهایی حد بالا و پایمحاسبه شده براي ماتر CRشود،  طور که ملاحظه میهمان
مشـابه رونـد بـالا    به طور . بنابراین، این ماتریس نیز کاملاً سازگار است ؛است 0.1از  تر کم 1اصلی مربوط به خبره 

  . شود ها اعمال می براي محاسبه ي نرخ سازگاري سایرماتریس
محاسـبه   12مطـابق بـا جـدول    خبره با روش میانگین هندسی  12ت ،ماتریس تجمیع نظراپس از اجراي گام بالا

  .ي محاسبه وزن هر شاخص مورد استفاده قرار گرفته استبرا گردیده و
  

  خبرگان در رابطه با پارادایم چهارگانه اصلیماتریس تجمیع نظرات . 12جدول 
 پارادایم سبز آوري پارادایم تاب پارادایم چابک پارادایم ناب 

)1     1     1( پارادایم ناب  )92/5     47/3    73/1 (  )92/5     47/3    73/1 (  )92/5     47/3    73/1 (  

)17/0     33/0      45/0( پارادایم چابک  )1     1     1(  )24/2      73/1      1(  )24/2      73/1      1(  

)17/0     33/0      45/0( آوري پارادایم تاب  )1        57/0     45/0(  )1     1     1(  )1     1     1(  

)17/0     33/0      45/0( پارادایم سبز  )1        57/0     45/0(  )1     1     1(  )1     1     1(  

  
  :کنیم در ادامه مقدار بسط مرکب فازي هر یک از پارادایم را محاسبه می

)9(   [ ] ( / , / , / ) ( / , / , / )ijM    1 114 59 23 22 31 56 0 031 0 043 0 068 

[( / / , / / , / / )] ( / , / , / )
sc ( / , / , / )

( / , / , / )
( / , / , / )

sc

sc
sc

    






1

2

3

4

6 19 0 031 12 61 0 043 18 74 0 068 0 2 0 54 1 28
0 10 0 21 0 41
0 08 0 13 0 24
0 08 0 05 0 24

 

  
پـذیري بـراي هـر حالـت دوتـایی ممکـن، را مطـابق        پس از به دست آوردن مقدار بسط مرکب فازي، درجه امکان

ت بـه سـایر پـارادایم هـا بـه دسـت       پـذیري هـر یـک از پـارادایم را نسـب     محاسبه و حداقل درجـه امکـان   13جدول 
  .شود حاصل 13آوردیم تا بردار وزنی پارادایم چهارگانه مطابق جدول  می

  
  پذیري براي هر حالت دو تایی پارادایم چهارگانه اصلیدرجات امکان .13جدول 

/sc sc  0 184 1  /sc sc 0 192 1
  

/sc sc 0 462 1
  

sc sc  11 2  

/sc sc 0 624 2
  

/sc sc 0 622 2
  

sc sc 12 2
  

sc sc 11 2
  

sc sc 14 2
  

sc sc 12 4
 

sc sc 12 4
  

sc sc 11 4
  

  
  وزن نهایی پارادایم چهارگانه اصلی .14جدول 

   پارادایم ناب آوري پارادایم تاب پارادایم چابک  پارادایم سبز
  پذیري حداقل درجه امکان  1  46/0  19/0  18/0
  ها وزن نهایی پارادایم  54/0  25/0  11/0  10/0

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

25
17

28
6.

20
17

.1
3.

4.
5.

3 
] 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ja

m
lu

.li
au

.a
c.

ir
 o

n 
20

25
-0

7-
08

 ]
 

                            14 / 18

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.22517286.2017.13.4.5.3
https://jamlu.liau.ac.ir/article-1-1408-en.html


  103-120 )1395( 51 ،ي آنکاربردهادر عملیات  در تحقیق مجله

117  

نتایج اوزان نهایی حاصل از . کنیممشابه مراحل فوق عمل مینیز هر یک از معیارها و زیر معیارها   تعیین وزن براي
آورده شـده   15ماتریس مقایسـه زوجـی در  جـدول     25در رابطه با هر ) خبره 12( ماتریس تجمیع نظرات خبرگان

  . است
  

  تحقیقها، معیارها و زیر معیارهاي  اوزان مربوط به پارادایم .15جدول 

  زیر معیارها  وزن معیارها  معیار  پارادایم
ورن زیر 

  معیارها
  زیر معیارها  وزن معیارها  معیار  پارادایم

وزن 
زیر 

  معیارها

=
D

پارادایم سبز
)

وزن
=

0.10
  1D( 55/0(کمی  )

  11D(  36/0( خرید مواد سامانی

=
A

پارادایم ناب
)

وزن
(=

  

  1A(  15/0(پذیري انعطاف

تولید بر اساس 
 11A(  33/0(سفارش

طراحی مجدد 
  )12D(محصول

32/0  
زمان کوتاه توسعه 

  )12A(محصول
41/0 

  13D(  32/0(آموزش کارکنان
زمان سریع 

  )13A(اندازي راه
26/0 

  2D( 45/0(کیفی

  21D(  31/0(استفاده از مواد سبز

  2A(  13/0(بکارگیري افراد

 21A(  26/0(کار تیمی واقعی

 22A(  36/0(رهبري  42/0  )22D(زباله و دفع

 ISO14000 گواهینامه 
)23D(  

 23A(  16/0(مدیریت افراد  28/0

=
B

پارادایم تاب آوري
)

وزن
=

0.25
(  

  1B(  27/0(دستی پایین
 24A(  22/0(توانمندسازي 45/0 )11B(ناوگان اختصاصی

- انعطاف حمل ونقل

  12B(  55/0(پذیر

  3A(  29/0(سازي بهینه

 تامینروابط با 
)31A(26/0  کننده 

 2B(  35/0(عملیات داخلی

نیروي کار 
  29/0  مؤثر 21B(  26/0 )32A(R&D(چندمهارته

  33A(  31/0(یکپارچگی 24/0  )22B(ایجاد ظرفیت مازاد
  34A(  14/0(سازي مالیبهینه 16/0  )23B(کاهش زمان تأخیر

طراحی تولید 
  )24B(پذیر انعطاف

34/0 

  4A(  26/0(کنترل فرایند

کیفیت بالاي 
 )41A(کننده تامین

 

41/0  

  3B(  28/0(بالادستی

- هاي منبعاستراتژي

  )31B(یابی
33/0 

طراحی براي ساخت 
  )42A(مناسب

29/0  

 32B(  39/0(تعهد به قراردادها
ثبات هدف براي ساخت 

  )43A(مناسب
30/0  

 33B(  28/0(پذیريایجاد رویت

  5A(  07/0(حذف اتلاف

  51A( 21/0(وري بالا بهره

=
C

ک
پارادایم چاب

)
وزن

=
0.11

(  

  1C(  52/0(عملیاتی

  52A(  19/0(عدم تولید مازاد 22/0 )11C(کیفیت

 12C( 27/0(تحویل
استفاده مؤثر از 

  )53A(انرژي
39/0  

  54A(  21/0(کاهش حمل مواد 23/0 )13C(زمان
       14C( 28/0(پذیري انعطاف

  
  2C(  48/0(اقتصادي

        21C(  33/0(هزینه
        22C( 32/0(سود حاصل

        23C(  35/0(بازگشت سرمایه
  

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

25
17

28
6.

20
17

.1
3.

4.
5.

3 
] 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ja

m
lu

.li
au

.a
c.

ir
 o

n 
20

25
-0

7-
08

 ]
 

                            15 / 18

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.22517286.2017.13.4.5.3
https://jamlu.liau.ac.ir/article-1-1408-en.html


 )صنایع غذایی و لبنی کاله: مطالعه موردي(کنندگان در زنجیره تامین لارج  بندي معیارهاي انتخاب تامین صفائی، شناسایی و رتبه و محمدنژاد چاري

118 

وارد  تحـت عنـوان سـوپر مـاتریس     تـري  مـده را در مـاتریس بـزرگ   آهـاي بـه دسـت     ي بعـد تمـام وزن   در مرحله
ایـن جـا ایـن     در. رسـانیم تـا اوزان نهـایی حاصـل شـود      ي همگرایی به توان مـی  سوپر ماتریس را تا مرحله.کنیم می

   .حاصل گردیده است33همگرایی در توان 
  

 معیارها حاصل از ماتریس همگرا وزن نهایی معیارها و زیر .16جدول 

  معیارها  پارادایم
وزن 
  معیارها

زیر 
                اه وزن زیرمعیار  معیارها

=D
پارادای

م سبز
)

وزن
=19

/0(
  

)1D( 55/0  
)11D(  36/0  0376/0 

=A
 

پارادایم ناب
)

وزن
=

0.23
(  

)1
A(  17/0  

)11A(  33/0 0129/0  
)12D(  32/0  0334/0  )12A(  41/0 0160/0 
)13D(  32/0  0334/0  )13A(  26/0 0179/0 

)2D( 45/0  
)21D(  31/0  0265/0  

)2
A( 

19/0  

)21A(  26/0 0113/0 

)22D(  42/0  0359/0  )22A(  36/0 0157/0 
)23D(  28/0  0239/0  )23A(  16/0 0069/0 

=B
 

پارادایم تاب آوري
)

وزن
=31

/0(
  )1B(  26/0  )11B( 45/0 0362/0  )24A(  22/0 0069/0 

)12B(  55/0  0443/0  
)3

A(  27/0  

)31A(  26/0 0161/0 

)2B(  43/0  

)21B(  26/0 346/0  )32A(  29/0  0180/0 
)21B(  24/0 0313/0  )33A(  31/0  0192/0 

)21B(  16/0 0213/0  )34A(  14/0  0086/0 
)21B(  34/0 0453/0  )4

A(  
21/

0  

)41A( 41/0  0189/0 

)3B(  31/0  
)31B(  33/0 0317/0  )42A(  29/0  0140/0 
)32B(0374/0 39/0  ا  )43A(  30/0  0144/0 

)32B(  28/0 0269/0  
)5

A(  
16/

0  

)51A( 21/0  0077/0 

=C
 

ک
پارادایم چاب

)
وزن

=
27/

0(  

)1C(  52/0  

)11C( 22/0 0308/0  )52A(  19/0  0069/0 
)12C( 27/0 0379/0  )53A(  39/0  0143/0 

 )13C( 23/0 0310/0  )54A(  21/0  0077/0 
)14C( 28/0 0393/0  

    )2C(  48/0  
)21C(  33/0  0427/0  
)22C( 32/0  0414/0  
)23C(  35/0  0453/0  

  
 گیري  نتیجه 6
ي  کـه یـک کارخانـه    داشته باشد در حالیشود که سطح انبار حداقل نزدیک به صفر  اي ناب محسوب می رخانهاک
  هـاي نـاب   درویکر ]12[چنان ادامه داشـته باشـد   بروز مشکل تولیدش همار نیازمند داشتن انبار است تا در زمان یدپا

اقل سـطح  دها مایلند هم ح حال در بهترین وضعیت کارخانه با این ،]20[آیند می و ارتجاعی در ظاهر متناقض به نظر
 تـامین در اینجاست که مدیریت زنجیـره  . ا توقف تولید مواجه نشوندشته باشند و هم در مقابل مشکلات بانبار را دا

از نقطـه نظرهـاي نـاب، چابـک،      تـامین لارج به عنوان یک ابـزار قدرتمنـد در پـی ایجـاد یکپـارچگی در زنجیـره       
ده و از کنـار هـم نشـان    تامینرویکرد را در فضاي مدیریت زنجیره  4این  که ارتجاعی، سبز ظاهر می شود به طوري

 .پوشاندب ها را هاي آن ه و هم زمان کاستیمند شد ایاي تک تک آن ها بهرهمز
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ــره  ــامینزنجی ــی    ت ــاوتی را در بــر م ــوعات متف ــات و متــدولوژي    لارج موض ــه مشخص ــرد از جمل  ،]21[گی
  .]24[هاي یکپارچه ساز انفورماتیک و مدل  ]23[و]22[هاي کارکردي ساختارسازمان و شاخص

 بـر مبنـاي   کننـدگان  تـامین ارزیـابی   هـاي  بندي شاخص شناسایی و اولویتتمرکز اصلی بر پژوهش حاضر، در
 هـاي  هـا و زیرشـاخص   تحقیق،شـاخص مرتبط با  ومقالات با مرور ادبیات موضوعی. باشد می رویکرد ترکیبی لارج

چـارچوبِ  هـاي   شـاخص سـازيِ   بـومی  بـراي  شناسـایی گردیـد،  ) آوري، چابـک و نـاب   سبز، تـاب (چهار پارادایم 
در این راستا، ابتدا از خبرگان خواسته شـده اسـت    ي در اختیار خبرگان قرار داده شد،ساز، پرسشنامه بومیمفهومی

اهمیـت  ( 10تـا  ) اهمیت بسیار ناچیز( 1هاي مدل را در صنایع غذایی کاله بر اساس طیف که درجه اهمیت شاخص
هفـت بـود انتخـاب    هـا بـالاتر از   نگین درجـه اهمیـت آن  هایی که میـا تمامی شاخص. مشخص نمایند) بسیار حیاتی

، از 31/0با وزنی معادل با  آوري تابکه بعد شود مشخص میو استناد بر نتایج  FANPبا به کارگیري روش  .شدند
لارج جهـت دسـتیابی    تامینان چهار بعد زنجیره ترین بعد از میدید خبرگان و کارشناسان صنعت غذایی کاله، مهم

  ور را تعریــف آ تـاب  تـامین سـازوکارهاي زنجیـره    شـود،  بـه ایـن شـرکت توصـیه مـی      .باشـد  بـه مزیـت رقـابتی مـی    
آن بـه عنـوان   ود را بر این بعد قرار داده و از ي تمرکز خ کنندگان خود عمده تامینانتخاب  در سازي کند، و پیاده و

  .ابزاري جهت کسب مزیت رقابتی استفاده کند
پـارادایم نـاب    ،)27/0(سـازي   پـارادایم چابـک  : باشـد اولویت و اهمیت سایر ابعاد نیز بدین ترتیب می ترتیب

بعـد اقتصـادي    زیـر  با استناد بر نتایج موجود در تحقیـق بـا توجـه بـه اهمیـت بـالاي      . )19/0(و پارادایم سبز  )23/0(
ــره  گــردد، کلیــه فعالیــت مــی یپیشــنهاد    صــادي بــرآورد ارزش شــوند،از نظــر اقت شــرکت کالــه تــامینهــا در زنجی
  .حذف گردد تامینافزوده از فرایند ارزش حفظ و فعالیت هاي فاقد ارزش  هاي مهم و با تا فعالیت

  
  منابع

دانشـگاه شـهید   ) پایان نامه کارشناسـی ارشـد  ( با مد بومی یکپارچه لارج  تامینارزیابی عملکرد زنجیره  .)1393( ،.س فیروزي،   ]5[ 
  .1354  ،بهشتی، شماره بازاریابی

در  تـامین زنجیـره   کننـدگان  تـامین بنـدي   تبیین مـدل مفهـومی اولویـت    ).1394( ،.فمحمدنژاد چاري،  ،.ع صفایی قادیکلایی،  ] 6[
  .48ایران، پارادایم لارج، اولین همایش علمی یافته هاي نوین مدیریت، کارآفرینی و آموزشی 

لـی  لمسـومین کنفـرانس بـین ال    یـایی سیسـتم،  بـا رویکـرد پو   تـامین ارزیابی عملکـرد زنجیـره    ).1394( ،.م زرگر، ،.م شیروانی،   ]7[
  .هاي کاربردي در مدیریت و حسابداري پژوهش

 دومین همایش ملـی بررسـی  پایدار،  و لارج تامین زنجیره ترکیبی مدل طراحی بر مروري ).1392(، .ع، انوري، .لعجم زاده،    ]8[
 .ها حسابداري و مهندسی صنایع در سازمانراهکارهاي ارتقاء مباحث مدیریت، 

لارج با استفاده از تکنیـک دیمتـل در شـرکت     تامینتجزیه و تحلیل مدیریت زنجیره  ).1394( ،.ف نوروززاده، ،.م قاضی زاده،   ]9[
  ).48(17 ،تامیني مدیریت زنجیره  فصلنامه سایپا،

کنندگان با استفاده از رویکرد تلفیقی  تامینارایه ي مدلی ریاضی به منظور انتخاب ). 1390( ،.م تدریس حسنی، ،كشاهرودي،   ]10[
  .71-81، )3(8ها و هزینه کل مالکیت، مجله تحقیق در عملیات و کاربردهاي آن ،  تحلیل پوششی داده

کننـده   تـامین تـرین معیارهـاي انتخـاب     بندي مناسب ارزیابی و رتبه).1394( ،.م،کاظمی، .م امینی، ،.الف روحبشی معیاري دوم،   ]11[
  ).2(12هاي آن، کاربرد درمجله تحقیق در عملیات   فازي AHPخدمات لجستیک با رویکرد توسعه عملکرد کیفیت و 
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ــرزاده،  ،.حآقاجـــــانی،   ]16[ ــتراتژي). 1393(، .زاکبـــ ــی اســـ ــاب، چابـــــک   مطالعـــــه تطبیقـــ ــره تـــــأمین نـــ   هـــــاي زنجیـــ
  .اولین کنفرانس اقتصاد و مدیریت کاربردي با رویکرد ملیو ناچابک، 

  نـــاب  تـــامینهـــاي زنجیـــره  اي اســـتراتژي بررســـی اثـــرات مقایســـه). 1392(، .م، عباســـی، .ي، ربـــانی، .ح، خـــوش رضـــا  ]17[
  .ها و راهکارها المللی مدیریت، چالش کنفرانس بین، )مجتمع صنعتی شام شام: مطالعه موردي( و چابک 

  .، تهران، نشر نگاه دانش)MADMرویکرد (گیري کاربردي  تصمیم ).1387( ،.عرجب زاده، ، .عآذر،   ]19[
[1] Boer, D., Labra, E., Morlacchi, P., (2001). A review of method supporting supplier selection. 
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