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 چکیده 

 يحسابرس  تيفيك   رود،يم  شمار  به  آن  بارز  یهايژگیو  جمله  از  منافع  تعارض  و  يدگي چيپ  كه  امروز  یاقتصاد  طيمح  در

  هاداده   يپوشش  ليتحل  ک يتکن  از  توانيم  چگونه   كه  دهديم  نشان  مقاله  نیا.  است  يعموم  منافع  متضمن   و  یجد  یادغدغه 

 مورد  يحسابرس  تي فيك   نظر   از   را  حسابرسان  یيكارا  و   كرد  استفاده   يحسابرس  تيفيك   بر  ثرو م  عوامل  به   دادن   وزن   یبرا

  ، یاقتصاد  یرهايمتغ  شامل  اند،گردآمده   یاكتابخانه  روش  به  كه  پژوهش  نیا  يخروج  و  یورود  یرهايمتغ.  داد  قرار  يبررس

  100  مشاركت  وساخته  محقق   نامهپرسش  ابزار  از  یريگبهره   با  هاداده   و  هستند  يشناختروان  و  ياجتماع  -  يفرهنگ  ،ياسيس

  در   یريگميتصم  واحد  کی  عنوانبه   را  حسابرس  هر  مطالعه  نیا  در.  دیگرد  یآورجمع  يحسابرس   سساتوم  كاركنان  از  نفر

  يحسابرس  تيفيك   منظر  از   حسابرسان  یيكارا  كه  میداد   نشان   گمز،  افزارنرم   له يوسبه   هاداده   ل يوتحله یتجز  با   و   ميگرفت  نظر

 .ردیپذيم ريثات يشناختروان  و ياسيس ،یاقتصاد ،ياجتماع - يفرهنگ عوامل از  چگونه

 

 .، كارایيهاداده  يپوشش ليتحل ،يحسابرس تيفيك  حسابرسي، : یدیکل کلمات 

 

 مقدمه  1

 موجاا   حسابرسااان  عملکاارد  بااه  نساا ت  يعمااوم  اذهااان  حساس شدن  و  ري اخ  یهادهه  در  يمال  بزرگ  یهایيرسوا

 ن یاا ا در ن ي متخصصاا  رفتااار و هاااروش در ريياا تغ زي ن و حسابرس یاحرفه كار از ياجتماع انتظارات در عي وس  راتيي تغ

 بااه طااور  اطلاعااات،  از  حاصاال  منااافع  با  ارت اط  در  یحسابدار  و  یاقتصاد  ،يمال  یهاحوزه  اتي ادب  .است  شده  حوزه

 دادوسااتد از يناشاا  بااازده بااه يابي دساات   و  یري گمي تصاام  تي ف ي ك  به ود،  مخاطره  كاهش از جمله    مورد  سه  به  مشترک

 فااراهم را منافع ن یا  از  کیهر  به  يابي دست   امکان  شدهيحسابرس  يمال  یهاصورت  وجود.  كننديماشاره    بهادار  اوراق

 در  مورداسااتفاده  يمااال  اطلاعااات  تياا ف ي ك  به ااود  موجاا   يمااال  یهاصااورت  يحسابرساا   یاجاارا  ن ي همچن   .آورديم

 مااورد  واحااد  كاركنااان   ياا ترغ  و  اشاات اهات  كشاا حسابرسااان از طریااق  .  شااوديم  رانیمد  یري گمي تصم  یالگوها

 
 دار مکات ات عهده *  

 maleki@iaurasht.ac.ir  آدرس الکترونيکي:
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 ازياا موردن یهاااداده تياا ف ي ك به ااود یبرا را يمناس    بستر  ،يمال  مدارک  هي ته  در  شتري ب  هرچه  دقت  اعمال  به  يدگي رس

. كنااد نااهي به تقلاا  كشاا  در را  خااود  یيتوانااا  دیاا با  حسااابرس[.  1]  دنسازيمفراهم    رانیمد  یري گمي تصم  یالگوها

 در   یاا تحر  بااه  منجاار  توانااديم  كااه  اساات  يرقانوني غ  عمل  کی  ن يي تع  ای  افتن ی  ندیفرا  یمعنا  به  تقل   كش   یيتوانا

 یكاااا  عنوانبااه  را  حسابرسااان  يبخشاا ناني اطم  خاادمات  اگاار  .[2]  شااوديم  انجااام  عمااداً  كه  شود  يمال  یگزارشگر

 گااردديم ن يااي تع كارصاااح  یتقاضا و حسابرس عرضه لهي وسبه يحسابرس تي ف ي ك آنگاه  م،یري بگ  نظر  در  یاقتصاد

 . [3]  دارد  قرار دو آن  یهازهي انگ و  هاتي صلاح  ري ثاتتحت  كه

 تياا ف ي ك  اگرچااه  و  اساات  وابسااته  يحسابرساا   تياا ف ي ك  به  يحسابرس  اهداف  به  يابي دست   زاني م  شکيباز طرفي،  

 از یرياا گبهره  با  كه  دارند  وجود  يگوناگون  یهاشاخص  كرد،  مشاهده  ماًي مستق   را  آن  بتوان  كه  ستي ن  ين ي ع  يمفهوم

 يحسابرساا   تياا ف ي ك  درک  كااه  اساات  مهاام  نکتااه  ن یا  به  توجه.  نمود  یري گاندازه  را  يحسابرس  تي ف ي ك  توانيم  هاآن

 يحسابرساا   تي ف ي ك  ،يع ارت  به.  مي كن يم  نگاه  آن  به  يكس  چه  چشمان  از  كه  باشد  داشته  يبستگ  ن یا  به  اري بس  توانديم

 . [4] داد  قرار يبررس  مورد  مختل ، یهادگاهید  از را آن  توانيم  كه  دارد  يچندوجه  يمفهوم

  و  يل.  [5]د ینمايم   یتعر  ی حسابدار  اطلاعات  تيشفاف  زاني م  به ود  را   يحسابرس  تيف ي ك(  1987)  1وااس

  ی حاو  يمال  یهاصورت  یبرا  مق ول  گزارش  انتشار   عدم  احتمال  را  يحسابرس  تي في ك  زي ن(  1999)  2همکاران 

  رد،ي گ يم  قرار  اشاره  مورد  مختل   یهاپژوهش   در  كه  يف ی تعر  ن یپرتکرارتر.  [6]  كننديم   یتعر  ياساس  اشت اهات

  در   حسابرس  یيتوانا  احتمال  از  بازار  استن اط  را  ي حسابرس  ت ي ف يك   او.  است  شده  هیارا(  1981)  3آنجلو   ید  توسط

  گزارش   ن يهمچن  و  كارصاح   یحسابدار  ستمي س   ای  ي مال  ی هاصورت  در  تي بااهم   ی ها یتحر  كش 

  را   يحسابرس  تيف يك  كه  شوديم  ري تفس  یاگونهبه  اغل    یتعر  ن یا.  [7]  دانديم  شده  كش   تي بااهم  یها یتحر

  مورد   در  مناس   اقدام(  2)  و  حسابرس  توسط  موجود  یها یتحر  كش    احتمال(  1: )كنديم  ميتقس  جزء   دو  به

 و  یا حرفه  شک  ت،ي ني ع   به  يدوم  كهيدرحال   است  مرت ط  حسابرس  تلاش  سطح  و  تي صلاح   به  اول  لفهوم.  كش 

 .شوديم مربوط حسابرس  استقلال

 ري ث ات  يحسابرس  يكل   تي في ك  بر  توانديم  يحسابرس  مختل   یهاجن ه  كه  دهديم  نشان  ن ي همچن  لفهوم  دو  ن یا

  شود  استفاده  يحسابرس   ند یفرا  در   مؤثر  طور   به  مناس    منابع   از   كه   است  آن  مستلزم    یتحر  كش  .  بگذارد

  در   يفعل  طیشرا  بهباتوجه  حسابرس  كه  است  آن  مستلزم   یتحر  کی  گزارش  كهيدرحال   (ندهایو فرا  های)ورود

 .[8] دهد انجام را مناس   اقدام (نهيو زم ي)خروج  يحسابرس انیپا

 لياا تحل کياا تکن  از اسااتفاده بااا تااا مي هساات  آن باار پااژوهش  ن یاا ا در ،يحسابرساا  تي ف ي ك  مفهوم  تي اهم  بهباتوجه

 حسابرسان  یيكارا  بر  يشناخت روان  و  ياجتماع  -  يفرهنگ  ،یاقتصاد  ،ياسي س  مختل   یرهاي متغ  ري ثات  هاداده  يپوشش

 لياا تحل کياا تکن  از اسااتفاده بر عمدتاً يحسابرس حوزه قاتي تحق  هرچند. میي نما يبررس را يحسابرس  تي ف ي ك  منظر  از

 موردتوجااهو مفهوم كارایي در حسابرسي مستقل چناادان    هستند  متمركز  يداخل  يحسابرس  نهي زم  در  هاداده  يپوشش

 حسابرسااان یيكارا تا میري گيم بهره کي تکن  ن یا از بارن ي نخست برای   پژوهش   ن یا  در  پژوهشگران قرار نگرفته است،

 
1 Wallace 
2 Lee .et al 
3 DeAngelo 
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در بخش دوم مقاله، علاوه بر ذكر م اااني نظااری ماارت ط، بااه   .میي نما  يبررس  يحسابرس  تي ف ي ك  نظرنقطه  از  را  مستقل

. میپااردازيم، اندشاادهكه پيش از این در داخل و خارج از كشور پيرامااون ایاان موضااوم انجااام   یيهاپژوهش   مرور

. بخااش گردنااديمسپس در بخش سوم مقاله، روش انجام پژوهش تشریح و جامعه، نمونه و مدل پااژوهش معرفااي  

 هیاا ارا، بااه یري گجااهي نت پااژوهش اختصاااص دارد و در نهایاات، در بخااش پاانجم عاالاوه باار  یهاافتااهیبيان  چهارم، به  

 .میپردازيم  شنهادهاي پ

 

 پژوهش پیشینه  2

  پژوهش  در  شهیر  شود،يم  دهي نام DEA اختصاربه  كه(Data Envelopment Analysis)   هاداده  يپوشش  لي تحل

  یيكارا  یري گاندازه  به   ،يمهندس   م احث  در  یيكارا  یري گ اندازه  همانند  يروش   از  استفاده  با  كه  دارد  1فارل  1957

  توسعه   2رودز   و  كوپر  چارنز،  توسط   یو  دگاهید  بعدها .  [9]  پرداخت   يخروج   کی   و  ی ورود  کی  با   یدي تول   واحد

  شهرت  هاداده  يپوشش   لي تحل  به  كه   شد  ه ایار   يخروج   و  یورود  نیچند  با   یيكارا  محاس ه  یبرا  یي الگو  و  افتی

  كه  است   ي خط  یز یربرنامه  از  استفاده   با  ی سازنهي به   یسرکی  بر  يم تن  هاداده  يپوشش  لي تحل   واقع  در.   [10]  افتی

  لهي وسبه  كه  نقاط  یسر  کی  از  كارا  یمرز  يمنحن   روش  ن ی ا  در.  شوديم  گفته  زي ن  کیناپارامتر  روش  آن  به

  و  ثابت  اسي مق   به  بازده  فرض  دو  از  توانيم  نقاط  ن یا  ن يي تع  یبرا.  گردديم  جادیا  شوديم  ن ييتع   يخط  یزیربرنامه

  واحد  ایآ  كه  كنديم  مشخص   یسازنهيبه  یسر  کی  از  پس   يخط   یزیربرنامه  روش.  كرد  استفاده  ري متغ

  و  كارا   ی هاواحد  له ي وس ن یبد  دارد؟  قرار  آن  خارج  ای  و  است  گرفته  قرار   یيكارا  مرز  یرو  موردنظر  رندهي گميتصم

  ل ي تحل  ل ي دل  ني هم  به   و   داده  قرار  پوشش  تحت   را  هاداده  تمام DEA کي تکن .  شونديم  ک ي تفک  گریکدی   از  ناكارا

 [. 11]  است شده دهي نام هاداده يپوشش

 روش اولين كه مدل این   (CRS):ثابت مقياس به  بازده مدل-1: است اصلي مدل چهار  دارای  DEA تکنيک

DEA  ،حروف  با  اوقات  برخي  را  مدل  این .  شد  هیارا  1978  سال   در  رودز  و  كوپر  چارنز،  توسط  است CCR 

  نيز  هايخروج  ها،یورود  در  واحد  یک   تغيير  با  مدل  این  در .  است  پژوهشگر  سه   این  نام  از  برگرفته  كه   شناسندمي

 به  بازده  مدل-2.  است  ثابت  مدل  این   در   توليد  تابع  شي   واقع  در.  كنندمي  تغيير(  افزایشي  یا  كاهشي)  ثابت  نس ت  با

   BCCحروف  با  اغل   و  شد  هیارا   1984  سال  در  3كوپر  و  چارنز  بنکر،  توسط  مدل  این :  ) (VRSمتغير  مقياس

  این.  كنندمي  تغيير  متفاوتي  نس ت  با  هايخروج   ها،یورود  در  واحد  یک  تغيير  با  مدل  این   در[.  12]  شودمي  شناخته

   :افزایشي  مقياس   به   بازده  مدل-3.  است  متغير  مدل  این   در  توليد  تابع  شي .  باشد  افزایشي  یا  كاهشي  توانديم  تغيير

(IRS) در توليد تابع  شي .  كننديم تغيير  افزایشي نس ت با هايخروج  ها،یورود در واحد  یک  تغيير با مدل این در  

  محور   خروجي   تکنيکي  ي یكارا  از  بيشتر  محور  ورودی  تکنيکي  ي یكارا  گاهي   بنابراین   و  است  افزایشي   مدل  این 

  تغيير  با  كه  است  این  كاهشي  مقياس   به  بازده   از  منظور   (DRS):كاهشي  مقياس  به  بازده  مدل-4.  بالعکس   و  است

 
1 Farrell 
2 Charnes et al. 
3 Banker et al. 
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  است  كاهشي  مدل  این  در   توليد  تابع  شي  .  كننديم  تغيير  كاهشي  نس ت  با   هايخروج   ها،یورود  در  واحد  یک

[13]. 

  در كه يدرصورت. هستند(  محور ورودی  – محور  خروجي )  مطالعه جهت دو  دارای  فوق  ی هامدل از كدام هر

  الگاو  اتي ماه  باشاد،  هایورود  یسازحداقل  در  يساع   ،يخروجا   ساطح   داشتن نگه  ثابات  باا   ،يابایارز  نادیفرا

  اشیافزا  در   يساع  ،هایورود  ساطح  داشتننگه  ثابات  باا  ، يابایارز  نادیفرا  در  كه يدرصورت .  اسات  محاور  یورود

  از  ي ا ي ترك  یيشناساا  یهامدل   ان،یا  بار  علاوه.  اسات  محاور  يخروجا  الگاو  ات ي ماه  باشاد،  يخروجا  ساطح

   [.14] گردنديم  يایكارا ش ی افزا باه منجار اغلا  كاه شونديم لي تشاک يخروجا اشیافزا و یورود كاهاش 

  دو   ارزیابي،  تحت  یواحدها  كارایي  نمره  محاس ه   بر  علاوه  هاداده  پوششي  تحليل  از  استفاده  ،يطوركلبه

  واحدهای  برایها  شاخص  از   یک  هر  در  انتظار  مورد  اهداف  تعيين  ک،ي تکن  ن ی ا  جهينت   ني اول .  دارد  دیگر  مهم  نتيجه

  ثابت  فرض  با  كه  گرددمي  تعيين   ناكارا  واحد  هر  برای  یاگونهبه  هاشاخص  در  انتظار   مورد  اهدافاست.    ناكارا

  ی هايخروج  و  ها ورودی  ميزان  به   را  ش یهايخروج  و  هاورودی  توانستمي  واحد  آن  اگر  شرایط  سایر  ماندن

  و  هاورودی  از  سطح  آن  به   آتي  یهادوره  در  تا   كند  تلاش   بایستي  بنابراین .  شدمي  كارا  كند  نزدیک  هدف

 .شود نزدیک بيشتر هاخروجي

  ناكارا   واحد  هر  برای  الگو  واحدهایعنوان  به  را  واحدهایي   موجود،  واحدهای  ميان  از  توانمي  این  بر  علاوه

  واحد   برای  عملي  نمونه  توانندمي  واند  كرده  عمل  بررسي  مورد   واحد  از  كاراتر  الگو  واحدهای  این .  كرد  تعيين 

  يحسابرس  تي في ك   در  ش یافزا  كه  است  يمعن  ن یا  به   يحسابرس  خدمات  هیارا  در  یيكارا[.  15]  شوند  محسوب  ناكارا

  و   كنندگانهیارا  مدنظر  هم  ي حسابرس  انجام  در   یيكارا.  ن اشد  ریپذها امکانداده  تيف يك  ای  ت ي كم  در  ش یافزا  بدون

در  هم .  شد  خواهند  منتفع  گروه  دو  هر  یيكارا  ش یافزا   با  رایز  است،   خدمات   ن ی ا  كنندگانافتیمدنظر 

  كنندگانهیارا  و  كنند  افتیدر  مناس   تيف يك  با  خدمات  تواننديم  كمتر  نهیهز  و  زمان  با  خدمات،  كنندگانافتیدر

  حفظ  ن،يمع  كار  کی  یبرا  ياضاف  زمان  و  نهیهز  تحمل  به  ازي ن  عدم  پرسنل،  یكار  تي ظرف  ش یافزا  با  زي ن  خدمات

  سطح به ي ابي دست  يعنی يحسابرس  یيكارا [.16] گردنديم منتفع دیجدكاران صاح   جذب و موجودكاران صاح 

بسياری در    یها پژوهش مفهوم كيفيت حسابرسي تاكنون موضوم    [.17]  نهیهز  حداقل  با  يحسابرس  تي في ك   از  ين ي مع

داخل و خارج از كشور بوده است و پژوهشگران مختل  همواره سعي در شناسایي عوامل اثرگذار بر این متغير 

همچون ميزان معنویت    ي شناخت رواناز عوامل    ثرا مت را  (، كيفيت حسابرسي  1401. نصيرپور و همکاران ) اندداشته

نمودند ).  [18]  معرفي  همکاران  و  مقررات  1400جعفری  و  قوانين  و  فرهنگي  اقتصادی،  عوامل  اینکه  بيان  با   ،)

ي،  حقوق  یدعاو  سک یر،  حسابرسان  يفن  و  يعلم  تي ح لا ص ،  قرار دهند  ري ثا تتحتكيفيت حسابرسي را    تواننديم

  حرفه   از  تيحاكم  تیحما  سطح  ،يطرف يب  و  لالاستق  ،كار صاح   صنعت  در  يحسابرس   ميت  سرپرست  تخصص

  یاقتصاد  ت ي شفاف   سطح   ، ينظارت  ینهادها  توسط  مؤسسات   یبندرت ه  ، يجانيه  هوش  ، يحسابرس  ته يكم  ،يحسابرس

و    .[19]   دانستند  يحسابرس  تيف يك  بر  رگذار ي تأث   عوامل  نیترمهم  را   يخواه پاسخ  فرهنگ   و  جامعه  در احمدزاده 

( و  1397همکاران  فردی  عوامل  كه  یافتند  دست  نتيجه  این  به  حسابرسي،  كيفيت  كاهنده  عوامل  مطالعه  در   )
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  كه  است   آن  از   يحاك (،  2024)  1پژوهش تجان و همکاران   جینتا.  [20]  هستند  ن یآفرنقش سازماني در این زمينه  

تردید  شک  و  حسابرس  استقلال    عنوانبه  نيهمچن   .دارد  ی معنادار  و  مث ت   ري ثا ت  يحسابرس   تي في ك   بر  ی احرفه  و 

  گذارديم  ري ث ات  يحسابرس   تي في ك   بر  يتوجهقابل  و   مث ت  طور  به  زي ن  يحسابرس  الزحمهحق  ،كنندهلیتعد  ري متغ  کی

  یي اي جغراف   ارت اطات  و  يحسابرس  تي ف يك   ن يب  يمنف   رابطه  کی(،  2023)  2و همکاران   وانهمچنين به اعتقاد ی  .[21]

  یي هااستان  ای  شهرها  در  شانیهادانشکده  كهيدرصورت   احتمااً  حسابرسانان وجود دارد و  یمشتر  و  حسابرسان  ن ي ب

  كنديم  ي انيپشت   یي آشنا  ی ري سوگ  هيفرض  از  كه  كنند  افت یدر  ی بااتر  ی هانهیهزباشد،    اندشده  واقع  انشانیمشتر  كه

  ي داخل   يحسابرس  قاتي تحق  به   عمدتاً  يحسابرس  حوزه  در  هاداده  يپوشش   لي تحل  از  استفاده   سابقه  هرچند  .[22]

  سال   در   بار ن ياول  یبرا  3شرمن.  اندنمانده  بهرهيب  کيتکن  نیا  از   ز ي ن  ي حسابرس  یها حوزه  ر یسا  اما  است،   مرت ط

  در   ،(2009)  4همکاران  و  يوشي سوئ[.  23]  كرد  استفاده  يت یریمد  يحسابرس  روش  کی  عنوانبه   DEA  از  1984

  یتجار  یواحدها  ن ييتع  یبرا  را  يمرات سلسله  لي تحل  ندیفرا  و  ها داده  ي پوشش  لي تحل  از   استفاده  لي پتانس   خود  مطالعه

  در  يداخل   يحسابرس  یبندتیاولو  یبرا  ميتصم  ي ان ي پشت  چارچوب  کی  و  دادند  نشان   دارند  ي حسابرس  به   از ي ن   كه

  یبرا  را  ياتي عمل  يحسابرس  یيكارا   ،(1393)  نژاديصلاح  و  يابي كام[.  24]  نمودند  ارائه  خودرو  اجاره  شركت  کی

را  در ادامه برخي مطالعات كه بيشترین ارت اط موضوعي با مطالعه حاضر  [.  25]  كردند  يبررس   يحسابرس  مؤسسات

 دارند، آمده است.

  یها شركت  مستقل   حسابرس  عنوانبه  كه  يحسابرس   سساتوم  كاركرد  ،(1402)  فر  مودت   و  ي ن يحس  سادات

  يپوشش   لي تحل   کردیرو  از  استفاده  با  1400  و  1399  ی هاسال  ي ط  را   بودند  تي فعال  به  مشغول  ياساس  فلزات  گروه

  پژوهش   یورود  ی رهاي متغ   ها آن.  شوند  رت ه  يحسابرس  تيف يك  اساس  بر  تا  ندداد  قرار  ي ابیارز  و  موردمطالعه   هاداده

 از   و  دادند  قرار  ي حسابرس  كار  ساعات  نفر  و  يحسابرس   الزحمهحق  ،يحسابرس  سسات وم  یشركا  تعداد  را  خود

  يپوشش   لي تحل   داد  نشان  پژوهش   ن یا  شواهد.  گرفتند  بهره  يخروج   ري متغ   عنوانبه  سود  تیریمد  ریمقاد  قدرمطلق

  همکاران  و  شع ان  [.26]  باشد  يحسابرس  مؤسسات  يحسابرس  تي في ك   سنجش   یبرا  يمناس    ابزار  توانديم  هاداده

  پژوهش،  ن یا  در.  كردند  هاداده  يپوشش   لي تحل  از  استفاده  با  يحسابرس  مؤسسات  یيكارا  سنجش   به  اقدام  ،(1399)

  الزحمه حق  ،يحسابرس  سسات وم  ی شركا  تعداد  شامل  یورود  ی رهاي متغ   و  يحسابرس   تيف يك  يخروج   ري متغ

  سسات وم  یبندرت ه  ضمن   هاآن  پژوهش   جینتا.  بود  شركت  هر  در  يحسابرس  كار  ساعات  نفر  و  يحسابرس

  ی برا  مناس   يروش   عنوانبه  توانديم  هاداده  ي پوشش   لي تحل  كه  كرد  دیي ات   ،یيكارا  لحاظ  از  يحسابرس

  كار   تيف يك  يابیارز  منظوربه  هیسرما  بازار  یهایگذار استي س  در  و  يحسابرس  مؤسسات   یيكارا  لي وتحلهیتجز

  مورداستفاده  هیسرما  بازار  گذاراناستي س  و  يمال  لگراني تحل  توسط  گذارانهیسرما  از   تیحما  یراستا  در  حسابرسان

  اثر  هاآن.  پرداختند  يحسابرس  یيكارا  بر  مؤثر  عوامل  یيشناسا  به  ،(1385)  بسنده  و  رضازاده[.  27]  ردي گ  قرار

  كار صاح   طرف  از  يزمان  تیمحدود  اعمال  اثر  كار،صاح   به  يرحسابرسي غ  خدمات   ه یارا  از  حاصل  شناخت

 
1 Tjan   
1 Yuan 
2 Sherman 
4 Sueyoshi et al. 
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  زان ي م  ،يمتوال  یها سال  در  آنان  ريي تغ  عدم  لي دل  به  حسابرسان  یبرا  كار  شدن  یتکرار  كار،  انجام  زمان  كاهش   یبرا

  كار   انجام  مختل   مراحل   به  زمان  ص يتخص  نحوه  و  كار صاح   يداخل   كنترل  ساختار   بر  حسابرسان  ی اتکا

  ي داخل  كنترل  ساختار  بر  حسابرس  یاتکا  زاني م  كه  داد  نشان  جینتا.  كردند  يبررس   را  یيكارا  بر  يحسابرس

 [.  27] دارد م ي مستق ارت اط ي مال یهاصورت ي حسابرس ينس  یيكارا زاني م با كار صاح 

  كره  در  را  ي حسابرس  یيكارا  بر  ي حسابرس  متخصص   هر   توسط  یورود  ساعات  ري ثات  ،(2023)  1وون   و  ویر

  یي كارا  ایآ  كه  دن كنيم  يبررس  هاداده  يپوشش  لي تحل   یري كارگ به   با  آنها.  دادند  قرار  پژوهش   مورد  يجنوب 

 ر ي ث ات  هاآن  است؟  افته ی  به ود  ،2017  سال  در   يجنوب   كره  يحسابرس  به  مربوط  نيقوان  اصلاح  از  بعد  يحسابرس

  4  رازي غ به  كه  افتندیدر  و  كردند  يبررس   را  يحسابرس  یيكارا  بر  يحسابرس  مؤسسات  يانسان  منابع  یهایورود

  و   س يني مارت[.  28]  است  داشته  ينزول  روند  سساتوم  ریسا  ي حسابرس  يفن  یيكارا   بزرگ،  يحسابرس   شركت

  ج ینتا.  نمودند  يبررس   را   ي حسابرس  یهاميت  یيكارا  ها، داده  ي پوشش  ل ي تحل  ک ي تکن   از  استفاده  با  ،(2019)  2هوتون 

  كه  یموارد  در.  است  متفاوت  كارصاح   یتجار  سکیر  بهباتوجه  حسابرسان  یي كارا  داد  نشان  هاآن  پژوهش 

  ري متغ   عنوانبه  يحسابرس   الزحمهحق  كه  یموارد  در   ن يهمچن .  دارند  یشتري ب  یيكارا  حسابرسان  باشد،  باا  سکیر

 3يل[.  29]  شوديم   تریقو  زي ن  يحسابرس  یيكارا  و  یتجار  سکیر  اني م  رابطه  شود، يم  گرفته  كار  به  یورود

  مطالعه  ن یا  در  یو.  نمود  يبررس   یاكره  يحسابرس  مؤسسه  25  یيكارا  بر  را  يرحسابرسي غ  خدمات  ري ثات  ،(2015)

  درآمد   و  یورود  ري متغ   عنوانبه  شده  گرفته  كارهب  يانسان  منابع  از  استفاده  با  و  هاداده  يپوشش   لي تحل  اساس  بر  ابتدا

  ي ات ي مال  مشاوره  خدمات  داد  نشان  پژوهش   ن یا  جی نتا.  كرد  محاس ه  را  سسهوم  هر  یيكارا  ،يخروج   ري متغ   عنوانبه

 [.30] دارد  يحسابرس  مؤسسات یيكارا بر مث ت  ري تأث يمال مشاوره خدمات و  يمنف  ري ث ات ي حسابرس مؤسسات

 

 روش پژوهش  3

در فراینااد اجاارای حسابرسااي   كااه  هسااتند  يحسابرساا   مؤسسااات  كاركنااانآن دسااته از    پژوهش،  ن یا  یآمار  جامعه

 و  دشاا   انتخاااب  دسااترس  در  يرتصااادفي غ  روش  بااه  كاركنااان  ن یاا ا  از  نفاار  100  از  متشااکل  یانمونه  مشاركت دارند.

 یآورجمااع هاااآن ازساااخته محقق پرسشاانامه اباازار و یا درجااه 5 کاارتي ل  ياا ط  از  اسااتفاده  با  ازي ن  مورد   یهاداده

 به  يحسابرس  تي ف ي ك  سنجش   یبرا  يخروج  و  یورود  یارهاي مع  از  یامجموعه  ابتدا  پرسشنامه،  ن یتدو  یبرا.  دیگرد

 .  است شده داده نشان 1 جدول  در  كه شد یگردآور  یاكتابخانه  روش

 

 

 

 

 
1 Ryu&Won 
2 Martinis& Houghton 
3 Lee 
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 معيارهای ورودی و خروجي كيفيت حسابرسي .1جدول 

علامت  

 متغیر

نوع   نام متغیر

 متغیر

 منبع

1Q پناهي درچه و  ) خروجي  حسابرس يارت اط  هایمهارت

 [ 31] ( 1402،همکاران

2Q [ 32] (1398،علوی) خروجي  جامعه  در مداریقانون  سطح 

3Q و  یيپاسخگو  فرهنگ بودن نهینهاد  

 ي خواه پاسخ

  و زحمتکش) خروجي 

 [ 33]  (2017،رضازاده 

4Q [ 32] (1398،علوی) خروجي  كشور  یاقتصاد ساختار 

5Q [ 32] (1398،علوی) خروجي  كشور  ي اسيس ث ات 

6Q (2006 ،لي و همکاران) خروجي  حسابرس  كاریمحافظه  

[34 ] 

7Q نصيرپور و همکاران) ورودی حسابرس  ضعي  پذیریجامعه،  

1401) [18 ] 

8Q  پذیریمسئوليت در ضع  

 اجتماعي

  ،ميرباقری و همکاران) ورودی

1402) [35 ] 

9Q [ 36] (2023،پان و همکاران) ورودی يحسابرس بازار در رقابت 

10Q  هایصورت  مالي شفافيتعدم  

 كارصاح  و هاشركت مالي

 [ 37] (1401  ،ایلاقي حسيني) ورودی

11Q ریکاردو و همکاران) ورودی جامعه  در یاقتصاد فساد حجم ،  

2010) [38 ] 

12Q در ياتيمال فرار به شیگرا زانيم  

 كشور

 [ 32]  (1398 ،علوی) ورودی

13Q 32( ] 1398 ،یعلو ) ورودی ي قانون  هایخلا ] 

14Q (2006  ،چان  و همکاران) ورودی قدرتمند  نفعانذی وجود  

[39 ] 

15Q (2005 ،پائولين و  محمد) ورودی كوانتومي  بينش  و مهارت  ن ود  

[40 ] 

16Q (1400 ،حسيني و همکاران) ورودی حسابرس رفتاری  آنتروپي  

[41 ] 

17Q  [ 42] (1400 ،جلالي) ورودی فردی  دانش مدیریت در ضع 

18Q (1400  ،كریمي و همکاران) ورودی حسابرس  رفتاری تعص ات  

[43 ] 

19Q  (1400 ،آرایش و آزادی) ورودی خودمدیریتي  در ضع  

[44 ] 

 محقااق ساااخته یانامهپرسااش  یهاهیاا گو عنوانبااهایاان معيارهااا   ،يخروجاا   و  یورود  یارهاااي مع  ن يااي تع  از  پس 

در قالاا  طياا    ه هر گویااها پاسخگویي بب  در پژوهش   كنندگانمشاركتو بدین ترتي ،    قرار گرفتند  مورداستفاده

 ميزان تاثيرپذیری كيفيت حسابرسي خود را از این عوامل نشان دادند.،  ایدرجه 5ليکرت  
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كااارایي  ن ي تخماا  یباارا هاااداده يپوششاا  لياا تحل کياا تکن  از ،هاداده یآورجمع مرحله انیپا از  پس   تینها  در 

 بهااره  گمااز  افاازارنرم  از  ،یآمااار  یهالي وتحلهیاا تجز  منظوربااه  و  میكرد  استفاده  يحسابرس  تي ف ي كحسابرسان از نظر  

 ن یچنااد  بااا  مشااابه  رندهي گمي تصاام  یواحاادها  ينساا    یيكارا  یري گاندازه  یبرا  يروش  هاداده  يپوشش  لي تحل.  مي گرفت 

 [. 45]  است  يخروج و یورود  شاخص

 5 تا است ازم هاداده يپوشش  لي تحل  در.  میري گيم  نظر  در  رندهي گمي تصم  واحد  کی  را  حسابرس  هر  نجایا  در

 توانااديم  (DMU)  یري گمي تصاام  واحااد.  باشد  داشته  وجود  یري گمي تصم  واحد  ها؛يخروج  و  هایورود  تعداد  برابر

 واحااد بااه. باشااد رهي غ و  کن یباز  کی  ای  كارمند  کی  مانند  یافراد  يحت   ای  بانک  دانشگاه،  روگاه،ي ن  مارستان،ي ب  شامل

 ماناادهي باق DMU یواحاادها و شااوديم داده 1 ایاا  درصااد 100 ازياا امت  هاDMU مجموعه در عملکرد ن یبهتردارنده 

. كننااديم افااتیدر عملکاارد ن یبهتاار بااا DMU ازياا امت  بااه نساا ت را 1 تا  0  ن ي ب  معادل  ای  درصد  100  تا  0  ن ي ب  یازي امت 

DEA  و  كنااديم  ع ااور  گااروه  در  عملکاارد  ن یبهتاار  بااا  یواحاادها  از  كااه  دهااديم  لي تشااک  را  يخطاا   بازده  مرز  کی 

 وسااتهي پ ریمقاااد DEA در هاااداده يطوركلبااه .شااوندتلقااي مي ناكارآمااد ، ماارز از خااارج در ماناادهيباق یواحاادها

 . شونديم فرض  يرمنف ي غ

. هسااتند  کاارتي ل  ایاا   ي اا ي ترت  یهااااسي مق   در  ایاا   گسسااته،  محاادود،  هاااداده  كااه  دارد  وجود  يطیشرا  حال،ن یباا

 كااه ددنكر جادیا را یيكارا(BAM) محدود شدهلیتعد یري گاندازه کی ،(2011)  همکاران و كوپر مثال،عنوانبه

 ،(2009) 1ن ي متاا  يكاظم و  كاسمانن [.  46]  دارد  يخروج  ای  یورود  یري گاندازه  یبرا  یامحدوده  DMU  هر  آن  در

( گسسااته) حي صااح اعااداد هااايخروج و هایورود از يبرخ آن در  كه  دادند  توسعه  را  حي صح  عدد  DEA  مدل  کی

 گسسااته یهاااداده امکااان و دهديم ريي تغ را DEA استاندارد عمل  ن یبهتر  مرز  حي صح  عدد  DEA  مدل[.  47]  هستند

 اسياا مق  ایاا  ي اا ي ترت یهاداده با برخورد یبرا را یيهامدل( 1996 ،1993) 2همکاران و كوک[. 48] كنديم  فراهم  را

 یباارا را DEA كارآمااد یهاااين ي بش ي پ كااه اساات ن یاا ا DEA یدياا كل یعملکردهااا از يکاا ی. دادنااد  توسعه  کرتي ل

DMUي یهاماادل  ،(2011)  3همکاران  و  كوپر.  [49،  50]  كنديم  فراهم  به ود  زاني م  و  هاجهت  نظر  از  ناكارآمد  یها

 یهامحاادوده در را نااامعت ر DEA یهاين ي بش ي پ تا دادند توسعه (RTS) اسي مق  به بازده مختل   مفروضات  تحت  را

 یهاااين ي بش ي پ  ،(VRS)  اسياا مق   بااه  رياا متغ  بااازده  ماادل  در  تحدب  تیمحدود  بهباتوجه[.  51]  كنند  حي تصح  ازي موردن

DEA  ماادل  از  مي تااوانيم  محاادود  یهاااداده  وجود  صورت  در  و  ماننديم  يباق  شدهمشاهده  ریمقاد  در  شهي هم  VRS 

 4همکاااران و چاان  كااه بااود یكااار CRS فاارض بااا کاارتي ل اسياا مق  یهاااداده یسااازمدل  ت،ینها  در.  مي كن   استفاده

 پااژوهش  یم ناااه كاا  را ماادل ن یاا ا ادامه، در[. 52] دهد پوشش   را  ق ل  یهامدل  ضع   نقاط  تا  كردند  هیارا  ،(2015)

 :دي كن يم مشاهده  است  طي  ليکرت  یهاداده یسازمدلبرای   یکردیو رو حاضر

E= Min 
m

j

i

α
m =


1

1
 

s.t. 

 
1 Kuosmanen&Kazemi Matin 
2 Cook et al. 
3 Cooper et al. 
4 Chen et al. 
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j
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 = 
1

1    

iox   
i ioα x  , i  ,   ,  m ,= 1                                                                                                )1( 

1   
iox    L , i  ,   ,  m ,= 1  

iox  integer , i  ,   ,  m ,= 1  

, 

n

j rj ro  
j

λ y y r  ,   ,  s ,
=

 = 
1

1  

, ro 
y   

roy  , r  ,   ,  s ,= 1  

1   roy    L ,  

roy  integer , r  ,   ,  s ,= 1  

jλ  ≥ 0 , ,..., ,j n=1 i α  1, i  ,   ,  m = 1 . 

jλ   متغيرهای وزني 

ijx  ورودی واحد تحت بررسي 

 iox͞  داده ليکرت( )متغير صحيح ورودی 

i  تعداد ورودی 

integer  متغير صحيح 

roy  خروجي واحد تحت بررسي 

roy͞  داده ليکرت( )متغير صحيح خروجي 

r  تعداد خروجي 

iα  دهد يممتغيری كه ميزان حداكثر كاهش هر ورودی را نشان 

E  ميزان كارایي هر حسابرس از منظر كيفيت حسابرسي 

 در. شااونديم مي تقساا  يرشااعاعي غ و يشعاع یهامدل گروه دو  به  یيكارا  یري گاندازه  یهامدل  يكل  حالت  در

 نظاار درX2  و  X1ورودی    دو  اگاار  مثااال.  كننااديم  ريياا تغ  هاام  بااا  متناس   هاخروجي  و  هاورودی  يشعاع  یهامدل

 هااایورود يشااعاع یهامدل برخلاف يرشعاعي غ یهامدل در. ابندیيم كاهش  (θ) مقدار کی به دو هر شود گرفته

 قاادرت  يرشااعاعي غ  یهاماادل  دياا تول  يواقعاا   طیشاارا  بااهباتوجه  ن ی؛ بنااابراابناادیينم  ريي تغ  هم  با  متناس   هايخروجو  

 .است  يرشعاعي غ نوم از  پژوهش   ن یا در شده  استفاده مدل[. 53] دارند  یبااتر  صي تشخ

 

 ی پژوهشهایافته 4

 ی نمونه آماریشناختت یجمعتوزیع  •

شکل    در  كهطور  . همانمیپردازيم  یآمار  جامعه  ي شناختتي جمع   عیتوز  يبررس  به  پژوهش،  یهاافتهی  شرح  از  ق ل

 از   درصد  40  و  دندهيم  لي تشک  مردان  را  حاضر  پژوهش   در  كنندگانشركت  از  درصد  60  د،ي كن يم  مشاهده  1

  سال  10  از  كمتر  ی آمار  نمونه  ی اعضا  از  درصد  41  ،2  شکل   با  مطابق.  دارد  اختصاص  زن   حسابرسان  به  نمونه  حجم
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  سال  20  ی باا  كار  سابقه  از  درصد  14  و  سال  20  تا  10  ن يب   كار  سابقه  از  درصد  45  ن يهمچن .  داشتند  كار   سابقه 

  قابل  3  شکل  در  كه   نمونه  ی اعضا  لاتيتحص   به  مربوط  يشناخت   تي جمع  یهاداده  علاوه، هب.  بودند  برخوردار

  يكارشناس  درصد  51  ،يكارشناس  مدرک  یدارا  آنان  از  درصد  42  كه  باشديم  مطل   ن ی ا  یایگو  است،  ملاحظه

 .هستند  یدكتر درصد 7 و ارشد

 
 جنسيت  .1شکل 

 
 سابقه كار  .2شکل 

 

 
 تحصيلات . 3شکل 

0

10

20

30

40

50

60

70

صد
ر
د

جنسیت

مرد زن

0

10

20

30

40

50

صد
ر
د

سابقه

سال 10کمتر از  سال20تا 10بین  سال20بالاتر از 

0

10

20

30

40

50

60

صد
ر
د

تحصیلات

کارشناسی کارشناسی ارشد دکتری

 [
 D

O
I:

 1
0.

71
77

3/
ja

m
lu

-2
02

4-
1-

22
44

 ]
 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ja

m
lu

.li
au

.a
c.

ir
 o

n 
20

25
-1

1-
04

 ]
 

                            10 / 20

http://dx.doi.org/10.71773/jamlu-2024-1-2244
http://jamlu.liau.ac.ir/article-1-2244-fa.html


 117 -136 (1403) 82 ،ی آنكاربردهادر عمليات  در  تحقيق مجله

127 

 ثر بر كیفیت حسابرسي وی مركزی و پراكندگي عوامل مهاشاخص  •

بخش   این  دسترس    منظوربهرا    پراكندگي  و  مركزی  یهاشاخصدر  از    قرارگرفتن در  كلي  ارزیابي  یک 

قابل دریافت است،    2كه از جدول    گونههمان.  میدهيموضعیت معیارهای ورودی و خروجي مورد بررسي قرار  

  ی در جامعه ومدارقانونسطح  ثبات سیاسي كشور اختصاص دارد و پس از آن، عوامل    یشترین میانگین به عاملب

در جایگاه سوم به لحاظ بیشترین  قدرتمند    نفعانیذو وجود  مشترک در جایگاه دوم    طور  بهی ضعیف  ریپذجامعه

قرار  پاسخندار  میانگین  و  پاسخگویي  فرهنگ  بودن  نهادینه  همچنین  جامعه،  د.  در  نبود    یهاخل خواهي  و  قانوني 

 مهارت و بینش كوانتومي نیز به ترتیب دارای كمترین میانگین هستند.  
 ثر بر كیفیت حسابرسي وهای مركزی و پراكندگي عوامل مشاخص. 2جدول 

   میانگین  حداکثر  حداقل  انحراف معیار 

 ارتباطی  هایمهارت 41/3 5 1 877/0

 در جامعه  مداری قانونسطح   68/3 5 1 851/0

 نهادینه بودن فرهنگ پاسخگویی و پاسخ خواهی  73/2 5 1 081/1

 ساختار اقتصادی کشور )دولتی، آزاد و...( 47/3 5 1 893/0

 ثبات سیاسی کشور  73/3 5 1 043/1

 کاری حسابرس محافظه 93/2 5 1 139/1

 پذیری ضعیف حسابرس جامعه 68/3 5 1 062/1

 اجتماعی  پذیریمسئولیتضعف در  97/2 5 1 210/1

 رقابت در بازار حسابرسی  99/2 5 1 010/1

 کار صاحبشفافیت مالی سیستم  25/3 5 1 123/1

 حجم فساد اقتصادی در جامعه  16/3 5 1 813/0

 میزان گرایش به فرار مالیاتی در کشور  25/3 5 1 744/0

 قانونی  خلأهای  85/2 5 1 095/1

 قدرتمند  نفعان ذیوجود  63/3 5 1 906/0

 نبود مهارت و بینش کوانتومی 87/2 5 1 812/0

 آنتروپی رفتاری حسابرس  91/2 5 1 026/1

 ضعف در مدیریت دانش فردی  61/3 5 1 091/1

 تعصبات رفتاری حسابرس  18/3 5 1 067/1

 ضعف در خودمدیریتی  16/3 5 1 245/1
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 امتیازات طیف لیکرت و نمرات کارایی •

 بااه ،هشااد آوریكه از طریااق پرسشاانامه جمااع یادرجه 5 کرتي ل  ي ط در ارهاي مع  از  کیهرداده شده به    امتياز

 48 اساات،  افااتیدر  قاباال  جدول  از  كه  طورهمان.  است  مشاهده  قابل  3  جدول  در  حسابرس  هر  یيكارا  ازي امت   همراه

اساات كااه بااه  8141/0ترین نماارات كااارایي براباار بااا پایين  .شدند 1 یيكارا نمره  افتیدر  به  موفق  حسابرسان  از  نفر

 تعلق دارد. 72و  22، 11حسابرسان 

 
 امتيازات ليکرت و كارایي  .3جدول 

 معیارهای ورودی  معیارهای خروجی   

 Q1 Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 Q7 Q8 Q9 Q10 Q11 Q12 Q13 Q14 Q15 Q16 Q17 Q18 Q19 کارایی  حسابرس 

1 1 4 4 1 4 4 1 5 1 1 4 4 4 4 4 3 1 4 4 1 

2 841/0  3 4 3 2 4 2 5 3 4 5 4 3 3 4 2 4 4 3 2 

3 1 4 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 2 3 4 3 

4 9231/0  3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

5 9077/0  5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

6 9077/0  5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

7 1 4 4 3 4 3 4 3 3 3 3 4 3 3 4 3 3 5 3 4 

8 8769/0  5 5 5 5 1 1 2 1 2 1 3 5 3 5 2 5 5 5 5 

9 1 3 3 4 3 2 3 3 2 3 3 2 3 4 3 3 2 2 3 4 

10 1 4 4 1 4 5 3 4 2 2 2 4 3 2 4 2 2 4 2 1 

11 8141/0  3 3 3 3 4 2 3 4 4 4 3 3 3 4 3 2 3 2 4 

12 9744/0  3 4 3 3 3 4 3 3 4 3 3 4 3 4 3 3 4 3 4 

13 1 4 4 1 4 3 1 5 1 1 4 4 4 4 4 3 1 4 4 1 

14 1 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 4 3 3 4 3 

15 1 3 3 1 3 5 5 2 5 4 1 2 2 2 2 1 2 5 1 2 

16 1 3 3 1 3 5 5 2 5 4 1 2 2 2 2 1 2 5 1 2 

17 1 3 2 1 2 3 1 2 1 2 2 4 3 2 3 2 3 4 2 1 

18 841/0  3 4 3 2 4 2 5 3 4 5 4 3 3 4 2 4 4 3 2 

19 9423/0  4 5 2 4 5 2 5 1 2 3 2 3 1 5 3 3 5 3 4 

20 9423/0  4 5 2 4 5 2 5 1 2 3 2 3 1 5 3 3 5 3 4 

21 8782/0  3 3 3 4 3 3 3 4 4 3 3 3 2 3 4 4 3 3 4 

22 8141/0  3 3 3 3 4 2 3 4 4 4 3 3 3 4 3 2 3 2 4 

23 9231/0  3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

24 1 2 3 3 4 2 3 3 3 4 3 3 2 3 3 3 3 2 3 2 

25 8846/0  3 4 3 3 3 3 3 3 4 3 4 4 3 4 3 3 4 3 3 

26 1 3 4 3 4 2 3 4 4 4 3 3 4 4 3 4 2 3 3 3 

27 1 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 4 2 2 2 2 

28 9615/0  3 3 4 3 3 3 3 4 3 4 3 3 4 3 4 2 2 2 2 

29 1 1 1 2 1 1 1 1 2 1 2 1 1 1 1 2 1 1 1 1 

30 841/0  3 4 3 2 4 2 5 3 4 5 4 3 3 4 2 4 4 3 2 

31 1 1 4 4 5 5 1 5 3 2 5 3 4 1 5 2 4 5 5 2 
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32 9385/0  3 4 3 4 5 5 5 4 2 2 4 3 3 4 3 3 5 4 5 

33 1 3 3 1 3 5 5 2 5 4 1 2 2 2 2 1 2 5 1 2 

34 1 4 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 2 3 4 3 

35 1 5 4 2 5 5 5 3 1 2 1 4 3 1 3 2 4 2 5 5 

36 9231/0  3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

37 9423/0  4 5 2 4 5 2 5 1 2 3 2 3 1 5 3 3 5 3 4 

38 9423/0  4 5 2 4 5 2 5 1 2 3 2 3 1 5 3 3 5 3 4 

39 1 3 3 3 2 4 3 5 2 4 4 2 3 1 2 3 3 2 2 5 

40 9077/0  4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

41 1 2 5 3 4 5 2 5 2 4 4 2 4 1 5 2 2 5 2 2 

42 8744/0  3 3 3 3 3 3 3 4 3 5 4 3 2 3 3 3 3 3 5 

43 1 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 4 3 3 4 3 

44 1 3 3 4 3 4 4 3 4 3 2 3 4 2 3 3 4 2 4 4 

45 8718/0  3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 4 4 3 4 3 

46 1 4 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 2 3 4 3 

47 8846/0  3 4 3 3 3 3 3 3 4 3 4 4 3 4 3 3 4 3 3 

48 8564/0  3 4 1 3 4 4 4 4 3 4 4 3 3 4 3 3 5 3 4 

49 8564/0  3 4 1 3 4 4 4 4 3 4 4 3 3 4 3 3 5 3 4 

50 8564/0  3 4 1 3 3 4 4 4 3 4 4 3 3 4 3 3 5 3 4 

51 1 5 5 5 5 1 1 2 1 2 1 3 5 3 5 2 3 4 1 4 

52 1 5 5 2 3 5 3 5 4 4 5 3 3 5 5 2 2 5 5 4 

53 9231/0  3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

54 9231/0  3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

55 1 4 4 1 4 4 1 5 1 1 4 4 4 4 4 3 1 4 4 1 

56 9077/0  5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

57 1 3 3 3 2 4 3 5 2 4 4 2 3 1 2 3 3 2 2 5 

58 1 4 4 1 4 3 1 5 1 1 4 4 4 4 4 3 1 4 4 1 

59 1 4 4 1 4 3 1 5 1 1 4 4 4 4 4 3 1 4 4 1 

60 9231/0  4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

61 9231/0  3 3 3 3 4 3 3 4 4 4 3 3 3 4 3 4 3 2 4 

62 9167/0  3 3 3 3 2 4 3 4 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 4 

63 1 4 4 1 4 3 1 5 1 1 4 4 4 4 4 3 1 4 4 1 

64 841/0  3 4 3 2 4 2 5 3 4 5 4 3 3 4 2 4 4 3 2 

65 1 5 4 2 5 5 5 3 1 2 1 4 3 1 3 2 4 2 5 5 

66 1 2 5 3 2 5 2 5 2 4 4 2 4 1 5 2 2 5 2 2 

67 8718/0  3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 4 4 3 4 3 

68 8782/0  3 3 3 4 3 3 3 4 4 3 3 3 2 3 4 4 3 3 4 

69 1 3 3 3 3 4 2 3 4 4 4 3 3 3 4 3 1 1 1 1 

70 1 3 4 3 3 3 4 3 4 3 3 3 4 4 2 3 5 5 5 5 

71 1 4 3 3 3 3 4 3 3 3 2 3 4 3 3 3 3 4 3 3 

72 8141/0  3 3 3 3 4 2 3 4 4 4 3 3 3 4 3 2 3 2 4 

73 1 3 4 3 4 5 5 5 4 2 2 4 3 3 4 3 3 5 4 5 

74 1 5 4 2 5 5 5 3 1 2 1 4 3 1 3 2 4 2 5 5 
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75 9231/0  3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

76 9423/0  4 4 1 4 5 3 4 2 2 2 4 3 2 4 2 2 4 2 1 

77 8769/0  4 5 2 4 5 2 5 5 2 3 2 3 1 5 3 3 5 3 4 

78 9846/0  5 5 2 3 5 3 5 4 4 5 3 3 5 5 2 2 5 5 4 

79 9487/0  4 4 1 4 5 3 4 2 2 2 4 3 2 4 2 2 4 2 1 

80 1 4 5 3 2 5 2 5 2 2 5 2 2 2 4 2 4 4 2 2 

81 9231/0  2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

82 9231/0  4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

83 1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

84 9423/0  3 3 3 3 4 3 3 4 4 4 3 3 3 4 3 4 3 2 4 

85 1 4 4 3 5 3 3 3 3 2 3 3 4 4 3 2 3 3 3 4 

86 9808/0  4 3 3 3 3 4 3 3 3 2 3 4 3 3 3 3 4 3 3 

87 9038/0  4 5 1 2 5 2 5 2 2 5 2 2 2 4 2 4 4 4 2 

88 1 3 3 4 3 4 4 3 4 3 2 3 4 2 3 3 4 2 4 4 

89 9231/0  2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

90 1 2 4 3 5 4 3 4 3 4 4 3 3 3 4 2 4 3 4 4 

91 1 3 3 4 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 4 2 3 3 3 

92 9231/0  2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

93 9615/0  4 4 1 4 4 1 5 1 1 4 4 4 4 4 3 1 4 4 1 

94 1 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 2 2 4 3 4 3 2 3 4 

95 1 2 4 3 5 4 3 4 3 4 4 3 3 3 4 2 4 3 4 4 

96 9295/0  2 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

97 1 4 5 2 4 5 2 5 1 2 3 2 3 1 5 3 3 5 3 4 

98 8974/0  3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

99 1 5 5 2 3 5 3 5 4 4 5 3 3 5 5 2 2 5 5 4 

100 1 4 3 3 3 3 4 3 3 3 2 3 4 3 3 3 3 4 3 3 

 

 مقادیر بهینه •

  كم ود  ها،یورود   در  مازاد  زاني م   ،یري گمي تصم  یواحدها  یيكارا  بر  علاوه  هاداده  يپوشش  لي تحل   کي تکن   در

 ر یمقاد  4  جدول  در .  است  برآورد  قابل  ناكارا  یواحدها   یبرا  هايخروج   و  هایورود  نهيبه  ریمقاد  و  هايخروج

 .است شده دي ق اند،شده  يابیارز  ناكارا كه يحسابرسان  یبرا نهي به
   نقاط تصویر .4جدول 

 حسابرس 

 نقاط تصویر 

 معیارهای ورودی  معیارهای خروجی 

Q

1 
Q

2 
Q

3 
Q

4 
Q

5 
Q

6 
Q

7 
Q

8 
Q

9 
Q

10 
Q

11 
Q

12 
Q

13 
Q

14 
Q

15 
Q

16 
Q

17 
Q

18 
Q

19 

2 3 4 3 2 4 2 4 3 2 4 2 3 2 4 2 4 4 2 2 

4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 2 3 3 

5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 3 5 5 4 5 5 5 4 5 5 

6 5 5 5 5 5 5 5 4 4 3 5 5 4 5 5 5 4 5 5 

8 5 5 5 5 1 1 2 1 2 1 3 5 3 5 2 3 4 1 4 
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11 3 3 3 3 4 2 3 4 4 4 3 3 3 4 3 1 1 1 1 

12 3 4 3 3 3 4 3 3 4 2 3 4 3 4 3 3 4 3 4 

18 3 4 3 2 4 2 4 3 2 4 2 3 2 4 2 4 4 2 2 

19 4 5 2 4 5 2 5 1 2 3 2 3 1 5 3 3 5 3 1 

20 4 5 2 4 5 2 5 1 3 3 2 3 1 5 3 3 5 3 1 

21 3 3 3 4 3 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 3 3 3 

22 3 3 3 3 4 2 3 4 4 4 3 3 3 4 3 1 1 1 1 

23 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 2 3 3 

25 3 4 3 3 3 3 3 3 3 2 3 4 3 4 2 3 4 2 3 

28 3 3 4 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 4 2 2 2 2 

30 3 4 3 2 4 2 4 3 2 4 2 3 2 4 2 4 4 2 2 

32 3 4 3 4 5 5 5 4 2 2 4 3 3 4 3 3 5 4 1 

36 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 2 3 3 

37 4 5 2 4 5 2 5 1 2 3 2 3 1 5 3 3 5 3 1 

38 4 5 2 4 5 2 5 1 2 3 2 3 1 5 3 3 5 3 1 

40 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 3 4 4 4 3 4 4 

42 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 

45 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 4 2 2 2 2 

47 3 4 3 3 3 3 3 3 3 2 3 4 3 4 2 3 4 2 3 

48 3 4 1 3 4 4 4 3 3 2 4 3 2 4 2 3 4 3 3 

49 3 4 1 3 4 4 4 3 3 2 4 3 2 4 2 3 4 3 3 

50 3 4 1 3 4 4 4 3 3 2 4 3 2 4 2 3 4 3 3 

53 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 2 3 3 

54 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 2 3 3 

56 5 5 5 5 5 5 5 4 4 3 5 5 4 5 5 5 4 5 5 

60 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 3 4 4 4 3 4 4 

61 3 3 3 3 4 3 3 4 4 3 3 3 3 4 3 3 3 2 2 

62 4 3 3 3 2 4 3 4 3 2 3 3 2 3 3 3 3 3 4 

64 3 4 3 2 4 2 4 3 2 4 2 3 2 4 2 4 4 2 2 

67 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 4 2 2 2 2 

68 3 3 3 4 3 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 3 3 3 

72 3 3 3 3 4 2 3 4 4 4 3 3 3 4 3 1 1 1 1 

75 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 2 3 3 

76 4 4 1 4 5 3 4 2 2 2 4 3 2 4 2 2 4 2 1 

77 4 5 2 4 5 2 5 1 2 3 2 3 1 5 3 3 5 3 1 

78 5 5 2 3 5 3 5 4 4 5 3 3 5 5 2 2 5 5 4 

79 4 4 1 4 5 3 4 2 2 2 4 3 2 4 2 2 4 2 1 

81 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 

82 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 3 4 4 4 3 4 4 

84 3 3 3 3 4 3 3 4 4 3 3 3 3 4 3 2 3 2 2 

86 4 3 3 3 3 4 3 3 3 2 3 4 3 3 3 3 4 3 3 

87 4 5 1 2 5 2 5 2 2 5 2 2 2 4 2 4 4 2 1 

89 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 
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92 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 

93 4 4 1 4 4 1 5 1 1 4 4 4 4 4 3 1 4 4 1 

96 2 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 2 

98 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 2 3 3 3 2 3 4 

بسيار كمي تا مرز   بيانگر این مطل  است كه برخي حسابرسان فاصله  با نمرات كارایي  بهينه  مقایسه مقادیر 

یک    كارصاح عدم شفافيت مالي سيستم    ري ثاتاگر    12عنوان مثال در رابطه با حسابرس شماره  كارایي دارند. به

  مالي   شفافيت  عدم، چنانچه  28. همچنين در مورد حسابرس شماره  شوديمدرجه كاهش پيدا كند، كارایي حاصل  

كيفيت  هاخلاو    كارصاح سيستم   زمينه  در  كارایي  به  حسابرس  این  كند،  پيدا  كاهش  درجه  یک  قانوني  ی 

پيدا   دست  دارد.  حالن یباا.  كنديمحسابرسي  كارایي  مرز  با  بيشتری  فاصله  حسابرسان  برخي  عملکرد  در    مثلاً ، 

شماره   حسابرس  با  شماره    11رابطه  حسابرس  كارایي،    72و  به  رسيدن  و    ستیبايمبرای  رفتاری  آنتروپي  در 

ي سه  ت یریخودمددر ضع  مدیریت دانش فردی دو درجه و در ضع  در    ،تعص ات رفتاری حسابرس یک درجه 

 درجه كاهش اتفاق بيفتد. 

 

 گیری و پیشنهادهانتیجه 5

  ی اكتابخانه  روش  به  را  يحسابرس  تي في ك   يخروج  و  یورود  یارهاي مع  از  ی امجموعه  حاضر،  مطالعه  در

  از  ت یحکا  پژوهش   یهاافتهی.  میكرد  يبررس  يحسابرس  تي في ك   منظر  از   را  حسابرسان  یي كارا  و  مینمود  یآورجمع

  در  مناس   یيالگوعنوان  به  را  افراد  ن یا  اگر  و  دارد  پژوهش   دركننده  مشاركت  حسابرسنفر    100  از  نفر  48  یيكارا

ناكارا  .  دي رس  ن یریسا  یيكارا  عدم  لي دل  به  توانيم  آنگاه  م،یري بگ  نظر حسابرسي  كيفيت  نظر  از  كه  حسابرساني 

مثال،   عنوان  به  برخوردارند.  خروجي  معيارهای  برخي  در  مشهودی  از ضع   شدند،    ن ي انگ ي م  به   ي نگاهارزیابي 

  ی كارمحافظه  و  يخواه پاسخ  و   یيپاسخگو  فرهنگ  كه  دهديم  نشان  ، یيكارا  نمرات  كنار  در  يخروج   ی ارهاي مع

  استاد  و  ي فرهنگ  برجسته   پرداز هینظر  هافستد  رتيگ طور كه  هماناند.  كرده  كس   را   ی ترن یيپا  نمرات  حسابرس

  پس   گذارديم  ريتأث   ي شخص   و   یاحرفه  ي زندگ  از   یا جن ه  هر  بر   اً یتقر  فرهنگ  ، سازديم  خاطرنشان   ي شناس مردم 

  ردي گ  قرار موردتوجه    موضوم  ن ی ا  است  ازم  ن،یا  بر  علاوه.  ستندي ن  جدا  قاعده  ن یا  از   زي ن  حسابرسان  كه  است  يع ي ط  

لزوماً  مهارت  انوام  از  افراد  یبرخوردار  كه . رندي گيم  كار   به  راها  مهارت  ن ی اها  آن  كه   ستي ن   معنا  نیا  بهها 

  قرار  زمره  نیا  در  را   ي خواه  پاسخ  و  یيگوپاسخ  فرهنگ   توانب   كه  باشد  داشته   وجود  یي هامحرک  دیبا  رو، ن یازا

 ر ي تأث  زي ن(  1392)  همکاران  و  يخیمشا  و   ،(1386)  یج ار  و  یاعتماد  جمله  از  يپژوهشگران  كه  همچنان.  داد

  ع،ي وس  یمعنا  به  كه  گفت  دیبا  یكاربا محافظهدررابطه  [.54،  55]  كننديم  دیي تأ  را  ي حسابرس   تي في ك  بر  یيپاسخگو

  عمل  به  لیتما  و  يناگهان   ريي تغ   از  انسان  یزیغر  ترس  و  است  داشته  وجود  شهي هم  ،ياجتماع   نگرش  کیعنوان  به

.  دارد  تي اهم   زیحا  اري بس  و  ي تخصص  ي مفهوم  يحسابرس  و  ی حسابدار  در   ی كارمحافظه  اما.  كنديم  ان ي ب  را   یعاد

  یهنجارها  اساس  برتاحدامکان    را  خود  يحسابرس  قضاوت  كه  كارشناس  کی  از  است   یریتصو  محتاط،  حسابرس

 د یبا  حسابرسان.  كنديم  اعمال  شیخو  ني ش ي پ  يحسابرس  تجارب  ی م نا  بر  نيهمچن   و  خود  زمان  انتظارات  و  حرفه

  يحسابرس   اتي عمل  در  استانداردها  نکردنتیرعا  صورت  در  است  ممکن   كه  باشند  يكسان  دنید  انیز  مراق 
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بهشوند  متضرر   توجه   كند،يم  ظهور  ی رعادي غ  یهاسکیر  آن  در   كه   يط یشرا  به   نس ت   دیبا  حسابرسان  ، علاوه. 

  به  مربوط  اهداف  با  هماهنگ   را   خود   یاحرفه  یيكارا  دیبا  حسابرسان  كه   ن یا  آخر  دست.  دارند  م ذول  يخاص

یافته  [.56]  دهند  توسعه  يحسابرس  یهامهارت  یارتقا این دارند كه عوامل  در مجموم،  از  پژوهش حکایت  های 

توانند در كارایي حسابرسان از منظر كيفيت حسابرسي  ي ميشناخت رواناجتماعي، اقتصادی، سياسي و    -  فرهنگي

هایي كه پيش از این كارایي حسابرسان را از منظر كيفيت حسابرسي بررسي  تفاوت ایجاد كنند. هرچند پژوهش 

اند. در  این دسته از عوامل بر كيفيت حسابرسي بوده  ري تأث های بسياری موید  كرده باشند یافت نکردیم، اما پژوهش 

پژوهش   داده  منظوربهاین  بر  از طریق  مطالعه كارایي حسابرسان  آنان كه  از خوداظهاری    نامهپرسش های حاصل 

این  جمع هرچند  و  كردیم  تکيه  شدند  روش    اقدامآوری  این  اما  است،  بوده  نوآورانه  موضوعي  قلمرو  این  در 

نمي است چراكه  نيز شده  محدودیت  بروز  پاسخگویي صادقاموج   به  نس ت  مشاركتتوان  دقيق  و  كنندگان  نه 

مطمئن بود. در ادامه، پيشنهادهای كاربردی برگرفته از نتایج پژوهش و پيشنهادهایي برای سایر پژوهشگران   كاملًا

 آمده است.

   پیشنهادهای کاربردی
    شود:پيشنهاد مي  حاضر،  مطالعه یهاافتهی یم نا بر

  جذب   هنگام  يحسابرس  موسسات  حسابرس،  عمل  وهي ش  بر  يشناخت   روان  عوامل  رگذاري تاث   نقش   به  توجه  با-1

 .باشند داشته ژهیو اهتمام روانشناسانه  مصاح ه به نس ت روي ن

  يافتگ یسازمان  ي آموزش  ی هادوره،  حسابرسان  در   ي اخلاق  و  ی احرفه  ی هاارزش  توسعه   و   رشدبه منظور   -2

 .گردد برگزار هاآن یبرا ت ي شخص

  كه   جا  آن  از   و  دهد  قرار  ري تاث  تحت  را  كيفيت حسابرسي  توانديم  ياجتماع   و  يفرهنگ  طي مح   كه  آنجا  از -3

  ی فضا  یبرقرار  به  نس ت  ي حسابرس  موسسات  ارشد  رانیمد  هستند،  یبندرت ه  یدارا  يحسابرس  موسسات  كاركنان

  داي پ  تنزل  ها  آن  استقلال  و  نگرفته   قرار  مافوق  سلطه  تحت  تر  ن یيپا  رت ه  حسابرسان  تا  بگمارند  همت  گفتگو  و  نقد

 .نکند

ها را تحت  تواند عملکرد شغلي افراد و نقش اجتماعي آنهای اجتماعي مينظر به اینکه فرهنگ و ارزش  -4

 تر اقدام نمایند. تاثير قرار دهد، دستگاه های فرهنگي باید پویاتر و مسئوانه

مالي   شفافيت  فراهم    توانديمعدم  را  فساد  بروز  ازم  زمينه  لذا  زمينه    گذاران قانوناست  آورد؛  این  در 

 تمهيداتي بيندیشند تا هزینه عدم شفافيت برای صاح ان مشاغل افزایش پيدا كند.

  ی برا  يدانشگاه   و  ي علم  جامعه  تيظرف  از  كشور   يحسابرس   موسسات  و  رانیا  يرسم  حسابداران  جامعه -5

 .دینما یر ي گبهره جامعه ي پژوهش یها تی اولو نمودن یياجرا ن يهمچن و  يانسان یروي ن  یارتقا و آموزش

  يپراكندگ  به  نظر  و  است   يضع  اري بس  يحسابرس  حوزه   یهاپژوهش   از   ياطلاعات   ي ان ي پشت  كه  آنجا  از -6

  بانک   کی  جادیا  یراستا  در  ي رسم  حسابداران  جامعه   دارد  ضرورت  ،يحسابرس  موسسات   يضع  یياي جغراف

 .دارد م ذول را  ازم اقدامات  مناس  ي اطلاعات
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  حسابرسان   ت يفعال  چارچوب  مقررات،   و  ن يقوان   كردن  بروز  با  ي حسابرس  حوزه  در   گذاراستي س   ینهادها -7

 .سازند كارآمد را

 ی پژوهشی شنهادها یپ

اقدام گردد تا   يمختل  حسابرس   يشغل  یهادر رده  یيكارا  سهینس ت به مقا  ،يآت  یهادر پژوهش   شوديم  شنهادي پ

  ا یدارد  ترن یي پابا حسابرسان رده يتوجه بااتر، اختلاف قابل يحسابرسان در رده شغلكارایي   ایمشخص گردد كه آ

 . ري خ

ي بر كارایي حسابرسان شناخت روان  و  ياجتماع   -  ي فرهنگ  ،ياسي س  ، یاقتصادمتغيرهای    ري ثات  تواننديمپژوهشگران  

ی بررسي نمایند تا مشخص شود  اسهیمقا  به طوراز منظر كيفيت حسابرسي را در مناطق مختل  جغرافيایي كشور  

 آیا بين شهرهای كوچک و بزرگ در این زمينه تفاوتي وجود دارد یا خير.
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