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 1398هْط  6هوالِ:  سيضؾ

 1399اضزیثْكت  20 هوالِ: طـیپص

 

 چکیدٌ 

 آهَظـ هطاًع يیا. تاقٌسيه ّا آى ّایطهدوَػِیظ ٍ ّازاًكگاُ يػال آهَظـ اهط هطاًع يتطیياؾاؾ ٍ يتطیهْن اهطٍظُ

 تطآٍضزى ٍ هٌاتغ اظ تْيٌِ اؾتلازُ ذهَل زض آًْا ػولٌطز تيليً ؾٌدف ًِ ّؿتٌس هكرم ضؾالت تا یيًْازّا يػال

 ؛تاقسيه آًْا پَیایي ضطٍضیات اظ یٌي هطاًع يیا ػولٌطز تيليً اضظقياتي ييّوچٌ. زاضز ضطٍضت اّساف، تيكتط ّطچِ

 ػولٌطز تيليً ياتیاضظ ٍ ؾٌدف عطین اظ. گطززهي آًْا ضًَز ؾثة هؿتوط اضظقياتي كطآیٌس ٍخَز ػسم ًِیعَضتِ

 اظ. تركيس تْثَز ضا يًًٌَ ٍ هَخَز ٍضؼيت ٍضٍزی، هٌاتغ ؾاظیحساهل ٍ ضؼق ٍ هَت ًواط قٌاؾایي ضوي تَاى‌هي

 خسیس ياتیاضظ هسل يی آى، ّایطهدوَػِیظ ٍ ّازاًكگاُ ػولٌطز تيليً ياتیاضظ تياّو تِ تَخِ تا پػٍّف يیا زض ضٍ يیا

 زّس،يه تْثَز ضاًلاؾيي  یٍضٍز یيًاضا لیپطٍكا ييتٌٌ ػولٌطز ًِ اكتِیتْثَز یٍضٍز یيًاضا لیپطٍكا ييتٌٌ ًام تِ

 هسل يیا ًِ اؾت قسُ زازُ ًكاى ،ياػتثاضؾٌد ٍ حیًتا ليتحل ّوطاُ تِ یػسز‌هثال يی یاضایِ تا ييّوچٌ. سیگطز كٌْازيپ

 . تاقسيه تطذَضزاض لاظم اػتثاض اظ یكٌْازيپ

 
 یلپطٍكا ييتٌٌ پطٍكایل ًاضایي ٍضٍزی، تٌٌيي ،ػولٌطز يليتاضظقياتي ً ،هطاًع اهطآهَظـ ػالي :کلمات کلیدی

 .ی تْثَز یاكتٍِضٍز یيًاضا

 

 

 مقدمٍ  1

ّا تط ًؿي پَقيسُ ًيؿت. تٌاتطایي ؾاظی ًيطٍی اًؿاًي تطای ؾاظهاىًوف ٍ اّويت آهَظـ ػالي زض تطتيت ٍ آهازُ

ًيليت ًيرطٍی اًؿراًي تَاًوٌرس زاقرتِ تاقرس.      تَاًس تأثيط تِ ؾعایي زض اكعایف اكعایف ًيليت ًظام آهَظـ ػالي هي

 ضقرس  ػثاضتي تِ ٍ زاضز؛ خَاهغ ّوِ خاًثِ تَؾؼِ تا هؿتويوي ِضاتغ هَخَز ٍ ًًٌَي قطایظ زض ػالي آهَظـ ًظام

 .>1= تاقسهي ٍاتؿتِ آًْا ػالي آهَظـ ًظام گؿتطـ ٍ ضقس تِ خَاهغ گؿتطـ ٍ

 ـ  هٌثغ ،ػالي آهَظـ انلي ٍ اؾاؾي ًظام هطاًع ػٌَاىتِ ّا ّای آىّا ٍ ظیطهدوَػِزاًكگاُ  هْرن ٍ ترا اضظ

 ٍ كطٌّگري  ًاهرل هيرطا    ٍ حاكظ ؾَ یي اظ تاقٌس. آًْاهتلٌط ٍ ًاضآهس هي هاّط،هترهم،  اًؿاًي ًيطٍی تأهيي

                                                           
 زاض هٌاتثاتػْسُ* 

 leyla.fazli@yahoo.com آزضؼ الٌتطًٍيٌي: 
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 يػال آهَظـ هطاًع ػولٌطز تيليً ياتیاضظ یتطا يهسل ِیاضا، كضليٍ  هٌهَضی

24 

 ٍ ػلرن  گؿتطـ ٍ اقاػِ ًؿة، تطای اختواػي پاؾرگَی ًياظّای زیگط ؾَی اظ ٍ اًسخاهؼِ تط حاًن ّایاضظـ

ُ تؼيريي  ٍ هْرن  تؿرياض  ًوف ػالي آهَظـ ضٍ هطاًع ًظام اظ ایي . >2= تاقٌسهي كٌاٍضی  ـ ضقرس  زض ایًٌٌرس  ٍ گؿرتط

. گطزًرس هي هؼطكي ًيع ٍ تَؾؼِ انلي ضقس هحَض ػٌَاىتِ تؼضاً ٍ زاضًس ایّطخاهؼِ ٍ اختواػي كطٌّگي اهتهازی،

ِ نرَضتي  زض ّای آًْاّا ٍ ظیطهدوَػِزاًكگاُ ُ  ًر ِ  ّورَاض ِ  ضا ذرَز  ػولٌرطز  تير ًيل تْثرَز  زؿسؿر تاقرٌس   زاقرت

 ًوایٌس.  اضایِ خاهؼِ تِ ضا ذسهات تْتطیي تَاًٌس هي

 ؾرٌدف ٍ اضظیراتي   ًاضآهرس  ٍ هٌاؾرة  ًاض ؾاظ ٍ زض ّط ؾاظهاًي ایداز ػولٌطز ًيليت ضتواتْثَز ٍ ا حلضاُ

ِ  ٍاهؼيت ًِ ع اّويت اؾتحای خْت اضظیاتي اظ آى ؾٌدف ٍ تاقس.هي  ضا هكررم  قرَز  هحورن  ذَاّرس هري  آًچر

 ػثاضت اؾت اظ: زاًكگاّي ّایًظام ًيليت اضظیاتي ًظام اؾتوطاض ؾاظز. تٌاتطایي ضطٍضتهي

o ضتورا ًيليرت هَخرة ًراّف    ا زاضز ٍ لرصا  هرطاض  ترأثيط ًيليرت   تحت ٍضیتْطُ ٍ ًِ ّعیٌِیياظ آًدا  ِ  ٍ ّرا ّعیٌر

 .>3، 4= گطززهي ٍضیاكعایف تْطُ

o ًكرَض  كٌي ٍ ػلوي یآیٌسُ، زاًكگاّي هطاًع ػسم هغلَتيت ًيليت زض نَضت      ِ  تحرت ترأثيط هرطاض گطكترِ ٍ تر

ِ  اّساف ًتيدِ زض ٍ گطززهٌدط هي ًاضآهس ٍ هترهم اًؿاًي ًيطٍی ًوثَز ٍ كوط  ـ ٍ ضقرس  ّرای تطًاهر  گؿرتط

 .>5، 6= قس ذَاّس هَاخِ هتؼسزی هكٌلات تا ًكَض كطٌّگي اختواػي، اهتهازی ٍ

o ػولٌرطز  گرطزز. تٌراتطایي، اضظیراتي   هري  آًْرا  ضًرَز  هَخرة ، ّای زاًكگاّيًظام زض اضظیاتي كطآیٌس ٍخَز ػسم 

ِ  یتاظزاضًرسُ  ػَاهرل  ٍ ّرا كطنرت  ٍ ًيع ضؼق ٍ ًواط هَت تا گطززهي ؾثة زاًكگاّي هطاًع  هكررم  تَؾرؼ

 كطاّن گطزز. ٍضؼيت واضتاتْثَز ٍ  خْت هٌاؾة ّایضیعیاهٌاى تطًاهِ ٍ گطزًس

o ـ لرعٍم  ًيع ٍ ضقس ٍ تَؾؼِ پایساض ّایتطًاهِ زض هحَض زاًایي اهتهاز تِ تَخِ، قسى خْاًي   ّرای كطنرت  گؿرتط

 تاقس.ًاپصیط هي اهطی اختٌاب زاٍعلثاى اظ تيكتطی تؼساز تطای ػالي آهَظـ

o ٍاتؿتِ اؾت. آهَظـ ػالي ًيليت ًظام تِ ؿيطهؿتوين ٍ هؿتوين نَضتتِ ّاؾاظهاى توام ًيليت  

 تاقس:ظیط هي انلي ٍ اؾاؾي هطحلِ زٍ قاهل ّای آىزاًكگاُ ٍ ظیطهدوَػِ ػولٌطز ًيليت ؾٌدف هؿألِ

o ٍتتَاى ًِ هؼياضّایي قٌاؾایي –1 مرحل  ِ ِ  تر ِ  ضا ػولٌرطز  ًيليرت  آى ٍؾريل  هضراٍت  هرَضز  هٌاؾرة  نرَضت تر

 .هطاضزاز

o ٍگرصاض  تأثيط ػولٌرطز  تطًيليرت ي ًِ ػَاهل اضظیاتي ٍ هٌظَض تحليلتِ اضظیاتي هٌاؾة هسل یي اضایِ –2 مرحل

 .اقٌستهي

 ضا ذرَز  ذرال  هؼایرة  ٍ هعایرا  ٍ ًيليت ػولٌرطز  ًاضایي ٍ اضظیاتي ؾٌدف ّایضٍـ اظ ّطیي ًِ آى تا

ترطیي  اظًراضتطزی  ذال هعایای ٍ ّاتط ٍیػگي ػٌایت تا هكتوات آى ٍ 1ّاتحليل پَقكي زازُ تٌٌيي لٌي زاضًس،

ٍ هكرتوات   DEAهتسٍلَغی  ّؿتٌس. ّوچٌيي ػولٌطز ؾٌدف ّایتٌٌيي ؾایط تا زض هوایؿِ ّاتطیي ضٍـهؤكن ٍ

ِ  هرتلق ّایزضحَظُ هتؼسزی ًاضًطزّای تاًٌَى ،اىچكوگيطق ًلَش ٍ تَؾؼِ هَخة آى تِ زض  اًرس؛ ػلَم زاقرت

ِ ضا  هتٌرَػي  ًاضًطزّرای  چٌريي  ایري  ًاضایي زضحَظُ ؾٌدف هغطح ّایؾایط ضٍـ ًِحالي ُ  اضایر اظ  .اًرس ًٌورَز

                                                           
1 Data Envelopment Analysis (DEA) 
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زض  DEAّرای  ترا اؾرتلازُ اظ هرسل    هؤؾؿات آهَظـ ػالي ػولٌطز تيليً اضظیاتي تطضٍیتحويوات تؿياضی ضٍ ایي

 :گطزًستياى هي شیل قطح تِنَضت گطكتِ اؾت ًِ تط ذي اظ آًْا  ؾطتا ؾط خْاى

كراظی اضظیراتي    DEAگطٍُ آهَظقي یي زاًكگاُ تطظیل ضا ترا اؾرتلازُ اظ هرسل     58ػولٌطز  >7= لَپع ٍ لاًعض

 ًوَزًس. 

تررا اؾررتلازُ اظ یًَرراى  هلرريزاًكررگاُ  20ٍضی تررِ تررطآٍضز تْررطُزض تحويواتكرراى  >8= ًاترراضاًي ٍ ًاترراضاًيؽ

پطزاذتٌرس.   ّرای اهتهازؾرٌدي  ٍ ضٍـ تراظزُ ترِ هويراؼ ثاترت ٍضٍزی هحرَض      DEA ، هرسل ّرای ػولٌرطز   قاذم

. ّوچٌريي  زّرس ًكراى هري  ات ضا زضآهرس تحويور   ٍهسیطیت هٌراتغ اًؿراًي    زضذهَلیي اًاضػسمی پػٍّف ّا یاكتِ

 گطزیسًس. ّا قٌاؾایيٍضی زاًكگاُتْطُ ًٌٌسُ زضػٌَاى ػَاهل تؼيييپػٍّكي ٍ زضآهس پػٍّف تِ یّاكؼاليت

 پَقكي تحليل اؾتطج تَت هسل اظ >9= پػٍّف، لي اظزیسگاُ اؾتطاليا زاًكگاُ 37 كٌي ًاضایي هٌظَض تؼيييتِ

ِ   ،گطزیسُ اؾت اضایِ >10=تَؾظ ؾيواض ٍ ٍیلؿَى  ًِ 1ّازازُ ّرای ًراضایي،   آًراليع هحرطى  هٌظَضاؾتلازُ ًورَز. تر

ِ ) DEABهرسل   اظ آهسُ زؾتتِ اهتياظات تطحؿة ضگطؾيَى هؼازلِ یي  ٍاهؼري  ظطكيرت  ٍ (هتـيرط پاؾرد   ػٌرَاى تر

( هؿرتول  هتـيطّای ػٌَاىتِ)ؾاظهاًي  ّایگطًت عطح تالاتط ٍ زاًكياض ٍ اؾاتيس ًؿثت، ّازاًكگاُ هحل، زاًكدَیاى

 زاًكياض اؾاتيس ًؿثت، ّازاًكگاُ زاًكدَیاى تأثيط هٌلي ٍ هحل ٍاهؼي ّا ًكاى زاز ًِ ظطكيتگطزز. یاكتِتطآٍضز هي

 ؾاظهاًي تأثيط هثثت تط ضٍی ًاضایي پػٍّكي زاضًس. ّایگطًت هثلؾ عطح تالاتط ٍ ٍ

ٍضی تِ تطضؾي ًاضایي كٌي ٍ تْطُ DEABتا اؾتلازُ اظ هسل  >11= ٍ ّوٌاضاىزض ؾَئس ًيع اًسضؾَى ّوچٌيي  

   هؤؾؿات آهَظـ ػالي پطزاذتٌس.

ع، ًرَپط ٍ  چراضً هرسل  . DEA (1ّرای  گيطی اظ تطذي هرسل تا تْطُ زض تحويواتكاى >12=شضیِ حثية ٍ هوثَلي 

2ضٍزظ
هرسل هؼيراضهثتٌي ترط     .3؛ ٍضٍزی ٍ ذطٍخري هحرَض   3هسل تٌٌط، چاضًع ٍ ًَپط .2؛ ٍ ذطٍخي هحَض ٍضٍزی 

ُ  آهَظقري  ّایگطٍُ تِ تطضؾي ًاضایي (.5خوؼيهسل   .4؛ ّای ٍظًيتا هحسٍزیت 4ّا ًوٌي ٍاحرس   آظاز زاًكرگا

  ّا پطزاذتٌس.تٌسی ّط یي اظ ایي گطٍُ، تِ ضتث6ًِاضایياتط ؾپؽ تا اؾتلازُ اظ هسل ؛نَكياى پطزاذتٌس

ِ  DEAهسل  ای،چٌسهؤللِ ّایهسل گؿتطـ ٍ تؼوين تا تحويواتكاى زض >13=قداع ٍ ّوٌاضاى   ایچٌسهؤللر

ُ  12 هٌغوِ زاًكگاّي ٍاحس 14 ػولٌطز اضظیاتي خْت هسل ًوَزًس. ایي اضایِضا   یري  عري  اؾرلاهي  آظاز زاًكرگا

ّوچٌريي ًكراى زازُ    .تاقسهي هٌغثن ًاهلاً هَخَز ّایتٍاهؼي تا ًتایح اؾت ًِ قسُ گطكتِ ًاضتِ زٍضُ چْاض ؾالِ

 زاقرتٌس زض  هٌاؾرثي  ضقرس  ٍ اًرس ًوَزُ ػول تطهؤكن پػٍّكي زض هؤللِ تحث هَضز ؾالياى ٍاحسّا عي قس ًِ  ایي

 اؾت. تَزُ ضٍِ ضٍت تيكتطی ضؼق تا آهَظقي حَظُ زض ػولٌطزقاى ًِحالي

زاًكٌسُ زض زاًكگاُ قْيس تْكتي پطزاذتٌس. آًْا تا اؾتلازُ  11 تِ اضظیاتي >14=ػالن تثطیعی، ؾؼيسی ٍ هؼعی 

ِ  ترط اؾراؼ    DEAهسل ذطٍخي هحَض، هضطتي DEA – CCRّای اظ هسل تحليرل پَقكري   ٍ ضیرعی آضهراًي  تطًاهر

                                                           
1. Data Envelopment Analysis Bootstrap (DEAB) 
2. Charnes, Cooper, and Rhodes (DEA – CCR) 
3. Banker, Charnes, and Cooper (DEA – BCC) 
4. Slacks - Based Measure (SBM) 
5. Additive (DEA – ADD) 
6. Super Efficiency (DEA – SE) 
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ِ  ؾرطاًدام ّای هَضز ًظط پطزاذتٌس. تِ اضظیاتي ًاضایي زض زاًكٌسُ 1/ كطآیٌس تحليل ؾلؿلِ هطاتثي ّازازُ  تٌرسی ضتثر

  .نَضت گطكت DEA – SEهسل تا اؾتلازُ اظ  ًْایي

ُ   هسلتا تللين  >15= پاًعاز ُ  هرسل  ، 2ّرای ترَ م  تحليرل پَقكري زاز ِ   تحليرل پَقكري زاز ،  3ایّرای چٌرس لایر

ضا خْرت    AHP – AR – Joint MLDEAترِ ًرام   هرسل تطًيثري  ، یري  4ٍ ضٍیٌطز ًاحيرِ اعويٌراى   AHP ٌييتٌ

ِ  يزاًكگاُ قْيس تاٌّط ًطهاى اظ ًظط ًراضایي آهَظقري ٍ پػٍّكر   ّای آهَظقي اضظیاتي ػولٌطز گطٍُ ُ  اضایر  ًورَز

 .اؾت

ِ  >16=تَؾظ خرًَع   5ایّای قثٌِزازُ ای تِ ًام تحليل پَقكيیي ضٍیٌطز قثٌِ هٌظرَض ؾرٌدف ًيليرت    تر

تاظزُ تِ هوياؼ  DEA، اظ هسل NDEAهٌظَض هوایؿِ ًتایح حانل اظ هسل تِ ّای اًگلؿتاى اؾتلازُ گطزیس.زاًكگاُ

ترط اظ  ، پرایيي NDEAزؾت آهسُ تَؾظ هسل ّای پػٍّف ًكاى زاز ًِ ًاضایي ًل تًِوي گطكتِ قس. یاكتِثاتت 

 اؾت.  تاظزُ تِ هوياؼ ثاتت DEAهسل 

 زٍ NDEA یري هرسل   ی زاًكگاُ العّطازاًكٌسُ 9 اضظیاتيهٌظَض تِ ًيع >17= نٌيؼي هٌلطز ٍ ناكيّوچٌيي 

ِ  NDEAّرای پرػٍّف ًكراى زاز ًرِ هرسل      ًوَزًس. یاكتِ اضایِضا خسیس ای هطحلِ ای پيكرٌْازی، هرسضت   زٍ هطحلر

 ای زاضز.یي هطحلِ NDEAّای تطی ًؿثت تِ هسلتكريم هَی

ِ   ٍضٍزی هحَض احتوالي  DEA – SEهسل ی یي اضایِتا  >18=ذساتركي ٍ ذيطالْي  تٌرسی  ترِ اضظیراتي ٍ ضتثر

 ایطاى پطزاذتٌس. زاًكگاُ 33

ِ تركي چٌس DEA هسلگيطی اظ تا تْطُ >19= يٌاضؾ ِ ٍ هرسل   >20= قرسُ تَؾرظ تيؿرلي    اضایر قرسُ تَؾرظ    اضایر

زّرس.  اضظیراتي هرطاض هري   ضا هرَضز   زاًكگاُ تطًيِ 45، ًاضایي آهَظقي ٍ پػٍّكي >21= چٌٌَآلؿٌطٍف ٍ پتطٍـ

ّای آهَظقي ٍ پػٍّكي ٍخَز ّا تا تَخِ تِ ًاضایي كؼاليتّای هْوي تيي زاًكگاًُتایح پػٍّف ًكاى زاز، تلاٍت

 .زاضز

اضظیرراتي ػولٌررطز   >22=ّررسف اظ پررػٍّف نررَضت گطكتررِ تَؾررظ آهاخرراًي، ًيرراًدَضی ٍ یحيرري تثرراض     

ٍاحسّای الگَ ٍ هطخغ تطای ٍاحرسّای ًاًراضا ترا اؾرتلازُ اظ     هاظًسضاى، تؼييي  ٍاحسزاًكگاُ آظاز اؾلاهي اؾتاى12

 .تاقسهي DEA – SEتٌسی ٍاحسّا تا اؾتلازُ اظ هسل ضتثِ ٍ پَقكي ٍ هضطتي  DEA – ADD هسل

ّای آهَظقي یري  ًاضایي گطٍُذطٍخي هحَض DEA – BCC تا اؾتلازُ اظ تٌٌيي  >23=اتعضی ٍ ّوٌاضاى 

تٌسی ًوَزًرس. زض ایري پرػٍّف ترا عطاحري      آًْا ضا ضتثِ DEA – SE هسلزاًكگاُ زٍلتي ضا اضظیاتي ٍ تا  اؾتلازُ اظ 

   ُ ّرا ٍ هيرعاى ترأثيط ایري ػَاهرل، هرَضز       ؾٌاضیَّایي، زلایل انلي ٍ هٌكأ ًاضآهسی ٍ ًاًاضآهرسی ّطیري اظ گرطٍ

ًوراط هرَت، ضرؼق،      ،6ّرا تْسیرسّا  ّرا كطنرت  ّا ضرؼق هَت تٌٌيي گيطی اظاضظیاتي هطاضگطكت. ؾپؽ تا تْطُ

گطزیس  اضایِّا ضتوای ًاضایي گطٍُاهٌظَض ٌاضّایي تِّا ٍ ضاّّا ٍ تْسیسّا تطضؾي ٍ زض هالة آى اؾتطاتػیكطنت

                                                           
1. Analytical Hierarchy Process (AHP) 
2. Joint Data Envelopment Analysis (Joint DEA) 
3. Multiple Layer Data Envelopment Analysis (MLDEA) 
4. Assurance Region (AR) 
5. Network Data Envelopment Analysis (NDEA) 
6
. Strengths Weaknesses Opportunities Threats (SWOT) 
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هرَضز   SWOTّای اؾترطاج قرسُ اظ  ؾاظی هؼازلات ؾاذتاضی، هيعاى تأثيط اؾتطاتػیٍ زض ًْایت تا اؾتلازُ اظ هسل

، ضروي ًراّف    DEA ٍ SWOTّای پػٍّف حاًي اظ آى اؾت ًِ تا تطًية زٍ هرسل  تطضؾي هطاض گطكت. یاكتِ

ُ اهؼایة زٍ هسل، هحاؾي آى زٍ توَیت ٍ هسلي خاهغ تطای ؾٌدف ٍ  ّرای آهَظقري    ضتوای ًيليت ػولٌطز گرطٍ

-ّا، هاتليرت اعويٌراى تهروين   ؾتطاتػیتٌسی ّطیي اظ اگطزز ٍ ّوچٌيي تؼييي هيعاى تأثيطگصاضی ٍ اٍلَیتهي اضایِ

 زّس.گيطی هسیطاى ضا اكعایف هي

 ّرای  هرسل  تطذري اظ  زاًكگاُ هلي زض هرالعی ترا اؾرتلازُ اظ    20تِ اضظیاتي ػولٌطز  >24= اؾواػيل ٍ ّوٌاضاى

DEA (1 .DEA – CCR   2؛ ٍضٍزی ٍ ذطٍخري هحرَض. DEA – BCC   3؛ ٍضٍزی ٍ ذطٍخري هحرَض . DEA – 

ADD پطزاذتٌس. (.تاظزُ تِ هوياؼ ثاتت ٍ هتـيط هسل ًَضٍـ ٍ آضـ .4؛ تاظزُ تِ هوياؼ ثاتت ٍ هتـيط 

ٍاحرس زاًكرگاُ    7هٌظَض اضظیاتي ًيليت ػولٌرطز  یي ؾاذتاض خسیس تِ >25= پایاى ٍ ضحواًي پاضچي ًَلایي

یري ؾراذتاض    ضا ترا  DEA هدوَػِ اٍظاى هكرتطى زض  تط پایِ تٌٌيي یي آظاز اؾلاهي ایطاى پيكٌْاز ًوَزًس. آًْا

ّای هَضز اضظیاتي، ػلاٍُ تط اضظیاتي ػولٌطز ًؿثي زاًكگاُ ،خسیس پيكٌْاز ًوَزًس. تا اؾتلازُ اظ ایي هسل پيكٌْازی

تروريي گؿرتطـ    ،هرسل پيكرٌْازی   ّرای هاتليرت یٌري اظ   اضظیراتي ًوَزًرس.   ّا ضا ًيعػولٌطز زكاتط هرتلق زاًكگاُ

 .تاقسيهًاضایي 

 یزاًكرٌسُ  9 ًراضایي  اضظیراتي  ترطای  >26= نَضت گطكتِ تَؾظ قْطیاضی، ضضَی ٍ انـطظازُ پػٍّف زض

  قس. اؾتلازُ AHPكاظی /  1پطٍكایل ًاضایي ٍضٍزی تِ ًام هسل پيكٌْازی یياظ تْطاى،  زاًكگاُ اًؿاًي ػلَم

 DEAآى اؾرت ًرِ ترا اؾرتلازُ اظ هرسل       >27=ّسف اظ پػٍّف اًدام قسُ تَؾظ نلسضی ضًدثط ٍ ّوٌاضاى 

ِ زاًكٌسُ كٌي ٍ هٌْسؾي زاًكرگاُ اهيطًثيرط اظ زیرسگاُ تَليرس زاًرف       15ضٍقي تطای اضظیاتي  گرطزز. زض ایري    اضایر

، ضرطایة اّويرت ّرط     AHPًراضگيطی تٌٌيري  پػٍّف، تا ًوي ًظطؾٌدي اظ ؾِ ًلط اظ ذثطگاى زاًكگاّي ٍ تِ

ّرای  ترا هحرسٍزیت  تاظزُ تِ هويراؼ ثاترت ذطٍخري هحرَض      DEAسل ّا هكرم گطزیس ٍ اظ هیي اظ ظیط قاذم

ترَاى ترِ   زؾت آهسُ زض ایي پػٍّف هري اظ ًتایح تِ ّا تْطُ گطكتِ قس.هٌظَض ؾٌدف ًاضایي زاًكٌسٍُظًي ًؿثي تِ

تَؾرؼِ   ّا ٍ پتاًؿيلّا اظ زیسگاُ ًاضایي زض تَليس زاًف، ًوَزاض تَظیغ كطاٍاًي ًاضایي زاًكٌسُتٌسی زاًكٌسُضتثِ

 تطای ضؾيسى تِ هطظ ًاضایي تطای ّط زاًكٌسُ اقاضُ ًوَز.

ًِ ایي هسل تا اؾرتلازُ  عَضیتِ ؛پيكٌْاز گطزیس >28= زٍ ٍ چي هغؼيت تَؾظ ّاًگیي هسل زض قطایظ ػسم

زاًكگاُ هلي ٍیتٌام ضا اضظیراتي   18تا ضٍیٌطز ًاحيِ اعويٌاى، ػولٌطز  DEA – CCR ٍ هسلكاظی  AHP اظ تٌٌيي

ّای پػٍّف ًكاى زاز، تا تَخِ تِ ؾْن ّطیي اظ هؼياضّای ذطٍخي زض اهتيراظ ًراضایي، اتترسا هؼيراض     ًوایس. یاكتِهي

تؼساز اًتكاضات تيكتطیي ؾْن ضا زض اهتياظ ًاضایي زاضًس. ّوچٌريي  ّا ٍ ًل ؾاػات تسضیؽ ٍ ؾپؽ تِ تطتية گطًت

 .ًس ًواط ضؼق ضا قٌاؾایي ٍ تْثَزّای لاظم ضا ایداز ًوایستَاّای پػٍّف، ّط هسیط زاًكگاُ هيتا اؾتلازُ اظ یاكتِ

ًاضایي نرَضت گطكترِ    تحليل .ًوَزًس اضایِضا DEA خسیس هسل زض تحوين ذَز یي  >29= ضٍیع ٍ ّوٌاضاى

الگرَتطزاضی ترطای ٍاحرسّای    ٍ  ّرا ّرا ٍ ٍضٍزی هوازیط ّسف تطای ذطٍخيتؼييي  تطعَض ذال تِ زض ایي پػٍّف

                                                           
1. Input Efficiency Profile  (DEA – IEP) 
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زاًكرگاُ هلري اؾرپاًيا هرَضز تطضؾري       42ًوایس. زض ایي پرػٍّف  هي توطًع یپيكٌْاز DEAهسل  اؾتلازُ اظ تا ًاًاضا

 .هطاض گطكت

 ٍ تٌٌيري آًراليع اخرعای انرلي     DEA – CCR ٍ DEA – BCCّرای  تا اؾرتلازُ اظ هرسل   >30= غاًگ ٍ لَ
1 

  ًوَزًس.اضظیاتي  ضا چييًالح ایالت ؾيچَاى  10ي ٍ هوياؼ ًاضایي كٌ

هؤؾؿرِ آهرَظـ ػرالي كٌري      4تِ ؾٌدف ػولٌرطز   DEA – AHPتا اؾتلازُ اظ تٌٌيي  >31= ؾاحٌي ٍ تاًاض

 ٌّس پطزاذتٌس.

آهَظـ ػرالي ضٍؾريِ    هؤؾؿِ 120ٍضی، تْطُ>32= گطهَفزی. زض یي عطح پػٍّكي نَضت گطكتِ تَؾظ 

 اضظیاتي گطزیس. تاظزُ تِ هوياؼ هتـيطذطٍخي هحَض DEA تا اؾتلازُ اظ هسل

ُ  ػولٌرطز  ًيليرت  لرة تيراى قرسُ، ؾرٌدف    تَخِ تِ هغاتا  ِ   زاًكرگا  ضرطٍضت  ّرای آى یري  ٍ ظیرط هدوَػر

ِ     ػولٌطز ًيليت ؾٌدف یّای حَظُزض پػٍّف آًچٍِ  اًٌاضًاپصیطاؾت هرطاض   انرلي  یایري هطاًرع تایرس زؿسؿر

 ًيلي ٍضؼيت، آى تِ اؾتٌاز تا تتَاًٌس زاًكگاّي هسیطاى ٍ هدطیاى ًِ اؾت الگَیي خاهغ ٍ چاضچَب یاكتي، گيطز

ِ    هحي ذَز ضا تا تَخِ تِ یي زیسگاُ ّوِ خاًثِ زاًكگاُ ِ هٌظرَض ضكرغ ًرَاهم    تعًٌس ٍ ضاٌّاضّرایي ضا ًيرع تر  اضایر

DEA – IEP هسلّا ٍ هعایای ذال تا ػٌایت تط ٍیػگي ؛حاضط زضنسز اؾت تٌاتطایي پػٍّف زٌّس.
   ِ قرسُ   اضایر

 یيًاضا یلپطٍكا هسلًِ  ایي هسل پيكٌْازی .ًوایس اضایِ هثتٌي تطآى خسیس یي هسل اضظیاتي، >33= تَؾظ تَكاليؽ

پطزاذتِ  آىضا گؿتطـ زازُ ٍ تِ ضكغ ًَاهم ًلاؾيي  DEA – IEPهسل اؾت، ًام ًْازُ قسُ  2ی تْثَزیاكتٍِضٍز

ٍ تَؾظ ػالن تثطیرعی، ؾرؼيسی    ٍّف نَضت گطكتِقسُ زض پػ اضایِاظ هغالؼِ هَضزی گيطی تا تْطُ ّوچٌيياؾت. 

 .  قَزپطزاذتِ هي ایي تٌٌيي پيكٌْازیتِ تطضؾي ػولٌطز  >14= زیلي هؼعی

ترِ   4ٍ  3تررف  زض پرصیطز.  نَضت هي DEA – IEP  ٍDEA – IIEPّای هؼطكي هسل 2زض ازاهِ، زض ترف 

ِ  خورغ  ٍ هثال ػسزی تِ ّوطاُ تحليل ًتایح ٍ اػتثاضؾرٌدي هرسل پيكرٌْازی   تطتية، یي  ِ گيرطی  تٌرسی ٍ ًتيدر  اضایر

  .گطزز هي

 

 پیشىُادی DEA – IIEPمدل  2

ِ  ضؾريسى  اترعاض  ضا آى ٍ اؾت تيكتط ذَاؾتاض ًاضایي ّوَاضُ اًؿاى َ  تر  ًراضایي  .زاًرس هري  تيكرتط  ٍ هغلَتيرت ز ؾر

ًاضایي زض هلَْم ػام آى تِ هؼٌای زضخِ ٍ ًيليت ضؾيسى  زاضز. هرتلق ػلَم ؾاتوِ عَلاًي زض ًِ اؾت يهلَْه

 تيكرتط  تَخِ تيؿتن هطى اٍاذط اظ آى هحاؾثاتي ّایضٍـ ًاضایي ٍ گيطیاًساظُ .تِ هدوَػِ اّساف هغلَب اؾت

ِ ضا  DEA هرسل ع، ًرَپط ٍ ضٍزظ  چاض1978ًًِ زض ؾال عَضیتِ اؾت ضا تطاًگيرتِ اهتهاززاًاى . >34= ًوَزًرس  اضایر

 قطط تا ٍضٍزی(ّا )هؼياضّای ٍضٍزی تِ )هؼياضّای ذطٍخي( ّاذطٍخي ًؿثت هَظٍى حساًثطؾاظی ایي هسل تِ

 ًؿرثي  ًاضایي گيطیاًساظُتٌاتطایي  پطزاظز.هي ًٌٌس، اظ ٍاحس ضا تيكتط ّاتٌگاُ ضطایة، ًاضایي ؾایط ّواى ًِ آى

3گيطیتطای ٍاحس تهوين DEA هسل زض
o  35= گيطزهي نَضت ظیط هسل اظ اؾتلازُ تا<: 

                                                           
1. Principal Component Analysis (PCA) 
2. Improved Input Efficiency Profiling (DEA – IIEP ) 
3. Decision Making Unit (DMU) 
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 (1هسل )

(1)    

. .

r ro
r

o

i io
i

u y
max E   

v x

s t



  

 

(2) 
,                             ,

r rj
r

i ij
i

u y
 j

v x


 


1  

(3)  , ,                        , .
r iu v r i  0 0 

 ٍ امi  ٍضٍزی ٍ امr  ذطٍخري  ٍظى تطتيرة  تِ ru   ٍiv آى زض ًِ
rjy   ٍ   ijx  ِ ورساض  تطتيرة تيراًگط ه  ًيرع تر

   .تاقٌسهي امDMU  jام تطای i هوساض ٍضٍزی  ٍ امDMU  jام تطای  r ذطٍخي

 تويع تَاى تِ:تطیي هعایای آى هيضیعی ًاپاضاهتطی اؾت ًِ اظ ػوسُیي هسل تطًاهِكَم DEA هسل 

گيطی، ٍاحس اًساظُ حؿاؾيت تِػسم الگَتطزاضی، ٍ هوایؿِ ًاضایي، یًوطُ تؼييي ًاًاضا، ٍ ًاضا ّای گعیٌِ

 ط، هحاؾثات آؾاى، ًاّف ذغا،تتيٌاًِ ٍاهغ ّا، اضظیاتيضٍـ ؾایط اظ گؿتطـ تيف ٍ پصیطی تؼوين هاتليت

 لیهؿا ضز ًاضگيطیِ ت خْت تالا پصیطیتغثين هسضت اظ تطذَضزاضی ٍ پصیطیاًؼغاف، تَزى خثطاًي ذانيت

 زض ذَب ًؿثتاً ًتایح اضایِؾيؿتن،  آى زض هوٌي ػولٌطز تْتطیي تا ّاگعیٌِ يتواه ػولٌطز اضظیاتي، هرتلق

 ؾِایي هسل  ًاضگيطیِت زضاها لاظم تِ شًط اؾت  .>36 - 38= ًَچي ٍ ... اقاضُ ًوَز ّایًوًَِ اظ اؾتلازُ ٌّگام

 هياى توایع تِ تٌسی ًاهل )هازض. ًاتَاًي زض ضتث2ِ ؛تلٌيي هسضت . ضؼق1س: زّهي ضختَاًس هيهكٌل ظیط 

ؼاػي ؾٌدف ًاضایي اؾت ًِ یي هؼياض ق كَم DEA. هسل 3؛ تاقس(ٍاحس ًوي ًاضایي زاضای ّایگعیٌِ ًاضایي

ّایف( ضا تِ یي ًؿثت ّایف )ذطٍخيس یي ٍاحس ًاًاضا خْت ًاضا قسى تایس توام ٍضٍزیًوایكطو هي

ًِ  یي اًساظُ ًاًاضا ّؿتٌسّا تِ ًاّف )اكعایف( زّس یا تِ ػثاضتي زیگط، زض یي ٍاحس ًاًاضا توام ٍضٍزی

ّای ًاضایي ّای هرتلق زاضای ًِ ٍضٍزی ضؾس اًتظاض ایيٍاهؼي ٍ ؿيطضطٍضی اؾت. تٌاتطایي تِ ًظط هيكطضي ؿيط

 DEA – IEPتَكاليؽ تٌٌيي 1996زض ؾال هٌظَض ضكغ ایي هكٌلات، تِ .>33، 39= تط اؾتهتلاٍتي تاقٌس، ٍاهؼي

-ایي هٌثغ نطف چِ ذطٍخي ًِ يی( یي هوساضًاضایي تا تَخِ تِ ایزاز. زض ایي هسل تطای ّط هٌثغ )ٍضٍز اضایِضا 

ضیعی  ( تا اؾتلازُ اظ تطًاهikEِام )DMU   kام اظ  i زؾت آٍضز. تطای هثال ًاضایي ًؿثي هٌثغقَز، تِّایي هي

 آیس:زؾت هيذغي ظیط تِ

 (2هسل )

(4)     
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
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(6)  ,                                        (  , ).ru r r t r  t    
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r آىزض  ًِ   تاقرس ّا هري ًل ذطٍخي tگطزز ٍ ّا هي ام نطف تَليس آى i ّایي اؾت ًِ ٍضٍزیذطٍخي 

(r ِای اظ ظیطهدوَػ t هي .)تاقس ،ضٍـ  یي هوساض هثثت تؿياض ًَچي اؾت. تٌاتطایيIEP تِ حساًثطؾاظی 

ِ  ٍضٍزی ؾرایط  ضطایة، ًاضایي ّواى ًِ آى قطط تا ّط ٍضٍزی تِ ّاذطٍخي ًؿثت هَظٍى اظ  ضا تيكرتط  ّرا گعیٌر

 .E =1اگط  ؛پطزاظز. اًٌَى تا تَخِ تِ ٍضٍزی هَضزًظط یي گعیٌِ ًاضا اؾتهي ًٌٌس، ٍاحس

قَز. اظ ؾرَی  حانل هي DEAای زض هسضت تكريم ًتایح هسل تْثَز هاتل هلاحظِ ،ًاضگيطی ایي هسلتا تِ

 ؛ی ًراض زض ّرط ظهيٌرِ ذرَاّين ترَز     تِ تٌْایي، هازض تِ قٌاؾایي تْتطیي قيَُ زیگط، تا اضظیاتي اؾتلازُ اظ ّط ٍضٍزی

ّا زاضای تْتطیي قيَُ ًاض ًثاقرس ٍ تٌراتطایي،   ظهيٌِ تواهيای زض هوٌي اؾت ًِ ّيچ گعیًٌِاهلاً هكرم اؾت ًِ 

قٌاؾرایي ًوراط هرَت ٍ    تٌاتطایي هازض ترِ  ّا كؼاليت ًوایس.  يسى تِ آىای اّساكي ذَاّس زاقت ًِ تطای ضؾّط گعیٌِ

 زض ایي هسل ضكغ گطزیس. DEAهسل  ؾَمٍ  اٍلتٌاتطایي هكٌل  ضؼق ّط گعیٌِ ًيع ّؿتين.
 DEA – IEPظیطا هسل  ؛تطعطف ًگطزیسُ اؾت DEA – IEPًيع زض هسل  DEAهسل  ماها ّوچٌاى هكٌل زٍ

اها هوٌي اؾت ًتَاًرس   ؛قسُ تَؾظ تَكاليؽ تٌْا تا تَخِ تِ ّط ٍضٍزی تَاًایي قٌاؾایي تستطیي گعیٌِ ضا زاضز اضایِ

تاقس(. زض ٍاهغ تا تَخرِ  ٍاحس ًوي ٍضٍزی ًاضایي زاضای ّایگعیٌِ توایع تِ )هازض ًوایستْتطیي گعیٌِ ضا قٌاؾایي 

ِ   اضا هري ًرِ ًر   DMUsاهرا   ؛تاقٌسيتٌسی هًِ ًاضا ًيؿتٌس هاتل ضتثِ DMUsتِ ّط ٍضٍزی،  تٌرسی  تاقرٌس هاترل ضتثر

ِ تٌسی خاهؼي تا تَخِ تِ ّط ٍضٍزی تَاًس ضتثِتاقٌس. زض ًتيدِ ایي هسل ًوي ًوي زّرس. ّوچٌريي، لاظم ترِ شًرط      اضایر

 توراهي تٌسی ًاهلي تا تَخِ ترِ  ضتثِ ، تاظ ّن ایي هسل DEA – IEPاؾت ًِ تا ٍخَز ّوِ ًواط هَت هكرم هسل 

ایري چٌريي    DEA – IEPعَض ؿيطهؿتوين ترِ ایري اقرٌال اؾاؾري هرسل      ذَز ًيع تِس. تَكاليؽ ًوایًوي اضایِاتؼاز ضا 

. ؾپؽ خْرت ضكرغ ایري    “هسل پطٍكایل هغطح قسُ هوٌي اؾت هٌدط تِ یي تطًسُ هكرم ًكَز” ًوایس:اقاضُ هي

گرطزز ًرِ اگرط    ایي ؾروَال هغرطح هري    ّای اضظقي ضطٍضی اؾت. اًٌَىزاضز ًِ ٌَّظ ّن هضاٍتهكٌل تياى هي

ِ  اظ ایري  ًاضایي تيف اظ قطط تؼييي قسُ تَز، چِ تایس ًطز؟  اضایاتؼاز ز تواهيزض  DMUتيف اظ یي  هٌظرَض  ضٍ تر

اتؼراز،   توراهي تٌسی تا تَخرِ ترِ   ّای زیگط تطًية گطزز. زض ًتيدِ تطای ضتثِضكغ ایي ًوم، ایي هسل تایس تا تٌٌيي

تٌرسی  تاقس. تٌاتطایي، یي ضتثِّای ٍضٍزی تطای تٌٌيي تطًية قسُ تا آى هيزازDEA – IEPُ  ًْایي هسلًتایح 

ِ  ،ًِ تا اؾتلازُ اظ ایي تٌٌيي یي اهتياظ یياظ آًدایي .حانل گطززًازضؾت هوٌي اؾت  ّرای  DMU تطای ّور

 ِ ُ ًرِ زض ٍاهؼيرت ػولٌطزقراى هتلراٍت     زض حرالي  ؛آیرس زؾرت هري  ًاضا اظ ًوغِ ًظط ّط ٍضٍزی تر ٍ زض ًتيدرِ   ترَز

 گطزز. پيكٌْاز هيDEA – IEP هٌظَض ضكغ ایي ًَاهم، تٌٌيي تِضٍ  . اظ ایيتاقسًوياهتياظقاى یي 
ِ   ّایهحوواى هسل ُ     تؿرياضی ضا تر ِ  DEAی هرسل ًلاؾريي   هٌظرَض ضكرغ ًرَاهم شًرط قرس اظ  .اًرس زازُ اضایر

گيطی اظ یٌي اظ ایري  تَاى تا تْطُهيتاقس، هي DEAحالت ذاني اظ هسل ًلاؾيي  DEA – IEPًِ هسل آًدایي

ضا ترط عرطف    DEA – IEPهسل  تٌسی خاهغهكٌل ػسم ضتثِ DEA – IEPقسُ ٍ تؼوين آى زض هسل  اضایِّای هسل

هسلي  ،DEA – IEPٍ تؼوين آى زض هسل  >40= قسُ تَؾظ پایاى، ًَضا ٍ لغلي اضایِ هسل . تٌاتطایي تا اؾتلازُ اظًوَز

 :گطززنَضت ظیط تياى هيالگَضیتن آى تًِوایين ًِ هي اضایِضا DEA – IIEP تِ ًام هسل 
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تَاًس ترا حرساهل   گطزز ًِ هيهؼطكي هي1 آلُایس گيطیتهوينس ٍاح ًام تِ هداظی DMU اتتسا یي :1گام 

 :تٌاتطایي ًوایسضا تَليس ّا تيكتطیي ذطٍخي ،ّاٍضٍزی

(7) = Min { }     , = Max { }      iIDMU j ij j rj
rIDMU

x x i y y r   

 

 تا اؾتلازُ اظ هسل ظیط:  IDMUهحاؾثِ ًاضایي ٍضٍزی  :2گام 

 (3هسل )

(8)     

. .

r rIDMU
r

iIDMU

iIDMU

u y
max E   
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(9) 
,                               ,

r rj
r

ij

u y
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x


 1  

(10)  ,                                        (  , ).ru r r t r  t    
 

 تا اؾتلازُ اظ هسل ظیط:  DMUsهحاؾثِ ًاضایي ٍضٍزی  :3گام 

 (4هسل )

(11)     

. .

r rj

j r

i

ij

j

u y

max E   
x

s t





  

 

(12) 
*

,  
r rIDMU

r
iIDMU

iIDMU

u y
 E

x


  

(13)  ,                                          (  , ).ru r r t r  t    
 

*

iIDMUE ًتْيٌِ  اضایي ٍضٍزیIDMU تاقس. ّوچٌيي( هي3هسل ) حانلِ اظ ،*  ru ِزؾت آهسُ اظ هرسل  ٍظى ت

 ( هحاؾثِ ًوایين:14تا اؾتلازُ اظ ضاتغِ ) ضا DMU ًاضایي ٍضٍزی ّطتَاًين اًٌَى هي تاقس.تالا هي

(14)  =   

*

r rj

r
ik

ij

u y

 E
x


 

ِ     قسُ زض ترالا   اضایِّای تا اؾتلازُ اظ گام ِ  یاترس ٍ هرازض  ای هري هرسضت تكرريم تْثرَز هاترل هلاحظر  تورایع  تر

DMUs تٌسی تاقين. زض ٍاهغ تا تَخِ تِ ّط ٍضٍزی، هازض تِ ضتثٍِاحس هي ٍضٍزی ًاضایي زاضایDMU ًاًراضا  ّای

ِ تٌسی خاهؼي تا تَخرِ ترِ ّرط ٍضٍزی    تَاًس ضتثِگطزین ٍ زض ًتيدِ ایي هسل  هيٍ ًاضا هي زّرس. ّوچٌريي، ترا     اضایر

تایس تا تٌٌيي زیگطی تطًية گرطزز، زض    DEA – IEP هسلاتؼاز،  تواهيتٌسی تا تَخِ تِ تَخِ تِ ایٌٌِ تطای ضتثِ

                                                           
1. Ideal Decision Making Unit (IDMU) 
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تاقرس. تٌراتطایي، اظ   ّای ٍضٍزی تطای تٌٌيي تطًية قسُ ترا آى هري  (( زازEًُتيدِ ًتایح ًْایي )اهتياظات ًاضایي )

ِ  ترط ٍ ٍاهؼري  تٌسی نرحي  ًوغِ ًظط ّط ٍضٍزی یي ضتثِ        ًرِ ترا اؾرتلازُ اظ هرسل    اظ آًدرایي  ؛آیرس زؾرت هري  ترط تر

DEA – IIEP  ِاهتياظ هتلاٍتي تطای ّوDMU  لاظم  ًاضا ًِ ػولٌطزقاى هتلاٍت اؾرت، حانرل قرسُ اؾرت.    ّای

ِ ی اتؼراز  تٌسی ًاهلي تا تَخِ تِ ّوٌَِّظ ضتثِ ،تِ شًط اؾت ًِ تا ٍخَز ایي ًواط هَت تياى قسُ گرطزز.  ًوري  اضایر

 گطزز. ّا ؾِ گام ظیط پيكٌْاز هيتٌسی ًاهل گعیٌِ ضتثِتٌاتطایي خْت 

ِ  هدراظی  DMU یري ّرای هثرل،   گرام زؾت آهسُ زضاهتياظات ًاضایي تِ تطاؾاؼاتتسا  :4گام  س ٍاحر  ًرام  تر

 گطزز:هؼطكي هيتِ نَضت ظیط  آلُایس گيطیتهوين

(15)  = Max { }                                iIDMU j ijE E i 
 

 تا اؾتلازُ اظ هسل ظیط:  IDMUهحاؾثِ ًاضایي ٍضٍزی  :5گام 

 (5هسل )

(16)     

. .

iIDMU i iIDMU

i

max E   u E

s t

  
 

(17) 1,                                      ,i ij

i

 u E j   

(18)  ,                                                .iu i  
 

 تا اؾتلازُ اظ هسل ظیط: ّا DMUهحاؾثِ ًاضایي ٍضٍزی  :3گام 

 (6هسل )

(19)     

. .

i i ij

j i

max E   u E

s t

  
 

(20) , *

i iIDMU iIDMU

i

 u E E  

(21)  ,                                                 .iu i  
  

*

iIDMUE تْيٌِ  ًاضایي ٍضٍزیIDMU تاقس. ّوچٌيي، ( هي5هسل ) حانلِ اظ*  iu ِزؾت آهسُ اظ هسل ٍظى ت

 ( هحاؾثِ ًوایين:22تا اؾتلازُ اظ ضاتغِ ) ضا DMU ًاضایي ًْایي ّطتَاًين اًٌَى هي تاقس.تالا هي

(22)  =  *

j i ij

i

 E u E  

 

 مثال عددی 3
ِ هغالؼِ هَضزی اظ  ،هٌظَض تطضؾي هسل پيكٌْازیتِ نرَضت گطكترِ تَؾرظ ػرالن تثطیرعی،       قرسُ  زض پرػٍّف   اضایر

ُ   11 ًؿثي ًاضایي ایي تحوين زضقَز. تْطُ گطكتِ هي >14= ؾؼيسی ٍ زیلي هؼعی  تْكرتي  قرْيس  زاًكرٌسُ زاًكرگا

ُ    قراى  آًْا هؼياضّای اضظیاتي ٍ هوازیط .اؾت گطكتِ هطاض تطضؾي هَضز ِ  ترطای ّرط ًرسام اظ زاًكرٌس نرَضت  ّرا ضا تر
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ترط     Microsoft Excel، SPSS 16.0، Lingo11.0 2010اكعاضّرای  زض ایي پػٍّف اظ ًطم ًوَزًس. اضایِ 1خسٍل 

ترطای اًدرام    Ultimate Windows 7اكرعاض  ٍ ًرطم RAM = 2GB،  CPU=2.53GHاكرعاض  ضٍی ؾيؿتوي تا ؾررت 

پيكرٌْازی  ضیعی ضیاضي هَضز ًيراظ ترطای هرسل، تحليرل ًترایح ٍ اػتثاضؾرٌدي هرسل        ّای تطًاهِهحاؾثات، حل هسل

 ز. گطزاؾتلازُ هي
 ّااضظیاتي ػولٌطز زاًكٌسُ. 1 جديل

 ّاذطٍخي ٍضٍزی ّا 

 

 زاًكٌسُ

 تؼساز

 زاًكدَیاى

هَخَز 

(I1) 

 تؼساز

 اػضای

ػلوي  ّيوت

(I2) 

 هيعاى

 ؾاػات

تسضیؽ 

(I3) 

 تؼساز

 ًتة

 ًتاتراًِ

(I4) 

تؼساز 

ًاضهٌساى 

(I5) 

 تؼساز كاضؽ

التحهيلاى 

(O1) 

تؼساز 

هوالات 

قسُ هٌتكط 

(O2) 

تؼساز ًتة 

هٌتكط قسُ 

(O3) 

 ؾويٌاض، تؼساز

 ٍ ّاًٌلطاًؽ

 ّاّوایف

(O4) 

 ػلَم ٍ ازتيات

 اًؿاًي
077/0 087/0 061/0 016/0 026/0 112/0 089/0 016/0 033/0 

 ٍ تسًي تطتيت

 ٍضظقي ػلَم
018/0 023/0 016/0 010/0 007/0 018/0 030/0 009/0 008/0 

 037/0 052/0 032/0 045/0 019/0 087/0 029/0 044/0 048/0 حوَم

 125/0 036/0 129/0 059/0 036/0 040/0 037/0 077/0 053/0 ػلَم

 اهتهازی ػلَم

 ؾياؾي ٍ
053/0 040/0 030/0 073/0 020/0 060/0 080/0 074/0 031/0 

 033/0 087/0 056/0 062/0 024/0 078/0 032/0 037/0 038/0 تطتيتي ػلَم

 017/0 017/0 034/0 045/0 022/0 020/0 080/0 049/0 045/0 ضیاضي ػلَم

 103/0 030/0 111/0 040/0 028/0 065/0 023/0 044/0 032/0 ظهيي ػلَم

 ٍ هسیطیت

 حؿاتساضی
052/0 043/0 035/0 037/0 018/0 073/0 028/0 111/0 022/0 

 ٍ هؼواضی

 قْطؾاظی
025/0 068/0 038/0 046/0 030/0 020/0 120/0 067/0 115/0 

 086/0 034/0 028/0 052/0 036/0 027/0 028/0 033/0 042/0 ًٍاهپيَتط تطم

 

پرطزاظین. ًترایح حانرل اظ ایري     ّا هيتٌسی زاًكٌسُاضظیاتي ٍ ضتثِتِ    DEA – IIEPاًٌَى تا اؾتلازُ اظ هسل

، DEA – IEPترا هرسل    DEA – IIEPهٌظَض هوایؿِ ػولٌطز هرسل  ّوچٌيي تِ .گطززهي اضایِ  2زض خسٍل اضظیاتي 

ِ  3آى زض خرسٍل   گرطزز ٍ ًترایح  ًيع اضظیاتي هري  DEA – IEPایي هثال ػسزی تا اؾتلازُ اظ هسل  قرَز. ترا   هري  اضایر

ُ  تِ ٍضَح هاترل   DEA – IIEP هسل ، هغالة تياى قسُ زضتَضي 3 ٍ 2قسُ زض خساٍل  اضایِهوایؿِ ًتایح   هكراّس

 گطزز:نَضت ذلانِ زض ظیط تياى هيتاقس ٍ تِهي

o  زض هسلDEA – IEP ظیرطا زض ایري    ؛اظ زیسگاُ ّط ٍضٍزی، گطٍُ تا تْتطیي ًيليت ػولٌطز هاتل قٌاؾایي ًيؿت

 تاقس. ّای ًاضا ًويّای ًاضا یي هي تاقس ٍ هازض تِ توایع تيي زاًكٌسُهسل ًاضایي ٍضٍزی زاًكٌسُ
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 DEA – IIEPًتایح هسل  .2 جديل

 E   

 5ٍضٍزی  4ٍضٍزی  3ٍضٍزی 2ٍضٍزی 1ٍضٍزی زاًكٌسُ
 

´

E 
 رتبٍ

78/5 20854/1 64335/2 65071/0 61320/0 66872/0 اًؿاًي ػلَم ٍ ازتيات  E–06 4 

52/5 51309/1 42563/1 83624/0 78185/0 96426/0 ٍضظقي ػلَم ٍ تسًي تطتيت  E–06 5 

08/2 59462/0 17479/0 49213/0 43594/0 38571/0 حوَم  E–06 10 

77/6 26512/1 53255/1 55495/1 00422/1 40819/1 ػلَم  E–06 3 

19/5 41222/1 52078/0 18932/1 19884/1 87329/0 اهتهازی ٍ ؾياؾي ػلَم  E–06 6 

71/3 8238/0 34118/0 78049/0 90723/0 85261/0 تطتيتي ػلَم  E–06 7 

4/2 54563/0 80785/0 18955/0 41592/0 43713/0 ضیاضي ػلَم  E–06 8 

88/7 39961/1 811509/0 15240/2 51217/1 00687/2 ظهيي ػلَم  E–06 2 

97/1 54921/0 35962/0 35680/0 39032/0 31153/0 حؿاتساضی ٍ هسیطیت  E–06 11 

9/7 41222/1 23967/1 40840/1 05780/1 77707/2 قْطؾاظی ٍ هؼواضی  E–06 1 

11/2 27460/0 49281/0 44600/0 50860/0 38571/0 ًاهپيَتط ٍ تطم  E–06 9 

 

 

 DEA – IEPًتایح هسل  .3 جديل

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ُ      3ػٌَاى هثال زض خرسٍل  تِ ّرای ػلرَم تطتيتري، ػلرَم ظهيٌري ٍ هؼوراضی ٍ       ترا تَخرِ ترِ ٍضٍزی یري، زاًكرٌس

تاقرين. تٌراتطایي زض   تٌاتطایي هازض تِ تكريم تْتطیي زاًكٌسُ ًوري  ؛تاقٌسقْطؾاظی زاضای اهتياظ ًاضایي یي هي

 DEA هسلًِ زض تاقين؛ زض حاليتٌسی خاهؼي تا تَخِ تِ ّط ٍضٍزی ًويضتثِ یاضایِهازض تِ  DEA – IEPهسل 

– IIEP  ترستطیي  ترا تْترطیي ٍ   زاًكرٌسُ  ، تاقرس هري  ًراضا  ّایزاًكٌسُ ييت یعهازض تِ توا ًِاظ آًدایي يكٌْازیپ

ِ تٌاتطایي تا تَخِ تِ ّط ٍضٍزی هازض ترِ   ؛تاقٌسًيليت ػولٌطز تا تَخِ تِ ّط ٍضٍزی هاتل قٌاؾایي هي یري   اضایر

پيكرٌْازی تْثرَز هاترل ترَخْي     DEA – IIEP گطزین. زض ًتيدرِ هرسضت تكرريم زض هرسل      تٌسی خاهغ هيضتثِ

 5ٍضٍزی  4ٍضٍزی  3ٍضٍزی 2ٍضٍزی 1ٍضٍزی زاًكٌسُ

 1 1 89663/0 76618/0 89149/0 اًؿاًي ػلَم ٍ ازتيات

 1 64813/0 58201/0 60015/0 68921/0 ٍضظقي ػلَم ٍ تسًي تطتيت

 82577/0 26733/0 77794/0 62034/0 59949/0 حوَم

 99377/0 1 88631/0 73409/0 84404/0 ػلَم

 1 44338/0 1 1 74252/0 اهتهازی ٍ ؾياؾي ػلَم

 80455/0 43458/0 97985/0 1 1 تطتيتي ػلَم

 51386/0 49826/0 27422/0 54604/0 61290/0 ضیاضي ػلَم

 1 51424/0 1 1 1 ظهيي ػلَم

 1 1 1 1 91432/0 حؿاتساضی ٍ هسیطیت

 1 1 92941/0 85036/0 1 قْطؾاظی ٍ هؼواضی

 74016/0 1 99596/0 1 88602/0 ًاهپيَتط ٍ تطم
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ُ        2ػٌَاى هثال زض خسٍل ًوایس. تِ هي ّرا زاضای اهتيراظ ًراضایي    ترا تَخرِ ترِ ٍضٍزی یري، ّرط ًرسام اظ زاًكرٌس

 تاقين.تٌاتطایي هازض تِ تكريم تْتطیي زاًكٌسُ هي ؛تاقٌسهتلاٍت هي

o  هسلتطذلاف DEA – IEP ،هسل IIEP DEA – ِتوراهي ّا تا تَخِ تِ تٌسی خاهغ زاًكٌسُپيكٌْازی اهٌاى ضتث 

 ضا هكاّسُ ًوایيس(. 2ّا هيؿط گطزیس )آذطیي ؾتَى خسٍل ٍضٍزی

 
 – IIEP DEAاعتبار سىجی مدل  1–3
تِ ّوطاُ تطذري  DEA  ّایهسلتَاى اظ تطذي هٌظَض تطضؾي اػتثاض ایي هسل پيكٌْازی ٍ اضظیاتي ػولٌطز آى، هيتِ

 ّای آهاضی ًاپاضاهتطی تْطُ گطكت.آظهَى

 

 َای آماری واپارامتریبٍ َمراٌ برخی آزمًنDEA  َایمدل اعتبار سىجی با استفادٌ از برخی 1–1–3

 زیگط DEAهسل  8، اظ DEAّای تيكتط ػولٌطز هسل پيكٌْازی ٍ تطضؾي تلاٍت آى تا ؾایط هسل اضظیاتيهٌظَض تِ 

اظ: هرسل   هرسل ترِ تطتيرة ػثاضتٌرس     8ایي  .گطززاؾتلازُ هي ّازاًكٌسُ اضظیاتي اًس خْتقسُ اضایِ 4ًِ زض خسٍل 

، هرسل  >42= ٍ ًرطز  ، پایاى، هسل ؾاػتي هْتسیDEA – SEM، >41= ًػاز، خْاًكاّلَ ٍ ضؾتوي هال ذليلِتطظگطی

(، هسل Min Max) ضیعی آضهاًيتطًاهِ (، هسلMin Sum) ضیعی آضهاًيتطًاهِ، هسل >43= قایؿتِ ٍ ؾاػتي هْتسی 

 .>40= هسل پایاى ٍ ّوٌاضاى  ٍ >14= ػالن تثطیعی ٍ ّوٌاضاى 

 زیگط DEAهسل  8تٌسی حانل اظ ضتثِ. 4جديل 

 Model 1 Model 2 Model 3 Model 4 Model 5 Model 6 Model 7 Model 8 زاًكٌسُ

 7 4 4 5 3 8 1 3 ازتيات ٍ ػلَم اًؿاًي 

 6 8 7 8 8 9 9 9 تطتيت تسًي ٍ ػلَم ٍضظقي  

 9 11 10 10 10 10 10 10 حوَم 

 4 1 3 1 2 2 6 5 ػلَم  

 2 9 5 7 5 7 7 7 ػلَم اهتهازی ٍ ؾياؾي  

 5 7 9 4 7 6 8 2 ػلَم تطتيتي

 10 10 11 11 11 11 11 11 ػلَم ضیاضي  

 1 3 2 3 1 4 5 4 ػلَم ظهيي  

 11 2 1 2 4 3 2 1 هسیطیت ٍ حؿاتساضی  

 3 6 8 9 6 1 3 6 هؼواضی ٍ قْطؾاظی  

 8 5 6 6 9 5 4 8 تطم ٍ ًاهپيَتط  

ِ ال پاؾرد زازُ قرَز ًرِ آیرا ضتثرِ      وَاًٌرَى تایرس ترِ ایري ؾر      ُ  تر ُ ترطای   زؾرت آهرس              هررسل تَؾرظ  ّرا زاًكرٌس

DEA – IIEP  ال وَیٌؿاى اؾت؟ تطای پاؾد تِ ایري ؾر  يي تٌٌ 8یي اظ ایي  ّطزؾت آهسُ اظ تِتا ضتثِ  يكٌْازیپ

ظهرَى  آ هرسل،  8یي اظ ایي  تا ّط  – IIEP  DEAهسلتَؾظ  ّازاًكٌسُتٌسی ٍ تطضؾي نحت ازػای تطاتطی ضتثِ

  .گطززيه زٍ ٍ هدعا اًدامتِنَضت زٍتِ ٍ كطیسهي ایآهاضی ًاپاضاهتطیي زٍخولِ
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 گطزز:    زض آظهَى كطیسهي كطو آهاضی ظیط هغطح هي

   H0تاقٌسهي یٌؿاى یٌسیگط تا ٍاحسّا ضتثِ اظ ًظط ّای هَضز تطضؾي: هسل. 

   H1تاقٌسًوي یٌؿاى یٌسیگط تا ٍاحسّا ضتثِ اظ ًظط هَضز تطضؾي یّا: هسل. 

 اًدرام  هرسل  8یري اظ ایري    ّرط  DEA – IIEPٍ  هرسل آظهَى كطیرسهي تريي    زٍ ٍ هدعانَضت زٍتِاًٌَى تِ

ِ     يه α تحرت   SPSS 16.00اكرعاض  زؾرت آهرسُ اظ عطیرن ًرطم    گرطزز ًرِ ًترایح تر /0 ًكراى زازُ   5خرسٍل   زض01

 – IIEP  DEA هرسل  اظ حانرل  ًترایح  هيراى  هؼٌرازاضی  تلراٍت  ،5قرسُ زض خرسٍل    اضایِتا تَخِ تِ ًتایح قًَس.  هي

ترا  هرسل پيكرٌْازی   زؾت آهرسُ اظ  ّای تِضتثِ ٍخَز ًساضز ٍ كطو یٌؿاى  تَزى هسل 8یي اظ ایي تا ّط يكٌْازیپ

 .قَزهي پصیطكتِ هسل 8یي اظ ّط

ُ  زضنرسّای  اؾاؼ تط گيطزهي نَضت آى زض ًِ تٌسی گطٍُ تا ایزٍخولِ آظهَى زض ُ  هكراّس  ّرط  زض قرس

 آظهرَى  ،ّازاًكٌسُ ضتثِ تيي تلاضل هٌظَض ًوایفتِ .گطززهي گيطیًتيدِ آظهَى ًتيدِ هَضز زض ّاگطٍُ اظ یي

ِ  ّرایي ضٍـ ًِ اؾت هؼٌي تسیي نلط ؾغ  زض آظهَى. اؾت قسُ ؾغ  نلط آظهَى زض ایزٍخولِ  اذرتلاف  ًر

ِ   زٍ تريي  اذتلاف آًدا ًِ ًساضًس. اظ اذتلاف یٌسیگط تا تاقس، نلط هؿاٍی یا ًوتط آًْا ضتثِ  ػرسز  ای،ػرسز ضتثر

ِ  نَضت تسیي اؾت. قسُ گطكتِ ًظط زض ّاضتثِ اذتلاف ،آظهَى اخطای تطای تٌاتطایي اؾت؛ ٍاهؼي  نرَضت  ًِ تر

ِ  تلاضرل  ٍ اًرس قسُ هوایؿِ پيكٌْازی هسلتا  ّاهسل اظ یي ّط تَؾظ قسُ زازُ ضتثِ هدعا ِ  ّرا ضتثر ُ  زؾرت تر  آهرس

 :ظیطاؾت نَضت تِ ؾغ  نلط كطو آهاضی زضتٌاتطایي  اؾت.

   H0:    (.ًساضز ٍخَز هؼٌازاضی اذتلاف ،ضٍـزٍ  ضتثِ تيي)  0

   H1:    (.زاضز ٍخَز هؼٌازاضی اذتلاف ،زٍ ضٍـ ضتثِ )تيي  0

  H0تاقرس كرطو    نرلط  هؿراٍی  یا ًوتط ّاضٍـ ضتثِ تيي اذتلاف اگط ًِ اؾت هؼٌي تسیي آهاضی كطو ایي

 نرلط  هؿراٍی  یرا  ًوترط  ضتثِ آًْا اذتلاف هياًگيي ًِ ّایيضٍـ زیگط، تياى قَز. تِ هي پصیطكتِ H1ٍگطًِ كطو 

α تحرت   ؾغ  ٍ ایي زض ًساضًس. اذتلاف یٌسیگط تا آًْا ضتثِ اؾت /0   هرسل  ضتثرِ حانرل اظ   تريي  ذرتلاف ا01

DEA – IIEP كطو  ٍ نلط هؿاٍی یا ًوتط نَضت هدعاهسل تِ 8یي اظ ایي تا ّطH0 ِایي تأیيس قسُ اؾت. ًتيد 

یري   ترا ّرط   يكٌْازیپ هسل ضتثِ حانل اظ تيي اذتلافّوچٌيي هياًگيي  اؾت. قسُ زازُ ًكاى 6 خسٍل زض آظهَى

 .ًكاى زازُ قسُ اؾت 1قٌل  زض هسل 8اظ ایي 

 كطیسهي تؿت ًتایح حانل اظ .5جديل

Model 8 Model 7 Model 6 Model 5 Model 4 Model 3 Model 2 Model 1  

053/0 214/0 285/0 323/0 111/0 165/0 25/0 317/0 P – Value 

  
 

 ایًتایح حانل اظآظهَى زٍخولِ. 6جديل

Model 8 Model 7 Model 6 Model 5 Model 4 Model 3 Model 2 Model 1  

012/0 065/0 549/0 012/0 277/0 065/0 012/0 012/0 P – Value 

 

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

25
17

28
6.

20
20

.1
7.

3.
8.

8 
] 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ja

m
lu

.li
au

.a
c.

ir
 o

n 
20

25
-1

2-
08

 ]
 

                            14 / 21

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.22517286.2020.17.3.8.8
http://jamlu.liau.ac.ir/article-1-1920-fa.html


 23 -43 (1399) 66 ،ی آىًاضتطزّازض ػوليات  زض تحوين هدلِ

37 

 
 DEA – IIEPّا تا ضٍـ هسل ضتثِاذتلاف  .1شکل 

ٍ هرسل پيكرٌْازی ترا ّرن ّوثؿرتگي       هصًَض هسل 8تطضؾي ایي هَضَع ًِ ًتایح حانلِ اظ  هٌظَضّوچٌيي تِ

ّای حانل اظ زٍ ّوثؿتگي تيي ضتثِآیا ًاگعیط اظ اًدام آظهَى آهاضی ّؿتين. كطضيِ پػٍّكي ایي اؾت ًِ  ،زاضًس

 گطزز.    ای تا كطو ظیط  اؾتلازُ هيهسل پػٍّف ٍخَز زاضز. تٌاتطایي اظ آظهَى ضطیة ّوثؿتگي ضتثِ
H0:   0               
H1:   0   

ّرا ٍ هرسل پيكرٌْازی    ٍ هسل پيكٌْازی، آظهَى ّوثؿتگي تريي ایري هرسل    هصًَض لهس 8ضٍ تا ػٌایت تِ ًتایح  اظ ایي

α 01/0تحت   نَضت گطكت ِ ّرای   ترطای ایري آظهرَى    SPSS 16.0اكرعاض  زؾرت آهرسُ اظ عطیرن ًرطم    ٍ ًتایح تر

 تاقس.گط ضز كطو نلط هي زاض تياىّای ؾتاضُقًَس. ذاًًِكاى زازُ هي 7ّوثؿتگي زض خسٍل 

 آًاليع ّوثؿتگي   .7جديل 

Model 9 Model 8 Model 7 Model 6 Model 5 Model 4 Model 3 Model 2 Model 1  

65/0  

155/0  

593/0  

182/0  

011/0  

727/0  

026/0  

664/0  

002/0 * 

818/0  

01/0  

0736/0  

051/0  

6/0  

019/0  

691/0  

– 

1 
Model 1 

45/0  

255/0  

77/0  

1/0  

008/0 * 

745/0  

016/0  

7/0  

089/0  

536/0  

035/0  

636/0  

029/0  

655/0  

– 

1 
 Model 2 

201/0  

418/0  

201/0  

418/0  

006/0 * 

764/0  

06/0  

582/0  

039/0  

627/0  

039/0  

627/0  

– 

1 
  Model 3 

071/0  

564/0  

077/0  

555/0  

003/0 * 

8/0  

001/0 * 

864/0  

003/0 * 

8/0  

– 

1 
   Model 4 

67/0  

145/0  

502/0  

227/0  

0* 

882/0  

002/0 * 

827/0  

– 

1 
    Model 5 

555/0  

2/0  

484/0  

236/0  

001/0 * 

845/0  

– 

1 
     Model 6 

34/0  

318/0  

612/0  

173/0  

– 

1 
      Model 7 

003/0 * 

809/0  

– 

1 
       Model 8 

– 

1 
        Model 9 

 تاقس.( هيٍ زٍهيي هوساض تياًگط هيعاى ّوثؿتگي ) P – Valueط گاٍليي هوساض تياً

0

0.5

1

1.5

2

2.5

3

3.5

Model 1 Model 2 Model 3 Model 4 Model 5 Model 6 Model 7 Model 8

3.0909 3.0909 

2.5455 

2 

3.0909 

2.5455 2.7273 

1.6364 
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 َا آنمرجع  یياحدَا احدَای واکارا يییه يتع 2–3

ترِ زٍ زؾرتِ ًراضا ٍ     DMU ،DMUsّرط   یطا( تر CCR)كطم ثاًَیِ هرسل   (7ظ هسل )ازؾت آهسُ تِ ياظتا تَخِ تِ اهت

هطترَط   یيًاضا يعاىه یًٌٌِِ ػلاٍُ تط ا قَزيًاضا زض ًظط گطكتِ ه نَضتي زض DMU یي. قًَسيه ينًاًاضا توؿ

)يذطٍخ ًوثَز يطّایتاقس، هتـ (;  1) یيتِ آى ٍاحس  )js ٍ ی هاظاز ٍضٍز( js نرلط تاقرٌس. اگرط     يرع آى ً  (

ِ  یري ا یاهاظاز آى هرالق نلط تاقس ٍ  یاٍ  يطّای ًوثَزاها هتـ ،تاقس یي یيًاضا ياظاهت یٍاحس زاضا یي  یزاضا ًر

 قَز.يتاقس، تِ ػٌَاى ٍاحس ًاًاضا زضًظط گطكتِ ه یيهرالق  یيًاضاياظ اهت

 (7هسل )

(23)   max   
 

(24) 

. .s t  

+  = ,                         ,j ij i ip
j

n

 x s x i 




1

 

(25) +  = ,                  ,+

rp j rj r
j=

n

 y y s r  
1

0  

(26) + ,  ,   ,                                ,  , .j rs s j i r   0 
 

ی( زاضا7هرسل )  يّؿتٌس ًِ زض ذطٍخ یيّا آى ،ًاًاضا یهطخغ ّطًسام اظ ٍاحسّا یٍاحسّا   .ّؿرتٌس  0

ذرَز ضا   ّرای یٍضٍز ٍ هتٌاؾثاً ّا اهتسا ًطزُ تِ آى یسًاًاضا تا یّؿتٌس ًِ ٍاحسّا یيػٌَاى الگَهطخغ تِ یٍاحسّا

ٍاحسّا  یيػلت ػسم ًاضا .تطؾٌس یيتتَاًٌس تِ هطظًاضا تازٌّس  یفذَز ضا اكعا یّايِ ذطٍخیٌٌا یااّف زازُ ٍ ً

 یًرِ ترا زازُ ًوترط    یاكرت  ترَاى يضا هر  یٍاحرس  ي،هَضز تطضؾر  یٍاحسّا يياؾتٌثاط ًطز ًِ زض ت ييتَاى چٌيضا ه

ِ  ذطٍخي هاّيت زض ًاًاضا ٍاحس یي تثسیل تطای. ضا ًؿثت تِ آى تِ زؾت آٍضز يكتطیت يذطٍخ  ًراضا،  ٍاحرس  تر

 .تگيطز هطاض ًاضایي هطظ ضٍی ًاًاضا ٍاحس تا ًٌٌس تـييط ظیط ضٍاتظ هغاتن ذطٍخي ٍ ٍضٍزی هوازیط تایس

 

(27)  =                         ip ip i x x s i   
(28)  =                      rp iip

 y y s r    

 

 زضًاًراضا   یٍاحرسّا  هطخرغ ّطًرسام اظ   (، ٍاحسّای ًاًراضا ٍ ٍاحرسّای  7زؾت آهسُ اظ هسل )تِ ًتایحتٌاتط 

ِ     ًكراى زازُ هري   8خسٍل  ًوایٌرس هورازیط   هٌظرَض تْثرَز ػولٌطزقراى ؾرؼي هري     قرَز. ّوچٌريي ٍاحرسّای ًاًراضا تر

ّایي ًرِ تاػرث   ٍ ذطٍخي ّاضٍ هوازیط ٍضٍزی ّایكاى ضا اكعایف زٌّس. اظ ایيى ضا ًاّف ٍ ذطٍخيّایكا ٍضٍزی

ِ  9( هحاؾثِ گطزیرسُ اؾرت ًرِ زض خرسٍل     28( ٍ )27( ٍ ضٍاتظ )7گطزز تا اؾتلازُ اظ هسل )ّا هي ًاضایي آى  اضایر

 قًَس. هي
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 (7ذطٍخي هسل ) ذلانِ .8جديل 

 

 زاًكٌسُ

 ازتيات

 ػلَم ٍ

 اًؿاًي

 تسًي تطتيت

 ػلررَم ٍ

 ٍضظقي

 ػلرررَم ػلَم حوَم

اهتهرررازی 

 ٍ ؾياؾي

 ػلرَم 

 تطتيتي

ػلرررررَم  

 ضیاضي

ػلررَم 

 ظهيي

هررسیطیت ٍ 

 حؿاتساضی

هؼواضی ٍ 

 قْطؾاظی

ترررررطم ٍ 

 ًاهپيَتط

 1 1 2110/1 1 1 1 4596/1 1 1 1 1 

1 1 0 0665/0 0 0 0 4656/0 0 0 0 0 

2 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

4 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 

5 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 

6  0 0 0 0 0 1 1215/0 0 0 0 0 

7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

8 0 0 3126/0 0 0 0 0 1 0 0 0 

9 0 0 4732/0 0 0 0 0454/0 0 1 0 0 

10 0 0 0 0 0  0 0 0 1 0 

11 0 0 0 0 0 0 0516/0 0 0 0 1 

s1 0 0 0083/0 0 0 0 0 0 0 0 0 

s2 0 0 0041/0 0 0 0 0003/0 0 0 0 0 

s3 0 0 0012/0 0 0 0 0447/0 0 0 0 0 

s4 0 0 0481/0 0 0 0 0 0 0 0 0 

s5 0 0 0 0 0 0 0043/0 0 0 0 0 

s1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

s2 0 0 0151/0 0 0 0 0013/0 0 0 0 0 

s3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

s4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 ● ● ● ● – ● ● ● – ● ● ٍاحسًاضا

ٍاحسّای 

 هطخغ

– – 9  ٍ8 ،1 – – – 9 ،6 ،1  

11 ٍ  

– – – – 

 

 

  قسى ٍاحسّای ًاًاضا ًاضا تطای انلاحي ّایذطٍخي ٍ ّاٍضٍزی .9جديل 

 I1 I2 I3 I4 I5  O1  O2 O3 O4  هؼياضّا

 04481/0 06297/0 05387/0 05449/0 019/0 03890/0 02781/0 03989/0 03973/0 حوَم

 02481/0 02481/0 05096/0 06568/0 01770/0 02/0 03533/0 04866/0 045/0 ػلَم ضیاضي
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 گیریوتیجٍ 4

تَاًرس ًورف هرؤثط ٍ ًليرسی زض تحورن ٍ قرتاب حطًرت اختوراػي ٍ         ًؿة كٌاٍضی ٍ زاًف ضٍظ ٍ پيكطكتِ ًِ هي

ضٍ  گرطزز. اظ ایري  ضیعی ًوي ٍ ًيلري آى هيؿرط هري   اهتهازی هلل ایلا ًوایس، نطكاً تا توَیت آهَظـ ػالي ٍ تطًاهِ

ؾاظی ًيطٍی اًؿاًي ًاضآهرس ٍ هراّط   هطًعی ًِ تِ تطتيت ٍ آهازُ ٍی انلي آهَظـ ػالي ػٌَاى تسًِّا تِزاًكگاُ

ُ تؼيريي  ٍ حيراتي  ًورف  ،پطزاظًرس ّای گًَاگَى هيتطای پاؾرگَیي تِ ًياظّای ٍاهؼي خاهؼِ زض ظهيٌِ  زض ایًٌٌرس

ّا تا تطًٍسازّای ذَز تِ خاهؼِ ػولاً ًِ زاًكگاُ چطا ؛زاضًس ًكَض كطٌّگي ٍ اهتهازی، اختواػي گؿتطـ ٍ ضقس

یي ًْاز، تایس زض ّا ٍ حؿاؾيت هطزم تِ ػولٌطز ازاضًس ٍ تا تَخِ تِ خایگاُ ٍ ًوف زاًكگاُزض ضاُ تَؾؼِ هسم تط هي

 ٍ ًوي تِ نَضت هتؼازل ضقس ًوایٌس. اظ ؾَی زیگط تا  تَخِ تِ هحسٍزیت هٌاتغ هرازی ٍ اًؿراًي    ّط زٍ تؼس ًيلي

ِ  چرطا  ز؛زگرط ّا لاظم ٍ ضطٍضی هيخاهؼِ، تطضؾي ٍ اضظیاتي ػولٌطز زاًكگاُ ُ  ػولٌرطز ًاهٌاؾرة   ًر  ّرا زاًكرگا

ِ  ضٍ ایري  اظ ًوایرس.  هحرسٍز  ضا پػٍّكري  ٍ آهَظقري  ّرای ؾيؿرتن  ٍ ػلوي گؿتطـ تَاًس هي ِ  ًؿرثت  ّوراى  تر  ًر

ِ  اهتهرازی  ٍ ػلوري  ضقس تِ تَاًٌسهي ًاضا ّای زاًكگاُ  تَاًرس هري  ًيرع  ّرا  آى ترس  ػولٌرطز  ًوایٌرس  ًوري  خاهؼر

ترَاى  تٌاتطایي تا تَخِ تِ آًچِ تياى گطزیرس هري   .زاقتِ تاقستطزض  ضا اهتهازی ٍ اختواػي، كطٌّگي ػظين ّای تحطاى

ًتيدِ گطكت ًِ تطای انلاح ٍ تْثَز هؿتوط ًظام زاًكگاّي، اؾتوطاض یي ؾاظًٍاض هٌاؾة اضظیاتي ػولٌطز ًِ ترِ  

زض ػيي ایٌٌرِ اظ   ؛تْثَز ًل ًظام زاًكگاّي ضا هسًظط هطاض زاز ،ًيليت ػلوي یضتواتْثَز ٍ اٍاؾغِ آى تتَاى ضوي 

ضٍ  اظ ایي ًوایس.ّای آى تطذاؾتِ ٍ هٌغثن تط ذهَنيات ایي ًظام تاقس ضطٍضی هيهتي ًظام زاًكگاّي ٍ ضطٍضت

ایي پػٍّف یي هرسل اضظیراتي ترط    زض  ّای آى،ّا ٍ ظیطهدوَػِتاتَخِ تِ اّويت اضظیاتي ًيليت ػولٌطز زاًكگاُ

. ایري هرسل   گرطزز هي ی تْثَزیاكتِ پيكٌْازٍضٍز یيًاضا یلپطٍكا ييتٌٌ پطٍكایل ًاضایي ٍضٍزی تِ ًام هسل یپایِ

ِ  ضا تطعطف ًوَز. ًْایتراً پطٍكایل ًاضایي ٍضٍزی ضا تْثَز زازُ ٍ تطذي ًَاهم آى هسلپيكٌْازی ػولٌطز   هٌظرَض تر

ِ ز. گطزهي اضایِ تِ ّوطاُ تحليل ًتایح ٍ اػتثاضؾٌدي آى ػسزی هثالازی، یي تطضؾي ػولٌطز هسل پيكٌْ هٌظرَض   تر

ّرای آهراضی ًاپراضاهتطی اؾرتلازُ     تِ ّوطاُ آظهرَى  ّاتحليل پَقكي زازُزیگط  ّایهسلؾٌدي هسل اظ تطذي اػتثاض

 تاقس.گطزیسًِ ًتایح ًكاى زاز هسل پيكٌْازی اظ ًاضایي لاظم تطذَضزاض هي

 اًس:قسُ كْطؾت شیل نَضتتِ  پطزاذت آًْا ی ًاض تِزض ازاهِ تَاىهي آتي ًِ هغالؼاتي هَاضز

o ِیٌري اظ هطاحرل   چطا ًِ  ،ّای اضظیاتي ػولٌطزهٌظَضتسٍیي قاذمیي چاضچَب هسٍى ٍ ؾاذتاضیاكتِ تِ اضای

  تاقٌس.ّا هياؾاؾي زض اضظیاتي ػولٌطز قاذم

o ًيلي ٍضغ، آى تِ اؾتٌاز تا تتَاًٌس زاًكگاّي هسیطاى ٍ هدطیاى ًِ الگَیي خاهغ ٍ یاتي تِ یي چاضچَبزؾت 

 تعًٌس. هحي ضا تا تَخِ تِ یي زیسگاُ ّوِ خاًثِ ذَز زاًكگاُ

o هغؼيت ٍ اتْام زض هؿألِ.    زض ًظطگيطی ػسم 

o  .ًِاضتطزی ًوَزى هؿأل 

o ِاظ ؾایط اؾتلازُ تا كطآیٌس تحوينقَز هي ٍخَز زاضًس، پيكٌْاز گيطیتهوين تطای ّایي ًِتؼسز هسل تِ تاتَخ 

 گطزز. هوایؿِ تا یٌسیگط تحويوات ّا تٌطاضگطزز ٍ ًتایحهسل

 

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

25
17

28
6.

20
20

.1
7.

3.
8.

8 
] 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ja

m
lu

.li
au

.a
c.

ir
 o

n 
20

25
-1

2-
08

 ]
 

                            18 / 21

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.22517286.2020.17.3.8.8
http://jamlu.liau.ac.ir/article-1-1920-fa.html


 23 -43 (1399) 66 ،ی آىًاضتطزّازض ػوليات  زض تحوين هدلِ

41 

 مىابع

ی تطخوِ تـييطؾاظهاًي. ٍ ؾٌدف تِ الولليتيي چكن اًساظی ػالي: آهَظـ زض ًيليت (. هسیطیت1390) ،ت. قاُ، ج.، تطیٌاى،   >1=

 .زاًكگاّي هطًع ًكط ًكط تْطاى: پطًس، ى.، ،ض. آتازی، ح.ى.، ظیي نالحي،

 ظازُ، ح.، تْطاى: تيٌا.ی حؿييتطخوِ  .(.  هسیطیت ًيليت خاهغ: ًگطـ هٌؿدن1995) ،َّ، ؼ.   > 3=

 َّای تاظُ.، ؼ. ع.، تْطاى: ًكطی نسیوي(. هسیطیت ًيليت كطاگيط زض آهَظـ. تطخو1380ِ) ،ؾاليؽ، ا.   > 5=

ًاهِ ًاضقٌاؾي اضقس، ضیعی آهَظقي زاًكگاُ تْطاى. پایاى(. اضظیاتي زضًٍي ًيليت گطٍُ هسیطیت ٍ تطًاه1385ِ) ،اؾحاهي، ف.   >6=

 زاًكٌسُ ػلَم تطتيتي ٍ ضٍاًكٌاؾي، زاًكگاُ تْطاى، ایطاى.

اؾلاهي ٍاحس  كگاُ آظازًوًَِ هَضزی: زاً)ّای آهَظقي زاًكگاُ اتي ًاضایي گطٍُاضظی(. 1390) ،هوثَلي، م..، شضیِ حثية، م  > 12=

 كيطٍظًَُ، ایطاى. اؾلاهي آظاز ّا، زاًكگاُ. ؾَهيي ّوایف هلي تحليل پَقكي زازُ(نَكياى

زاًكگاُ آظاز اؾلاهي تا اؾتلازُ  12(. تؼييي ًاضایي ٍاحسّای هٌغوِ 1390) ،م. ح. ،زضٍیف هتَلي.، قداع، ى.، كلاح خلَزاض، م > 13=

 .11 –28(، 2) 8ّا. ضیاضيات ًاضتطزی ٍاحس لاّيداى، پَقكي زازُ ای زض تحليللِؤلاظ  هسل چٌس ه

ّا ٍ كطآیٌس تحليل (. تٌاضگيطی ضٍیٌطز تلليوي تحليل پَقكي زاز1390ُ) ،زیلي هؼعی، ل. ،ػالن تثطیعی، ا.، ؾؼيسی، ح. > 14=

 .25  – 36(، 89ت، )ّای هسیطیّای زاًكگاُ قْيس تْكتي. پػٍّفؾلؿلِ هطاتثي تطای اضظیاتي ًاضایي زاًكٌسُ

ّای اهَظقي ّا زض اضظیاتي ػولٌطز ؾيؿتن آهَظقي )هغالؼِ هَضزی: گطٍُ(. تغثين هسل تحليل پَقكي زاز1391ُپاًعاز، آ.، ) > 15=

ًاهِ ًاضقٌاؾي اضقس، گطٍُ هٌْسؾي نٌایغ، زاًكٌسُ كٌي ٍ هٌْسؾي، زاًكگاُ قْيس زاًكگاُ قْيس تاٌّط ًطهاى(. پایاى

 تاٌّطًطهاى.

(. اضظیاتي ػولٌطز ٍاحسّای زاًكگاُ آظاز اؾلاهي اؾتاى هاظًسضاى تا 1392آهاخاًي، ح .ع.، ًياًدَضی، ز.، یحيي تثاض، ف.، ) > 22=

 .111 –125(، 4) 10ات زض ًاضتطزّای آى، ّا. تحوين زض ػولياؾتلازُ اظ تحليل پَقكي زازُ

ّای آهَظقي (. اضظیاتي ػولٌطز گط1392ٍُ) ،پَضههغلي ذكٌطٍزی، م.ذعائي پَل، ج.، ذاًِ، ُ.، اتعضی، م.، تالَئي خام > 23=

ضتوای ضاّثطزی تطای إ ّایاؾتطاتػی اضایٍِ هؼازلات ؾاذتاضی ٍ  DEA  ٍ SWOTّای زاًكگاُ زٍلتي تا اؾتلازُ اظ هسل

 .19  –41(، 1) 10ًاضتطزّای آى، زضًاضایي. تحوين زض ػوليات 

خْت  IEP/AHPّای كاظی ٍ ضٍیٌطز ًَیي(. تحليل پَقكي زاز1392ُ) ،انـطظازُ، ع. ا.. م.، قْطیاضی، ؼ. ع.، ضضَی، ؼ  >26=

، (1) 5گاُ تْطاى(. هسیطیت نٌؼتي، تٌسی ًاهل ٍاحسّای تهوين گيطًسُ )هغالؼِ هَضزی: زاًكٌسُ ّای ػلَم اًؿاًي زاًكضتثِ

42 – 21. 

ّا اظ زیسگاُ تَليس ّا ٍ  زاًكٌسُ(. اضظیاتي ًاضایي زاًكگا1392ُض، ع.، )ًانلسضی ضًدثط، م.، ذليلي، م.، اػظوي، آ.، ؾثعُ  > 27=

 10ّا )هغالؼِ هَضزی: زاًكگاُ نٌؼتي اهيطًثيط(. هدلِ تحوين زض ػوليات زض ًاضتطزّای آى، زاًف تا ضٍـ تحليل پَقكي زازُ

(2 ،)76 – 61. 

-ًؿثي قْطؾتاى ًاضایي تحليل ٍ گيطیاًساظُ زض ّازازُ پَقكي تحليل (. ًاضتؿت1388) ،ًيٌرَاُ كطذاًي، ظ..، ًاظوي، م  > 34=

 .94  – 87(، 3) 2ًكاٍضظی(،  نٌایغ ٍ ػلَم(ًكاٍضظی تَؾؼِ ٍ اهتهاز .زین گٌسم ًكت زض ضضَی ذطاؾاى اؾتاى ّای

 تا ّای تداضیتاًي زض حوَهي هكتطیاى اػتثاضی ضیؿي (. هسیطیت1389) ،قيد، م. ج.، نلطی، ؼ.، اتطاّيوي قواهي، م.  > 36=

  – 164(، 14) 4ایطاى،  زض هسیطیت ّایپػٍّف –اًؿاًي ػلَم اػتثاضی(. هسضؼ تٌسیّا )ضتثِزازُ پَقكي تحليل ضٍیٌطز

137. 

ّا. ًاضایي. ؾَهيي ّوایف هلي تحليل پَقكي زازُ ؾٌدف ّایتٌٌيي ؾایط هواتل زضDEA (. 1390) ،ػطب هاظاض، ف.  > 37=

 زاًكگاُ آظاز اؾلاهي ٍاحس كيطٍظًَُ، تْطاى، ایطاى. 

(. ضؾالِ زًتطی، زاًكگاُ تطتيت DEAّا )ٍضی تا ضٍیٌطز تحليل پَقكي زازُ(. عطاحي هسل پَیایي تْط1381ُ) ،هؤتوٌي، ع. ض.  > 38=

 هسضؼ، تْطاى.
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